—SLOVENSKAS
SPORITELNA

Zmiuvy obsiahnuté v tejto listine uzatvaraju zmluvné strany: Slovenska sporiteffia, a. s., Tomasikova 48, 8_32 37 Bratislava,
ICO: 00 151 653, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., odd: Sa, vl. & 601/B (dalej len ,Banka") 2

Fyzicka osoba (pre pripad nepodnikatel'a aj podnikatela):
Priezvisko, meno, titul: Rodné éislo/Datum narodenia:

Adresa trvalého pobytu: Doklad totoznosti:

Fyzicka osoba podnikatel' (konajuci ako):
Obchodné meno: ICO:

Miesto podnikania:

Pravnicka osoba:
Obchodné meno/Nazov: Mesto Trengin ICO: 00312037

Adresa sidla: Mierové Namestie 2, 911 64 Trencin

Zastipeny zakonnym zastupcom, Statutarnym zastupcom alebo na zaklade pinej moci:

Priezvisko, meno, fitul: Rybnicek Richard, Mgr. Funkeia: primator
Rodné éislo/Datum narodenia: Doklad totoznosti: I
Adresa trvalého pobytu:

Priezvisko, meno, titul: Funkcia:

Rodné ¢islo/Datum narodenia: Doklad totoZnosti:

Adresa trvalého pobytu:

Webové sidlo: (dalej len ,,Klient")

CAST 1. ZMLUVA O ODOVZDANI A PREVZATi BEZPECNOSTNYCH PREDMETOV

1. Ustanovenia zmluvy obsiahnutej v tejto Casti listiny sa bud( vztahovat na zmluvny vztah Banky a Klienta iba v
takom pripade, ak je Klient fyzickou osobou a stu¢asne ak je vyplneny aspoi nasledovny udaj, prideleny Bankou
Klientovi najma pre tcely identifikacie Klienta v Elektronickych sluzbach,

oznacovany ako PRIHLASOVACIE MENO: ﬂ

2. Klient bude pre ucely identifikacie, Autorizacie alebo Certifikacie pouzivat Elektronické sluzby jemu spristupnené
Bankou prostrednictvom tych Bezpecnostnych predmetov a tidajov, kioreé st oznacene v tabulke v bode 3 tejto casti
listiny, s vynimkou pripadev, kedy sa urcity Bezpecnostny predmet rusi, pricom pri ich pouzivani je povinny
dodrziavat' vSetky povinnosti stanovené v Obchodnych podmienkach pre pouzivanie Bezpecnostnych predmetov.
Zmluvné strany podpisom tejto listiny potvrdzuju, Zze Banka Klientovi odovzdala Bezpe¢nostny predmet GRID karta
alebo EOK, ktory je oznaceny v tabulke v bode 3 tejto Casti listiny; Bezpecnostny predmet Heslo, ak je oznacene v
tabulke v bode 3 tejto casti listiny, Banka Klientovi odovzda pri podpise tejto listiny, ak Klient v tejto Casti tabulky
neurcil zaroven aj ¢islo mobilného telefonu. Ak Klient v bode 3. pism. a) urgil Cislo mobilného telefénu, Klient si
Bezpecnostny predmet Heslo aktivuje pri prvom pouziti Elektronickej sluzby Internetbanking alebo Telephone-
banking pomocou aktivacného kédu zaslaneho Bankou formou SMS spravy na toto ¢islo mobilného telefonu. Klient
zaroven oznamuje Banke ostatné (daje uvedené v tabulke v bode 3 tejto Casti listiny potrebné pre riadne
poskytovanie Elektronickych sluzieb.

3. Bezpecnostné predmety pouzivané Klientom:
a) pre sluzby Internetbanking alebo Telephonebanking:

GRID karta: zrudenie: []  Heslo: [] zrudenie: []
SMS kraé: [] zrusenie: [] Mobil (pre SMS k¢ alebo aktivaény kod): +421
EOK: zrudenie: [ ]  Mobilny operator: ;
b) pre sluzbu Mailbanking:
Y E-mail: PGP (po podpise protokolu): [] zrusenie: []
' ZIP heslo: [] zrugenie: [ ]
c) pre sluzby Mobilbanking alebo SMS banking:
SIM karta (sériové cislo): zrusenie: [] l

Mobil: zrudenie: [] Mobilny operator:




4. Ak pred uzavretim tejto zmluvy uvedenej v tejto ¢asti listiny existovala platna dohoda medzi Bankou a Klientom,,
predmetom ktorej bolo odovzdanie alebo prevzatie alebo oznacenie akéhokolvek Bezpetnostného predmetu alebo
idaju, prostrednictvom ktorého sa Klient zaviazal pouzivat jemu spristupnené Elektronicke sluzby s Prihlasovacim
menom podfa bodu 1 tejto &asti listiny (dalej len ,Zmliuva o BP*), povazuje sa tatc zmluva
- za zmenu Zmluvy o BP, ktorou sa menia len tie 8asti Zmluvy o BP, ktoré st dotknuté ustanoveniami uvedenymi v
tejto zmluve, pricom ak je v tejto zmluve oznaceny rovnaky typ Bezpecnosiného predmetu alebo udaju, aky bol
dohodnuty aj v Zmluve o BP; po uzavreti tejto zmluvy bude Klient pouzivat tento typ Bezpecnosiného predmetu
alebo Udaju podla oznacenia uvedeneho v tejto zmluve alebo

- za ukonéenie Zmluvy o BP, ktorou sa ukoncuja len tie casti Zmluvy o BP, kioré st dotknuté ustanoveniami tejto
zmluvy, pricom ak je v tejto zmluve oznacené ,zruSenie" rovnakeho typu Bezpeénosiného predmetu alebo tdaju,
aky bol dohodnuty v Zmluve o BP, po uzatvoreni tejto zmluvy nebude Banka poskytovat a Klient pouzivat' tento
typ Bezpecnostného predmetu alebo tdaju ozna¢eného v tejto zmluve. '

CAST Il. ZMLUVA O POSKYTOVANI A POUZIVANI
ELEKTRONICKYCH SLUZIEB K BANKOVYM PRODUKTOM

1. Ustanovenia zmluvy obsiahnutej v tejto casti listiny sa budu vztahovat' na zmluvny vztah Banky a Klienta iba v
takom pripade, ak Klient v bode 3 tejto &asti listiny urci Specifikaciu Elektronickych sluzieb poskytovanych Klientovi
alebo Opravnenej csobe aspori k jednému Bankovému produktu.

2. Klient tymto splnomocriuje Opravnené osoby uvedené v tomto bode, ktory tvori Podpisovy vzor, aby kazda z tychto
Opravnenych oséb samostatne pouzivala Elektronické sluzby k jednotlivym Bankovym produktom poskytovanym
Bankou Klientovi, a to v rozsahu uvedenom v bode 3 tejto casti listiny, t.j. aby sa kazda z tychto Opravnenych oséb
oboznamovala s Udajmi o predmetnom Bankovom produkte v rozsahu, ktory umoznule dana Elektronicka sluzba a
ak to charakter Elektronickej sluzby a charakter Bankového produktu umoziuji, aby zaroven nakladala s
prostriedkami na predmetnom Bankovom produkte v rozsahu stanovenom v bode 3 tejto éast: Ilstlny, maximalne
vsak vo vyske a druhov Limitov uréenych Bankou Zverejnenim:

Opravnena osoba v 1. rade:

Priezvisko, meno, titul: Capova Maria, Ing.
Rodné ¢islo/Datum narodenia: Doklad totoznosti:

Adresa trvalého pobytu: Trenéin

Opravnena osoba v 2. rade:

Priezvisko, meno, titul:  Zilkova Andrea, Ing.
Rodné cislo/Datum narodenia: Doklad totoznosti:

Adresa trvalého pobytu: Trencin

Opravnena osoba v 3. rade:

Priezvisko, meno, titul:  Slynko Jifi

Rodné c¢islo/Datum narodenia: Doklad totoznosti:

Adresa trvalého pobytu: - | Trencin

3. Specifikacia Elektronickych sluZieb pouzivanych Klientom alebo Opravnenou osobou:

Bank.| Cislo Bankového '___Mg(i'a' ﬂ“iﬁ
pro- |produktu/oznaéenie| O
dukt | prisluSnej Zmluvy | osoba-_.: Lfie
BU [X] 0274286456 Heslo GR:D[]
Kient (] | X X O O X &
vu [] ZIP XEOK []
Opravnena | Zrusenie Elektronickych
uv ] osoba sluzieb k Bankovému produktu PGP [IsiM []
KU [ v| 1.|rade |Pre oznatend osobu [ ] SMS krag X170 000
BU [X] 0274286456 Heslo X GRID[]
= Kient (] | X X O O X =
vu ] zIP X EOK [X]|maximalny
Opravnena | Zrusenie Elektronickych
uv ] osoba sluzieb k Bankovému produktu PGP [sim [] ]
Ku [ v[ 2.|rade|Ppre oznacend osobu [] SMS klag []




Bank.
pro- [ el O
dukt prlsluénej Zml{ivy oal AR ot ’ . -
BU [X] 0274286456 : Heslo DGRIDD
Kient (1 |00 O O O [ I
vu [] zIP [JEOK []
Opravnena | Zrusenie Elektronickych
uv ] osoba sluzieb k Bankovému produktu PGP [IsimM []
KU ] v| 3.|rade|Pre oznacenu osobu X SMS kraé []

Vysvetlivky: Typ Bankového produkiu: BU — Bezny uget; VU — Vkladovy ucet; UV — Uver; KU — Kartovy téet ku Kreditnej karte;
Typ Elektronickej sluzby: 1B — Internetbanking; T — Telephonebanking; Mo — Mobilbanking; S — SMSbanking; Mail — Mailbanking;
Typ vypisu pre Mailbanking: D1 —denny (el.); D2 —denny (HB); D3 —denny (ABQ); D4 — denny (CC);D5 - denny (MT940);
M1 — mesacny (el.); M2 — mesacény (HB); M3 — mesacny (MT940)

4. Klient je plne zodpovedny za zavazky vyplyvajlice z pouzivania Bezpecnostnych predmetov, pouzZivanych k
Bankovym produktom Klientom alebo Opravnenou osobou podla bodu 3 tejto casti listiny.

CAST Ill. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Klient podpisom tejto listiny vyhlasuje, Ze sa oboznamil so stcastami kazdej zmluvy obsiahnutej v tejto listine,
ktorymi st V/Seobecné obchodné podmienky vydané Bankou s Géinnost'ou od 1.8.2002 (pre ticely tejto listiny ,VOP*),
Obchodné podmienky pre poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb a Platobnych kariet vydaneé Bankou s
ucinnostou od 10.9:2002 (pre ucely tejto listiny ,Obchodné podmienky*), Sadzobnik a podmienky urené
Zverejnenim, za kiorych sa Bankovy produkt podla tejto listiny poskytuje, suhlasi s nimi a zavazuje sa ich
dodrziavat. Klient vyhlasuje, Ze bol Bankou informovany o skuto&nostiach podfa § 37 ods: 2 zakona €. 483/2001 Z.z.
o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné pravne vztahy:

a) ktoré nie su vyslovne upravené zmluvami obsiahnutymi v tejto listine sa budu riadit” prisluSnymi ustanoveniami
Obchodnych podmienok, VOP, Obchodnym zakonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi, a to v uvedenom
poradi;

b) sa budu v sulade s § 262 Obchodného zakonnika riadit’ podfa prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

3. Ak je Klient povinnou osobou v zmysle zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a ktorakolvek
Zmluva obsiahnuta v tejto listine je povinne zverejﬁovanou zmluvou v zmysle tohto zakona, tato Zmiuva nadobtda
platnost dilom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a tginnost 1. den nasledujtci po dni doruéenia pisomného
vyhlésenia Klienta Banke o zverejneni Zmluvy v platnom zneni a s jej prilohami a stu¢astami v Centralnom registri
zmluv vedenom Uradom vilady Slovenskej republiky, alebo na webovom sidle Klienta, alebo v Obchodnom vestniku,
v zmysle §47a Obcianskeho zakonnika. V pripade, Ze Klient zverejiiuje zmluvu v Centralnom registri zmlav
vedenom Uradom viady Slovenskej republiky, pisomné vyhlasenie Klienta podla predchadzajucej vety moze byt
nahradené pisomnym vyhlasenim Centralneho registra zmliv o zverejneni Zmluvy. Banka a Klient sa dohodli, ze
Klient zverejni Zmluvu a vsetky jej prilohy a stcasti a doru¢i Banke pisomné vyhlasenie o zverejneni Zmluvy v
lehote 15 dni odo dna jej podpisu zmluvnymi stranami, a to tomu Obchodnému miestu Banky, ktoré mu poskytlo
Bankovy produkt alebo sluzbu na zaklade Zmluvy. V pripade, ak Klient nedoruéi pisomné vyhlasenie v zmysie
predchadzajucej vety, alebo ak Zmluvu nezverejni, Zmluva nenadobudne uc¢innost' a zmluvné strany nie st Zmluvou
viazané. V pripade, ak Klient nezverejni Zmluvu v lehote troch mesiacov odo dia platnosti Zmluvy plati, Ze Zmiuva
sa zrusuje od pociatku.

Slovenska sporitefiia, a. s. Klient
Miesto a datum: Bratislava /7 45 7 # Miesto a datum: 7772774/ 7E 5. ,2",;7;{;5"
Priezvisko, meno, funkcia: Podpis/Peciatka Klienta:
Ing. Sona Kovacéikova, relationship manager
Podpis: = ; ~nam —
padpis anonymizovany Podpis anonymizoyany

Priezvisko, meno, funkcia:
Ing. Alena Sekulova, account manager
Podpis:

i
Podpis anonymfzovan?




Vseobecné obchodné podmienky
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A. VSEOBECNA CAsT
1, ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1. Toto je upIné znenie VOP vydanych Slovenskou sporiteffiou, a.s., Tomasikova 48, 832 37
Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vlozka ¢.
801/B, 1CO: 00151653 s Uéinnostou od 01.08.2002 v zneni Dodatku & 1 G&inného od
01.01.2003, Dodatku €. 2 ucinného od 30.08.2003, Dodatku ¢. 3 ucinného od 01.09.2004,
Dodatku &. 4 uéinného od 01.01.2006, Dodatku €. 5 ucinného od 01.12.2006, Dodatku ¢. 6
ucinného od 15.07.2007, Dodatku €. 7 u€inného od 01.01.2008, Dodatku &. 8 u€inného od
01.11.2008, Dodatku &. 9 Géinného od 15.01.2008, Dodatku &. 10 uéinného od 01.02.2010,
Dodatku €. 11 u€inného od 01.11.2010.

1.2. Tieto VOP upravuju vietky vztahy vznikajice medzi Bankou a Klientom na zaklade Zmliv
uzatvorenych v suvislosti s Bankovymi produktmi, ako aj vztahy vznikajice v suvislosti
s konanim, ktorého cielom je uzatvorenie Zmluvy.

1.3. VOP tvoria sucast akejkofvek Zmluvy uzatvorene] medzi Bankou a Klientom v sdvislosti
s prislusnym Bankovym produktom, bez ohladu na to, €i je prislusny Bankovy produkt vo VOP
upraveny.

1.4. Vrozsahu, vakom sa ustanovenia pisomnej Zmluvy uzatvorenej medzi Bankou a Klientom
v stvislosti s uritym Bankovym produktom liS§ia od ustanoveni VOP alebo osobitnych
obchodnych padmienok, su rozhodujlce ustanovenia takejto pisomnej Zmluvy.

1.5. Ak ustanovenia VOP tykajuce sa jednotlivych Bankovych produktov obsahuji odliSnt Gpravu
ako vSeobecna alebo zaverecna ¢ast VOP, sl rozhodujlice ustanovenia osobitnej casti VOP.

1.6. Pravne vztahy medzi Bankou a Klientom moZu byt upravené aj osobitnymi obchodnymi
podmienkami vydanymi Bankou pre jednotlivé druhy Bankowvych produktov. Ak osobitné
obchodné podmienky obsahuju tpravu odlisni od VOP, ma tato uUprava prednost pred VOP.
Pokial st v suvislosti s ur€itym Bankovym produktom odliSne upravené niektoré pravne vztahy
medzi Bankou a Klientom vo viacerych osobitnych obchodnych podmienkach vydanych
Bankou, rozhodujlica je vzdy uprava tychto pravnych vztahov v tych osobitnych obchodnych
podmienkach, v ktorych je vyslovne vymedzené, Ze ich ustanovenia maju v pripade odlisnej
upravy pravnych vztahov medzi Bankou a Klientom rozhodujucu pdsobnost pred inymi, presne
oznaéenymi osobitnymi obchodnymi podmienkami.

2 DEFINICIE

Pojmy pisané velkymi zaciatoénymi pismenami, pouzivané vo VOP, osobitnych obchodnych
podmienkach, Zmluvach alebo dokumentacii, ktora suvisi so Zmluvami, maju vyznam, ktory je
definovany vo VOP alebo v osobitnych obchodnych podmienkach, ak to v Zmluvach nie je uvedené
inak.

Banka spoloénost Slovenska sporitelfia, a. s., so sidlom Tomasikova 48, 832 37
Bratislava, ICO 00 151 653, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, odd. Sa, vlozka ¢&. 601/B, drzitel bankovej licencie na zaklade
rozhodnuti Narodnej banky Slovenska.

Bankovy den ktorykolvek deri, kedy si Bankou vykonavané alebo vysporiadavané Bankovée
obchody. Bankovym drfiom nie je den, ktory Banka z obzviast zavaznych
prevadzkovych dovodov planovane vyhlasi za nebankovy, Banka toto
rozhodnutie oznami Zverejnenim najneskér 5 dni pred dniom, ktory bude
vyhlaseny za nebankovy def. Ak z nepredvidatelnych okolnosti nastane
situacia, Ze Banka nebude méct vysporiadat Bankové obchody v urcity den, je
opravnena vyhlasit tento def za nebankovy aj bez dodrzania 5 driiovej lehoty.

Bankovy obchod vznik, zmena alebo zanik zavazkovych pravnych vztahov medzi Bankou a
Klientom a akakolvek operacia vratane Nakladania s vkladom.

Bankové produkty produkty a sluzby Banky, ktoré Klientovi poskytuje Banka pri Bankovych
obchodoch na zmluvnom zaklade. Podmienky, za ktorych méze byt Bankovy
produkt Klientovi poskytnuty je Banka opravnena urcit Zverejnenim.

Den splatnosti pre vklady zriadené na Dobu viazanosti uréenu v drioch, pripada na posledny
den lehoty, ktorej pocitanie sa zacina diom, ktory nasleduje po udalosti
rozhodujlcej pre je] zatiatok; pre vklady zriadené na Dobu viazanosti ur¢enu
v tyzdiioch, mesiacoch a rokoch, pripada na defn, ktory sa svojim
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Dern opakovaneho
zriadenia vkladu
Doba viazanosti

Doverne informacie

Elektronicka sluzba

Klient

Minimalny vklad
Minimalny zostatok
Nakladanie s vkladom

Obchodny den

Obchodné miesto

Opravnena osoba

Osobne udaje Klienta

Platobna karta

Podpisovy vzor

Pohladavka
Povolené precerpanie

pomenovanim alebo cislom zhoduje s dfiom pripisania prostriedkov na
Vkladovy ucet. Ak nie je taky den v mesiaci, pripadne Den splatnosti na
posledny den takého mesiaca.

den nasledujici po poslednom dni Doby viazanosti, ak bolo dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti.

obdobie, ktoré sa zacina dfiom pripisania penaznych prostriedkov aspon vo
vyske Minimalneho vkladu na Vkladovy ucet alebo Driom opakovaného
zriadenia vkladu a konéi diiom predchadzajucim Diu splatnosti.

vSetky informacie tykajuce sa Klientov Banky, ktoré o nich Banka ziskala pri
vykone alebo v suvislosti s vykonom bankovych Cinnosti, vratane informacii,
ktoré su predmetom bankového tajomstva v zmysle zakona o bankach,
obchodného tajomstva v zmysle Obchodného zakonnika alebo st predmetom
pravnej ochrany v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov, ako aj vietky
dalSie informacie o pravnom statuse alebo ekonomickej a financnej situacii a
¢innosti Klienta.

osobitné sluzba poskytovana Bankou Klientovi k Uétu alebo inému
Bankovemu produktu, pripadne pre Ucely zadavania Pokynov Banke
Klientom, ktora Klientovi umoZfiuje dialkovi komunikaciu s Bankou
prostrednictvom osobitného technického vybavenia.

fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je s Bankou v zavazkovom
vztahu, alebo ktorej Banka poskytuje alebo bude poskytovat Bankové
produkty.

minimalna suma penaznych prostriedkov, ktoré je Klient povinny vioZit' na
Ucet, Vkladovy licet alebo vkladnu knizku. )

minimalna vyska penaznych prostriedkov na Ucte, Vkladovom ucte alebo
vkladnej knizke, ktoru je Klient povinny dodrziavat.

vyber alebo zrusenie vkladu, jeho prevad, postipenie alebo zaloZenie, pricom
Nakladanim s vkladom nie je zvySovanie vkladu.

ktorykolvek den, ked st vysporiadavané medzibankové obchody. Obchodnym
diiom nie su dni pracovného volna a dni pracovného pokoja Slovenskej
republiky. Obchodnym driom nie je den, ktory Banka z obzvlast zavaznych
prevadzkovych dévodov planovane vyhlasi za neobchodny; Banka toto
rozhodnutie oznami Zverejnenim najneskér 5 dni pred dniom, ktory bude
vyhlaseny za neobchodny den. Ak z nepredvidatelnych okolnosti nastane
situdcia, Ze Banka nebude méct vysporiadat Bankové obchody v urgity den, je
opravnena vyhlasit tento den za neobchodny aj bez dodrzania 5 drnovej
lehoty.

organizacna zlozka Banky (mestska pobocka, pobocka, filidlka, obchodné
centrum).

fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktoru Klient splnomocni v Podpisovom
vzore alebo osobitnym plnomocenstvom, podpisanym Klientom pred
zamestnancom Banky alebo s Uradne overenym podpisom Klienta alebo inym
pre Banku vyhovujicim sposobom, alebo fyzicka osoba konajuca v mene
Klienta na zaklade opravnenia vyplyvajuceho z osobitnych predpisov.

osobne Udaje Klienta - fyzickej osoby v zmysle zakona o ochrane osobnych
udajov, ktoré ziskala Banka o Klientovi pri vykone alebo v suvislosti
s vykonom bankovych €innosti.

platobny prostriedok vydany Bankou k Ugtu, umoZfujlci drzitelovi karty
vykonavat rozne, Bankou povolené platobné operacie.

dokument, ktory obsahuje vzorové podpisy oséb alebo int identifikaciu osob,
ktoré Klient na zaklade tohto dokumentu spinomocriuje k nakladaniu s
prostriedkami na jeho UCte alebo Vkladovom Ucte a zaroven v fiom urcuje
sposob nakladania s prostriedkami na jeho Ucte alebo Vkladovom ucte
Opravnenymi osobami, alebo ktoré Klient na zaklade tohto dokumentu
splnomociuje na iné ukony Specifikovane v tomto dokumente.

pravo Banky na penazné plnenie voci Klientovi.

Bankovy produkt poskytnuty Bankou Klientovi k Uétu.
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Platobny prikaz
Pokyn

Poplatky

Prevod s konverziou

Prikaz

Reklamacny poriadok

Rokovaci poriadok

Rozhodcovsky sud

Sadzobnik
SEPA
SEPA inkaso

Skupina banky

prikaz Klienta Banke na nakladanie s prostriedkami na Uéte alebo Vkladovom
ucte hotovostnou alebo bezhotovostnou formou, Uhradovym alebo inkasnym
sposobom.

Prikaz, Platobny prikaz, alebo akakolvek poZiadavka Klienta dorucena
Banke.

poplatky dohodnuté v Zmluve, v osobitnych obchodnych podmienkach, vo
VOP alebo v Sadzobniku, ktoré Banka Uctuje vo vySke podfa Sadzobnika
alebo vo vySke dohodnutej medzi Bankou a Klientom odchylne od
Sadzobnika.

Platobny prikaz na prevod finanénych prostriedkov, znejuci na ind menu, nez
v ktore] je vedeny Ucet/iCet, z kiorého méa byt tento Platobny prikaz
vykonany.

Platobny prikaz Klienta doru¢eny Banke prostrednictvom Elektronickych
sluZieb na vykonanie urcitej platobnej operacie v suvislosti s Uctom alebo
s inym Bankovym produktom.

reklamacny poriadok Banky, ktory upravuje vzajomné prava a povinnosti
vznikajuce medzi Bankou a Klientom na zaklade a v stvislosti s uplatiovanim
reklamacii Klientov voci Banke v suvislosti s kvalitou a spravnostou sluzieb
poskytovanych Bankou a ktory Banka uréuje Zverejnenim.

Rokovaci poriadok Rozhodcovského stdu vydany Asociaciou bank so sidlom
Tallerova 1, 814 99 Bratislava, ICO: 30 813 182 po predchadzajiicom suhlase
Narodnej banky Slovenska podfa § 12 ods. 2 a § 14 zékona €. 244/2002 Z.z.
o rozhodcovskom konani a podla § 69 ods. 2 zakona & 510/2002 Z.z.
o platobnom styku a o zmene a doplneni niektorych zakonov s Géinnostou od
1. 7. 2003, zverejneny v Obchodnom vestniku.

Staly rozhodcovsky sud Slovenskej bankove] asociacie zriadeny podla § 67
ods. 1 zakona ¢. 510/2002 Z.z. o platobnom styku a o zmene a o doplneni
niektorych zakonov apodla § 12 ods. 1 zakona €. 244/2002 Z.z.
o rozhodcovskom konani Slovenskou bankovou asociaciou, 1CO: 30 813 182
ku driu 1. 7. 2003.

Sadzobnik poplatkov a nahrad Banky.

jednotna oblast pre platobné sluzby v eurach

Platobny prikaz na vykonanie prevodu finanénych prostriedkov v mene EUR
predloZeny prijemcom v ramci ¢lenskych krajin SEPA, ktory je autorizovany
na zaklade Suhlasu so SEPA inkasom

a) Erste Group Bank AG, Viederi, Rakuska republika, Leasing Slovenskej
sporitelne, a.s., Bratislava, Asset Management Slovenske] sporitelne, sprav.
spol., a.s., Bratislava, Factoring Slovenskej sporitelne, a.s., Bratislava,
Realitna spolo¢nost Slovenskej sporitelne, a.s., Bratislava, Slovak Banking
Credit Bureau, s.r.o., Bratislava, s IT Solutions SK, spol. s r.o., Bratislava, s IT
Solutions AT Spardat GmbH, Vieden, Rakuska republika, Procurement
Services SK, s.r.o., Bratislava, Informations-Technologie Austria SK, spol. s
r.o., Bratislava, EGB Ceps Holding GmbH, Viedefi, Rakuska republika, EGB
Ceps Beteiligungen GmbH, Vieden, Rakuska republika,

b) osoby, ktoré vykonavajli nad Bankou kontrolu alebo osoby, nad ktorymi
Banka vykonava kontrolu,

c) osoby, v ktorych vykonavaju osoby uvedene v pism. b) kontrolu.

Kontrolou pre ucely definicie Skupiny banky je:

a) priamy alebo nepriamy podiel najmenej 20 % na zakladnom imani
pravnickej osoby alebo na hlasovacich pravach v pravnickej osobe, alebo

b) pravo vymenovat alebo odvolavat Statutarny organ, vacsinu élenov
Statutarneho organu, dozornej rady alebo riaditela pravnickej osoby, alebo

c) moZnost vykonavat vplyv na riadeni pravnickej osoby porovnateiny s
vplyvom zodpovedajlucim podielu podfa pismena a), v ktorej je ina fyzicka
osoba spoloénikom, akcionarom alebo clenom, a to na zaklade zmluvy s
pravnickou osobou, stanov pravnickej osoby alebo dohody s ostatnymi
spoloénikmi, akcionarmi alebo élenmi pravnickej osoby, alebo

d) moznost vykonavat priamo alebo nepriamo vplyv zodpovedajuci podielu
podla pismena a) inym sposobom.
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Spolocny vklad vkiad dvoch alebo viacerych Klientov, ktori maju ku vkladu rovnaké prava a

Stuhlas so
SEPA inkasom suhlas na vykonanie SEPA inkasa udeleny Klientom, ktory je platitefom,

Statuat

Uget

povinnosti.

priamo prijemcovi

Statt Rozhodcovského stdu vydany Asocidciou bank so sidlom Tallerova 1,
814 99 Bratislava, ICO: 30 813 182 po predchadzajlicom suhlase Narodnej
banky Slovenska podla § 12 ods. 2 a § 13 zakona ¢. 244/2002 Zz.
o rozhodcovskom konani apodla § 69 ods. 2 zakona ¢ 510/2002 Z.z.
o platobnom styku a o zmene adoplneni niektorych zakonov, zverejneny
v Obchodnom vestniku. Statit nadobudol Géinnost 1. 7. 2003, s vynimkou
ustanoveni ¢l. 2 ods. 3 pism. b), ¢l. 3 ods. 1 pism. b), €l. 4 ods. 2, ¢l. 8 ods. 3
a &l. 12 ods. 2 pism. b) Statutu, ktoré nadobudaju &innost 1. 1. 2004.

bezny, devizovy alebo sporoZirovy lcet Klienta, ktory Banka zriadi Klientovi
na zaklade Zmluvy o beznom ucte.

Urgentny prevod Platobny prikaz na vykonanie prevodu finanénych prostriedkov oznaceny

Vkladovy Uiget

VOP

Zabezpecenie

Zmluva

Klientom ako ,urgentny’, ktory Banka po jeho prijati vykona urgentne za
predpokladu spinenia podmienok stanovenych pre vykonavanie takychto
prevodov.

ucet, na ktorom Banka zriaduje Klientovi terminovany vklad v sulade so
Zmluvou o vkladovom Uucte.

V§eobecné obchodné podmienky Banky.

zabezpecovacie prostriedky, ktorymi si zabezpelené Pohladavky Banky,
najma akakolvek zmluva, akykolvek pravny dokument, pripadne dohoda s
ucinkom vytvorenia zabezpeky podla platného prava alebo podpory
vymahatelnosti Pohladavky Banky.

akakolvek zmluva alebo dohoda uzavretd medzi Bankou a Klientom
v suvislosti s vykonavanim Bankovych obchodov.

Zmluva o beznom Uucéte pravny ukon, ktorym sa Banka zavazuje zriadit' od urcitej doby na uréitd menu

Uéet pre Klienta.

Zmluva o vklade pravny tkon, ktorym Klient sklada penazné prostriedky a Banka prijima tieto

penazneé prostriedky Klienta a vystavi vkladnu knizku, pricom tato zmluva
mobze byt uzavreta v pisomnej alebo ustnej forme medzi Klientom a Bankou.
Zmluva o vklade sa riadi ustanoveniami Obg¢ianskeho zakonnika .

Zmluva o vkladovom

ucte

Zverejnenie

S5

pravny ukon, ktorym sa Banka zavazuje zriadit Vkladovy ucet pre Klienta
v urCitej mene a platit z penaznych prostriedkov na Vkladovom ucte Uroky a
Klient sa zavazuje vlozit na Vkladovy ucet perfiazné prostriedky a prenechat
ich na vyuzitie Banke.

spristupnenie dokumentu alebo informacie vo verejne pristupnych priestoroch
Obchodnych miest alebo prostrednictvom Elektronickych sluzieb alebo na
internetovej stranke Banky alebo inou, po uvahe Banky vhodnou formou, €im
dokument alebo informacia nadobuda uéinky, ak nie je uréené inak.

KONANIE A PODPISOVANIE

Konanie Klienta

3.1.1.

312,

Pravnicka osoba, ktora sa zapisuje do obchodného registra, kona statutarnym organom,
a to sposobom, ktory uréuje vypis z obchodného registra, pripadne za nu kona
zastupca. Za pravnickl osobu, ktora sa nezapisuje do obchodného registra kona
statutarny organ, t.. tie osoby, ktoré su na to opravnené listinou o zaloZzeni pravnickej
osoby alebo inymi zodpovedajucimi listinami v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.
Ak dojde ku zmene v zlozeni Statutarneho organu pravnickej osoby, je tato zmena
u¢inna voéi Banke okamihom, ked jej bol predloZeny original, alebo dradne overena
képia pravoplatného rozhodnutia toho organu, ktory je podla spolocenskej zmluvy,
zakladatelskej zmluvy, zakladatelskej listiny, zriadovatelskej listiny, zriadovatelskej
zmluvy, pripadne stanov pravnickej osoby opravneny uskutognit' takuto zmenu. Toto
ustanovenie nema vplyv na povinnost Klienta uviest zapis v obchodnom registri alebo
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3.2

3.3.

inom zakonom uréenom registri, do suladu s faktickym pravnym stavom, ako i na
povinnost Klienta predlozit Banke bezodkladne po uskutocneni zmeny v obchodnom
registri alebo inom zakonom uréenom registri, novy vypis z takéhoto registra.
Doéveryhodnost a dostatoénost predloZzenych listin je Banka opravnena posudit podla
vlastného uvazenia,

Fyzicka osoba moze konat samostatne vo vztahu s Bankou iba za predpokladu, ze ma
pInt sposobilost na pravne ukony, pokial tieto VOP neurcuju inak. Pind spésobilost na
pravne ukony maju fyzické osoby starSie ako 18 rokov za predpokladu, Ze ich sud
sposobilosti na pravne ukony nezbavil alebo ich spoésobilost na pravne ukony
neobmedzil, pokial pravny predpis neuréi inak.

Za osoby, ktoré nemaju plnu spésobilost na pravne tkony, kona vo vztahu s Bankou
ich zakonny zastupca , ktory je povinny Banke doloZit listiny preukazujlice jeho
opravnenie konat.

Klienti - fyzické osoby neschopneé Eitat' alebo pisat, st povinné uskutocnit' pravny ukon
vo vztahu s Bankou formou Uradnej zapisnice. Uradna zapisnica sa nevyZaduje, pokial
ma takyto Klient schopnost oboznamit sa s obsahom pravneho ukonu s pomocou
pristrojov alebo Speciadlnych pomécok alebo prostrednictvom inej osoby, ktort si na to
vyberie, a pokial je schopny listinu vlastnoruéne podpisat.

Konanie prostrednictvom zastupcu

3i2.1.

322

3.2.3;

Pravnicka osoba aj fyzicka osoba sa moze dat pri pravnom Ukone zastupit' zastupcom
na zaklade plnomocenstva. Plnomocenstvo musi byt udelené v pisomnej forme, a musi
byt dostatoéne uréité. Urcitost plnomocenstva je Banka opravnena posudit podla
vlastného uvazenia. Podpis Klienta na plnomocenstve musi byt overeny tradne alebo
inak, pre Banku vyhovujlicim sposobom. Klient sa zavazuje, Ze Banke bezodkladne
oznami akukolvek zmenu &i ukoncenie platnosti plnomocenstva.

Pokial je plnomocenstvo vystavené mimo uzemia Slovenskej republiky, overi podpis na
plnomocenstve osoba opravnena vykonavat overovanie podpisov v krajine, kde bolo
plnomocenstvo vystavené. Banka je opravnena pozadovat, aby takéto plnomocenstva
boli Uradne overené a superlegalizované, pripadne opatrené doloZzkou “Apostille”
v zmysle Haagskeho dohovoru o zruSeni poziadavky vysSieho overenia zahraniénych
verejnych listin z 5. 10.1961.

Klient — fyzicka osoba vyhlasuje, Zze akékolvek pilnomocenstvo, ktoré udelil tretej osobe,
na zaklade ktorého je takato tretia osoba opravnena v rozsahu a spésobom uvedenom
v plnomocenstve konat v mene Klienta — fyzicke] osoby pri Bankovych obchodoch,
smrtou Klienta — fyzickej osoby ako splnomocnitela nezanika.

Preukazovanie totoznosti

3:3.1.

3.3.2.

3.3:3.

Banka je opravnena pri kazdom Bankovom obchode pozadovat preukazanie totoznosti
Klienta, ak osobitny predpis neurci inak. Klient je povinny pri kazdom Bankovom
obchode vyhoviet takejto poZiadavke Banky. Vykonavanie Bankového obchodu so
zachovanim anonymity Klienta je Banka opravnena odmietnut, ak osobitny predpis
neurci inak.

TotoZnost Klient - fyzicka osoba preukazuje Banke platnym dokladom totoZnosti alebo
svojim podpisom, ak je tento Klient osobne znamy a ak je jeho podpis bez akychkolvek
pochybnosti zhodny s podpisom na Podpisovem vzore uloZzenom v Banke, pri ktorého
podpisovani Klient preukazal svoju totoZnost dokladom totoZnosti. Pri vykonavani
Bankoveého obchodu prostrednictvom technickych zariadeni sa totoZnost preukazuje
osobitnym identifikaénym Eislom alebo obdobnym kédom, ktory Banka prideli Klientovi
a autentifikacnym udajom, ktory Banka dohadne s Klientom. U maloletého Klienta, ktory
nema doklad totoZnosti, overuje Banka totoZnost jeho zdkonného zastupcu a tento
zastupca predklada doklad, z ktorého je zrejmé opravnenie na zastupovanie, a tiez
rodny list maloletého Klienta.

Za doklad totoznosti sa povazuje: obciansky preukaz, cestovny doklad, doklad o pobyte
pre cudzinca, ak obsahuje fotografiu a doklad totoZnosti obanov Clenskych Statov
Europskych spolocenstiev podla uvazenia Banky. Banka je opravnena v fiou
stanovenych pripadoch od Klienta ziadat' dopliujuci doklad totoznosti. Klient suhlasi
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4.1.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

s tym, aby si Banka vyhotovila fotoképiu dokladu totoZnosti, ktory jej Klient predlozil a
tuto fotokopiu uchovala v ramci informacii o Klientovi.

Dostatoénost a déveryhodnost listin predkladanych Klientom s cielom preukazat svoju
totoznost a nim tvrdené skutoc¢nosti je Banka opravnena posudit spésobom, ktory
poklada Banka, v sulade so zakonnou poziadavkou postupovat pri svojej Cinnosti
obozretne, za dostatoény.

Ak za Klienta kona zastupca, ¢i uz na zaklade zakona alebo na zaklade plnomocenstva,
Banka overuje totoZnost zastupcu a zastupca predklada Banke doklad, z ktorého je
zrejmé opravnenie na zastupovanie. Fyzicka osoba konajluca za pravnicku osobu
preukazuje totoZnost rovnakym spoésobom ako Klient - fyzicka osoba.

Banka je opravnena identifikovat Klienta a pozadovat preukazanie totoznosti Klienta
alebo os6b konagjucich vjeho mene. Banka je opravnena viest evidenciu takto
ziskanych udajov v rozsahu stanovenom vieobecne zavaznym pravnym predpisom.

B. OSOBITNA CAST

UGET, VKLADOVY UGET A VKLADNA KNIZKA

Uget

4.1.1.

4.1.4.

4.1.5.

Banka zriaduje Klientovi ako majitefovi Gétu Uéet na zéklade pisomnej Zmluvy o
beznom ucte, ktorou Klientovi prideli Cislo Uctu ako jedinecny identifikator. Banka a
Klient uzatvaraju Zmluvu o beZznom ucte na dobu neuréitd, ak v nej nie je dohodnuté
inak.

V Zmiuve o beznom ucte dohodne Banka a Klient menu, v ktorej bude Uget zriadeny.
Banka zriaduje Uéty v menach, ktoré uréuje Zverejnenim. Uget v inej mene ako v mene
Bankou uréenou Zverejnenim, moéze Banka zriadit podfa viastneho uvazenia, po
posudeni okolnosti pripadu osobitne. )

Ak nie je vZmluve o beZznom ucte dohodnuté inak, zriadi Banka Ucet Klientovi
v primeranej lehote, v stlade s obchednou praxou. Nakladanie s prostriedkami na Ucte
je pedmienené vioZzenim Minimalneho vkladu, ktory Banka uréuje Zverejnenim.

Uget Klienta - fyzickej osoby nepodnikatela nie je uréeny na podnikatelské Ugely. Pre
dafiové Uéely sa ma za to, Ze Uget nie je uréeny na podnikanie.

Nazov Ugtu fyzickej osoby tvori spravidla priezvisko, meno a titul. Nazov U&tu fyzickej
osoby podnikatela tvori spravidla obchodné meno vstlade so Zivnostenskym
opravnenim, resp. v stlade s vypisom zo Zivnostenskeho registra, prip. iného registra,
v ktorom je fyzicka osoba podnikatel zapisana, alebo priezvisko, meno a titul v sulade
s inou listinou ako Zivnostenskym opravnenim, ktora osvedCuje opravnenie vykonavat
podnikatelskd €innost. Nazov U&tu pravnickej osoby tvori spravidla jej obchodné meno
podfa vypisu zobchodného registra alebo iného zakonom uréeného dokladu,
osvedéujuceho vznik alebo existenciu pravnickej osoby.

Banka je opravnena, z dévodu zmien v technickom alebo informaénom systéme Banky
alebo zmien v obchodnej politike Banky alebo zmien pravnych predpisov, zmenit Cislo
Uétu, pricom zmenu ¢isla Uétu Klientovi oznami Zverejnenim s obvyklym éasovym
predstihom, nie vSak skor, ako dva mesiace pred driom Ucinnosti zmeny.

Klient je opravneny splnomocnit tretie osoby na nakladanie s pefiaznymi prostriedkami
na svojom Uéte v Podpisovom vzore. Podpisovy vzor zostava Banke a sliZi vyhradne
pre potreby Banky. Podpisy v Podpisovom vzore musia byt overené Bankou alebo
Klientom, ktory v Podpisovom vzore splnomocnil tretie osoby na nakladanie
s finanénymi prostriedkami na svojom Uéte. Na porovnanie vzorového podpisu je Banka
opravnena pouZit Podpisovy vzor, kiory je ulozeny v informacnom systéme Banky
v elektronickej forme na zaklade zosnimania vzorového podpisu z Podpisového vzoru.
Klient sthlasi so zosnimanim vzorovych podpisov a s pouzitim takéhoto spésobu
overenia totoZnosti. Klient na Podpisovom vzore uvedie rozsah splnomocnenia
Opravnenych osob. Banka moze od Klienta a Opravnenych oséb Ziadat dalSie
informacie a tieto informacie overovat. Klient je opravneny pofet Opravnenych oséb
alebo rozsah plnomocenstva zmenit, zrudit alebo obmedzit. Klient je zaroven
opravneny splnomocnit tretie osoby na nakladanie s pefiaznymi prostriedkami na
svojom Ucéte a] na zaklade osobitného plnomocenstva predlozeného Banke,
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418

4.1.10.

4.1.11.

4112

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

4.1.17.

4.1.18.

4.1.18.

4.1.20.

podpisaného Klientom pred zamestnancom Banky alebo s uradne overenym podpisom

Klienta alebo podpisanym inak pre Banku vyhovujicim spésobom.

Uginnost plnomocenstva, jeho zmeny, zrudenie alebo obmedzenie zadina druhym

Obchodnym diiom nasledujicim po dni dorufenia Podpisového vzoru alebo iného

pisomného dokumentu Banke. Banka je opravnena suhlasit, aby ucinnost

splnomocnenia nastala uz okamihom dorucenia vy$sie uvedenych dokumentov Banke.

Podpisovy vzor plati az do odvolania, napriek tomu, Ze nastala zmena skutocnosti,

ktoré su podkladom na vyhotovenie Podpisového vzoru.

Bez ohladu na rozsah plnomocenstva uvedeného v Podpisovom vzore, Opravnena

osoba nie je opravnena k nizSie uvedenym ukonom v mene Klienta, pokial Klient

nedoruci Banke osobitny Pokyn, ktorym ju k tymto tkonom splnomocriuje:

a) na zmenu, doplnenie, zrusenie Zmluvy o beznom Uucte,

b) na zmenu, doplinenie, zruSenie Podpisového vzoru,

c) na akykolvek pravny tkon, ktory Banka urci Zverejnenim za vztahujlci sa vylucne

na Klienta.

Klient méze poziadat Banku o obmedzenie nakladania s prostriedkami na Uéte formou

vinkulécie, podmienky ktorej Banka s Klientom pisomne dohodne.

Ak sa Banka hodnovernym sposobom dozvie o umrti Klienta, Ucet dalej uroci a uctuje

Poplatky. Banka umozni nakladat s prostriedkami na Uéte, prip. Ugtoch podla pokynov

sudu alebo iného organu, ktory vykonava dedi€skeé konanie, ak nie je dohodnuté inak.

Na zriadenie U&tu nevznika Klientovi pravny narok, a to ani v pripade, ak uz Banka ma

s Klientom uzatvorene iné zmluvne vztahy.

Klient je povinny zabezpelit na Ucte finantneé prostriedky minimaine vo vyske

postacujucej na uhradu jeho splatnych zavazkov voci Banke vyplyvajicich z VOP,

Platobnych prikazov Klienta alebo Opravnenych oséb a Zmluvy o beZznom ucte (vratane

urokov a Poplatkov), ako aj inych Zmluv uzatvorenych medzi Bankou a Klientom

v suvislosti s inymi Bankovymi produktmi poskytovanymi Bankou Klientovi, ak nie je pri

tychto Bankovych produktoch dohodnuté inak.

Vysku Minimalneho zostatku je Banka opravnena uréit a priebezne menit z dévodov

uvedenych vbode 19.17. tychto VOP: zmeny Banka uruje Zverejnenim. Klient je

povinny dodrziavat vysku Minimalneho zostatku po celt dobu G€innosti Zmluvy o

beznom lcte. Banka je opravnena nevykonat Pokyn, ktorého realizaciou by prostriedky

na Uéte klesli pod sumu Minimalneho zostatku.

Ak ku driu splatnosti Poplatkov a dalsich nakladov spojenych s vedenim Ué&tu nebude

na Uéte dostatok prostriedkov na ich Uhradu, dohodli sa Klient a Banka na tom, Ze

Banka je opravnena uspokojit splatné Poplatky vo forme zataZenia Uétu, iked

neexistuje Klientova pohladéavka z jeho Uétu. Na takto vzniknuty debetny zostatok sa

vztahuju ustanovenie bodu 7. VOP. Klient je povinny vyrovnat debetny zostatok bez

zbytoéneho odkladu a uhradit Banke uroky z precerpania, vysku ktorych Banka uréuje

Zverejnenim, a to od okamihu vzniku debetného zostatku a2 do jeho vyrovnania.

Banka je opravnena, na Ziadost Klienta, povolit debetny zostatok na Ucte. Ak Banka

takejto Ziadosti vyhovie, oznami svoje rozhodnutie Klientovi. V oznameni uvedie

zakladné udaje povoleného debetného zostatku. Klient suhlasi s podmienkami

uvedenymi v oznameni tym, Ze zaCne Cerpat pefazne prostriedky z UCtu i ked nebude

existovat jeho pohfadavka z Uctu. Banka je opravnena pozadovat urok z takto

terpanych periaznych prostriedkov, pri€om vysku uroku Banka uréi Zverejnenim.

Ak Klient cerpa prostriedky na Ucte tak, ze cerpanim vznikne debetny zostatok na Ucte,

prava a povinnosti zmluvnych stran sa spravuju podla bodu 7. VOP. Klient je povinny

vyrovnat debetny zostatok bez zbytoéného odkladu a uhradit Banke droky

z precerpania, vySku ktorych Banka uréuje Zverejnenim, a to od okamihu vzniku

debetného zostatku az do jeho vyrovnania

K ukoné&eniu zmluvného vztahu a zrueniu Ugtu dochadza v tychto pripadoch:

a) po uplynuti doby, na ktorti bol U&et zriadeny,

b) na zaklade dohody o zrudeni Uétu medzi Bankou a Klientom,

c) po vypavedani Zmluvy o beZnom uéte,

d) dalSimi spésobmi upravenymi VOP, Zmiuvou o beZznom Uucte aleba prislusnymi
pravnymi predpismi.

Banka je opravnena Zmluvu o beZnom ucte kedykolvek pisomne vypovedat bez

uvedenia dévodu. Vypoved nadobuda tcinnost uplynutim:
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4.1.21.
4.1.22.

4.1.23.

4.1.24.

4.1.25.

4.1.26.

a) dvoch mesiacov odo dnia jej dorucenia Klientovi, ak je Klientom spotrebitel v zmysle
zékona o platobnych sluzbach;

b) troch kalendarnych dni odo diia jej doruéenia Klientovi, ak Klientom nie je spotrebitel
v zmysle zakona o platobnych sluzbach; pre tento Gc¢el sa ustanovenie § 33ods. 3
zakona o platobnych sluZbach nepouzije;

ak vSak Banka vypovie Zmluvu o beZznom Ucte z dévodu podvodného konania Klienta,
ucinky vypovede nastavaju diiom doruéenia vypovede Zmluvy o beznom ucte Klientovi.
vypusta sa
Zmluvu o beznom Ucte je Klient opravneny pisomne vypovedat, pricom je povinny vo
vypovedi uviest spdsob, akym Banka naloZi s prostriedkami na Ugte. Vypoved
nadobuda u€inky uplynutim tretieho diia odo dna jej dorucenia Banke, s vynimkou, ak
k UCtu boli poskytnuté akékolvek iné Bankové produkty, ktoré svojou povahou
a vzhfadom na svoj charakter predpokladaju existenciu U¢tu, ked Zmluva o beznom
ucte zanika zanikom posledného zo vSetkych zmluvnych vztahov, ktoré s Uctom suvisia
alebo aZ uplynutim lehoty uréenej Bankou podlfa obchodnych zvyklosti od zaniku
posledného zo vetkych zmluvnych vztahov, ktoré s Uétom suvisia. Pokial bola k U¢tu
vydana elektronicka platobna karta, Zmluva obeZnom ucte zanika najskor 8
kalendarnych dni po zaniku zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala Klientovi k Uctu
platobni kartu. Pokial bola k Uétu vydana embosovana platobna karta, Zmluva
o beznom ucte zanika najskoér 30 kalendarnych dni po zaniku zmluvy, na zaklade ktorej
Banka vydala Klientovi k Uétu platobnu kartu.
Banka nalozi s prostriedkami, ktoré zostali na Uéte po uhradeni a vyrovnani vSetkych
zavazkov Klienta voci Banke podla pisomnej dispozicie Klienta. Ak neuréi Klient do
uplynutia vypovednej doby spdsob, akym ma Banka naloZit' s penaznymi prostriedkami
na Uéte, Banka eviduje zostatok pefiaznych prostriedkov v tuzemskej mene a neuroci
ho. Ak bol na Ugte ku driu jeho zruSenia debetny zostatok, Banka po zruseni Uétu
eviduje Pohladavku voci Klientovi v tuzemskej mene.

O zrudeni Ugtu a datume, ku ktorému Banka Uget zrusila, a o naloZeni so zostatkom

prostriedkov na Uéte, Banka informuje Klienta.

Ak je Banka v omeskani s plnenim na zaklade Zmluvy o beznom Ucte, je povinna platit

droky z omeskania, vySka ktorych je uréena Bankou Zverejnenim.

Banka je opravnena poskytnut k Uétu Povolené pregerpanie; po poskytnuti Povoleného

precerpania Banka umozni Kiientovi vyuzivat Povolené precerpanie tak, Zze bude

realizovat' Platobné prikazy Klienta na prevod alebo vybery hotovosti z Uétu, a to aj ak
nebude existovat Klientova pohladavka voéi Banke z Uétu, ktora vznikla v désledku
pripisania platieb uskutoénenych v prospech Uétu alebo vkladom v hotovosti na Uget.

Poskytnutie Povoleného precerpania Banka oznami Klientovi; zaroveri Banka Klientovi

oznami maximalnu vysku Povoleného precerpania, do ktorej Klient méze Povolené

precerpanie vyuzivat, a presnu Specifikaciu obchodnych podmienok vydanych Bankou
pre Povolene pre€erpanie. VSetky pravne vztahy, ktoré vzniknl na zaklade poskytnutia

Povoleného precerpania a v suvislosti s Povolenym pre€erpanim, sa budu riadit

podmienkami uréenymi Zverejnenim, za ktorych sa Povolené precerpanie poskytuje,

Sadzobnikom, dalej ustanoveniami osobitnych obchodnych podmienok vydanych

Bankou pre Povolené precerpanie, VOP, Obchodného zakonnika na zaklade § 262

Obchodného zakonnika a ostatnych pravnych predpisov, ak osobitné obchodné

podmienky vydané Bankou pre Povolené pre€erpanie neuréuju inak, a to v tomto

poradi. Prvé vyuzitie Povoleného precerpania sa povazuje za vyhlasenie Klienta, Ze sa

s uvedenymi podmienkami a ustanoveniami oboznamil, sthlasi s nimi a zavazuje sa ich

dodrziavat'.

4.1.1. Spoloény vklad na Utte

4.1.1.1.

4.1.1.2.

Banka je opravnena zriadit Uget pre dvoch alebo viacerych Klientov, pricom kazdy ma

rovnaké prava a povinnosti. Z pravnych ukonov tykajucich sa Spoloéného vkladu su

opravneni a povinni v8etci Klienti spoloéne a nerozdielne.

Klienti st opravneni vykonavat uUkony tykajice sa Spolocného vkladu samostatne,

s vynimkou:

a) udelenia, zmeny a odvolania plnomocenstva Opravnenych osdb,

b) akeéhokolvek iného ukonu, ak Banka uréi Zverejnenim, Ze tento ukon je mozné
vykonat' iba Klientmi spolocne.
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4.2,

4.1.1.3.

4.1.1.4.

4.1.1.5.

4.1.1.6.

4.1.1.7.
4.1.1.8.

Nazov Uétu, na ktorom je zriadeny Spoloény vklad sa spravidla sklada z priezviska,
mena a titulu Klientov. )

Banka neskima vzajomné naroky Klientov na penazné prostriedky na Uéte a nenesie
za tieto naroky alebo iné vzajomne vztahy Klientov Ziadnu zodpovednost. )

V pripade umrtia niektorého z Klientov su opravneni nakladat s prostriedkami na Ucte,
na ktorom je zriadeny Spoloény vklad, ostatni Klienti.

Kore$pondenciu tykajucu sa U&tu, na ktorom je zriadeny Spoloény vklad, Banka
dorucuje podfa bodu 10, VOP. V pripade doru¢ovania len jednému z Klientov nastavaju
ucinky dorucenia aj ostatnym Klientom.

Ustanovenia tejto ¢asti VOP sa pouziju primerane pre vkladnu knizku a Vkladovy ucet.
Spoloény vklad Banka nezriaduje maloletym Klientom.

Terminované vklady na Vkladovom tcte

4.21.

422

4.2.3.

424

4.25.

4.2.8.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

Banka zriadi Klientovi terminovany vklad na Vkladovom Ucte na zaklade Zmluvy o
vkladovom Uéte v dohodnutej mene a na dohodnutd Dobu viazanosti, ktord mézu
Banka s Klientom dohodnUit' aj opakovane.

Dobu viazanosti, vy$ku urokovych sadzieb, Minimalneho vkladu, Minimalneho
zostatku a meny, v ktorych Banka zriaduje Vkladovy ucet, uréi Banka Zvergjnenim;
uvedené skutoénosti je Banka opravnena zmenit z dévodov uvedenych v bode 19.17.
tychto VOP.

Ak Klient s vkladom po Dobu viazanosti nenakladal, uroéi Banka vklad po celt Dobu
viazanosti Urokovou sadzbou uréenou Bankou Zverejnenim v den viloZzenia vkladu na
Vkladovy ucet. Ak bolo vZmluve o vkladovom uéte dohodnuté opakovanie Doby
viazanosti, Banka uroéi vklad po kazdi dalSiu Dobu viazanosti urokovou sadzbou
uréenou Bankou Zverejnenim v Den opakovaného zriadenia vkladu. Klient méze
poziadat Banku o obmedzenie nakladania s prostriedkami na Vkladovom Uéte formou
vinkulacie, podmienky ktorej Banka s Klientom pisomne dohodne.

Ak Klient Nakladal s vkladom poc¢as Doby viazanosti, Banka vklad uroéi trokovou
sadzbou urCenou Bankou Zverejnenim v den, vktorom Klient Nakladal s vkladom:;
ustanovenie bodu 4.2.3. tychto VOP sa v tomto pripade nepouzije.

Klient pri Nakladani s vkladom vDen splatnosti je povinny dodrzat Minimalny
zostatok, a to aj pre kazdu dalsiu Dobu viazanosti, ak bolo v Zmluve o vkladovom ucte
dohodnute opakovanie Doby viazanosti.

Klient je opravneny potas Doby viazanosti oznamit' Banke umysel Nakladat' s vkladom
v Den splatnosti, pricom je povinny uviest vy3ku pefaznych prostriedkov, s ktorymi
chce v Den splatnosti nakladat. Aj ked Klient s takto uréenou ¢€astou vkladu v Den
splatnosti nenakladal, znizi sa o tieto pefiazné prostriedky vklad pre kazdi dalsiu Dobu
viazanosti. Tieto pefiazné prostriedky Banka eviduje a nelirogi ich.

Ak budu na Vkladovy ucet pocas Doby viazanosti pripisané penazné prostriedky, tzn.
ze dojde k zmene Zmluvy o vkladovom Ucte v Casti tykajucej sa vysky vkladu, Banka
a Klient sa tymto dohodli, Ze tieto penazné prostriedky sa stanu sucastou vkladu
v najbliz§i nasledujuci Den opakovaného zriadenia vkladu a do tohto dna ich Banka
eviduje a neurogi.

Klient je opravneny, ak bolo v Zmluve o vkladovom uéte dohodnuté opakovanie Doby
viazanosti, zmenit dohodnuty pocet opakovani alebo zrusit pocet opakovani Doby
viazanosti. Klient je dalej opravneny zmenit dohodnuty spésob nakladania s urokmi. O
takéto zmeny je Klient povinny poziadat Banku pisomne v Obchodnom mieste, ktoré
vedie Vkladovy (cet, alebo prostrednictvom Elektronickej sluzby, ktorej technicky
charakter umozriuje Klientovi dorucit Banke tuto Ziadost, a to najneskér v den
predchadzajlici Diu splatnosti. Ziadost Klienta podfa tohto bodu nadobtda G&innost
Obchodnym dfiom nasledujicim po dni dorucenia Ziadosti Banke, ak Banka neurCi
Zverejnenim inak, a danym diiom sa stava sucastou Zmluvy o vkladovom uéte. Banka
je opravnena suhlasit s tym, aby tcinnost Ziadosti nastala uz okamihom jej dorucenia
Banke a tymto dfiom sa stala sucastou Zmluvy o vkladovom uéte.

Ak bolo vZmluve o vkladovom uéte dohodnuté opakovanie Doby viazanosti bez
pripisania urokov kistine ku Dfu splatnosti, Banka vyplati uroky dohodnutym
sposobom.

Banka vykona v Deri splatnosti, ktory nie je zaroven Dfiom opakovaného zriadenia
vkladu, vyplatu vkladu dohodnutym sposobom.
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4.3.

4.4

4.2.11.

4.212.

4.213.

Zmluva o vkladovom Uucte zanika a Vkladovy Gcet Banka zrusi:

a) ku diu uplynutia lehoty, ak Klient do 3 mesiacov od platnosti Zmluvy o vkladovom
ucte nevlozi na Vkladovy ticet vklad dohodnuty v Zmluve o vkladovom (cte, alebo

b) ku driu Nakladania s vkladom na Vkladovom uéte, ak Klient Nakladal s vkladom na
Vkladovom Ucte pred Driom splatnosti, alebo

c) ku Dniu splatnosti, ak Klient pri Nakladani s vkladom v Defl splatnosti nedodrzal
Minimalny zostatok, alebo

d) na zaklade dohody o zruseni Vkladového (ictu medzi Bankou a Klientom.

Po zaniku Zmluvy o vkladovom Léte Banka zostatok vkladu eviduje v tuzemskej mene

anelroéi ho. Banka nalozi s prostriedkami, ktoré zostali na Vkladovom uéte po

uhradeni a vyrovnani v8etkych zavazkov Klienta voci Banke podla pisomnej dispozicie

Klienta. Ak bol na Vkladovom uéte ku diiu jeho zruSenia debetny zostatok, Banka po

zrudeni Vkladového uctu eviduje Pohladavku voci Klientovi v tuzemskej mene.

Banka je opravnena, z dévodu zmien v technickom alebo informaénom systéme Banky

alebo zmien v obchodnej politike Banky alebo zmien pravnych predpisov, zmenit' Cislo

Vkladového uctu, pricom zmenu cisla Klientovi oznami Zverejnenim s obvyklym

¢asovym predstihom, ktory nebude krat$i ako 30 dni.

Vkladna knizka

4.3.1.

432

Vkladna knizka je cenny papier potvrdzujici prijatie vkladu Bankou, t. j. vznik a
existenciu zavazkového vztahu medzi Klientom ako vkladatelom a Bankou.

Pravne vztahy medzi Bankou a Klientom pri uzatvarani Zmluvy o vklade a naslednom
vydavani vkladnej knizky Bankou su upravené v osobitnych obchodnych podmienkach.

Uroéenie

441.

442
443

444,

445.

Zostatok na Uéte, Vkladovom Uéte alebo vkladnej knizke je tro&eny v mene, v ktorej st
Ucet, Vkladovy ucCet alebo vkladna knizka vedené a v sulade s urokovymi sadzbami,
ktoré Banka uri Zverejnenim. UroCenie prostriedkov sa za€ina driiom, ktory uréi Banka
Zyerejnenim a konci drfiom predchadzajucim diiu ich vyberu z U¢tu, Vkladového uétu
alebo vkladnej knizky alebo prevodu z Uctu alebo Vkladového Gétu. Banka pripisuje
uroky na vkladnu kniZku raz rocne, a to k poslednému kalendarnemu dnu roka. Banka
pripisuje uroky na Ucet mesacne, a to k poslednému kalendamemu driu mesiaca.
Banka je opravnend, z dévodov uvedenych v bode 19.17 tychto VOP, jednostranne
zmenit urokové sadzby a terminy pripisovania urokov; zmeny Banka urci Zverejnenim.
Bazu urocenia, z ktorej Banka vychadza pri vypocte urokov na Ucte, Vkladovom Ucte
a vkladnej knizke uréi Banka Zverejnenim.

Uroky z vkladov na Ugte, Vkladovom Uéte a vkladnej knizke podliehaji zdaneniu
v zmysle platnych pravnych predpisov a medzinarodnych zmildv, ktorymi je Slovenska
republika viazana. Pre potreby zdafiovania Banka zostatok vkladu na Uéte, Vkladovom
ucte a vkladnej knizke, vedenych vo forme Spoloéného vkladu, rozdeluje v rovnakom
pomere.

Klient je povinny preukazat Banke doklady osvedCujuce skutocnosti majlce vplyv na
ur€enie sadzby dane z prijmu z jeho Uétu, Vkladového tUétu alebo vkladnej knizky (napr.
potvrdenie cudzozemca o dafiovom domicile). V pripade nesplnenia tejto povinnosti, ak
Banka odvedie nespravnu vySku dane spravcovi dane a ak spravca dane vyrubi
nedoplatok dane a pendle za nespravny odvod, je Banka opravnena uspokojit svoje
Pohladavky z UCtu, Vkladového uctu alebo vkladu na vkladne] knizke alebo
akehokolvek Klientovho Uctu vedeného Bankou.

5. PLATOBNE SLUZBY

5t

VSeobecné podmienky

5:1.1.

5:1.2.

Banka vykonava platobné operacie na zaklade Platobného prikazu predloZzeného

Klientom Banke.

Platobny prikaz Klient predklada Banke:

a) formou pisomného Platobného prikazu na tlagivach a dokumentoch Banky alebo
s jej suhlasom na inych vhodnych tlacivach,
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5:1.5;

5.1.6.

b) formou suboru dat na technickych nosiéoch dat, a to na zaklade vopred
uzatvorenej pisomnej zmluvy s Bankou,

c) spésobom dohodnutym vzmluvach o poskytovani a pouZivani niektorej
z Elektronickych sluzieb alebo v zmluvach o vydani a pouzivani Platobnej karty.

Platobny prikaz musi obsahovat tieto povinné nalezitosti:

a) Cislo uctu platitela a identifikaény kéd Banky; pri cezhranicnom prevode aj nazov
uctu platitefa; pri prikaze na inkaso sa uvedie Cislo uétu platitefa a identifikaény kod
banky platitela; ¢islo uctu platitela sa nevyzaduje pri platobnej operacii vykonavanej
na zaklade vkiadu v hotovosti,

b) jedineény identifikator, ktorym je &islo uctu prijemcu a identifikaény kod
poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu; pri cezhraniénom prevode aj nazov Gétu
prijemcu,

c) suma platobnej operacie,

d) oznacenie meny, pricom pokial nie je pri tuzemske] platobne] operacii mena
oznacena, znamena to, Zze ide o platobnu operaciu v tuzemskej mene,

e) zruseny s Gcinnostou od 01.02.2010,

f) suhlas na vykonanie platobnej operacie, ktory sa udeluje vo forme podpisu
(podpisov), prip. peCiatky, ak je jej pouZivanie urené Klientom pre spdsob
nakladania s prostriedkami na Ucéte v sllade s Podpisovym vzorom okrem
platobnych operacii predkladanych Banke prostrednictvom Elektronickych sluzieb
alebo Platobnej karty, pri ktorych je forma a postup udelenia sthlasu s platobnou
operaciou (autorizacia) upravena v osobitnych obchodnych podmienkach pre
poskytovanie tychto Bankovych produktov,

g) miesto a datum vyhotovenia Platobného prikazu,

h) pri cezhranicnom prevode Udaje umoziujuce identifikaciu banky prijemcu, minimalny
rozsah tychto udajov uréi Banka Zverejnenim,

i) pri cezhraniénom prevode symboly devizovej Statistiky, ktorymi sa rozumie platobny
titul a dalSie symboly ustanovené osobitnym predpisom alebo na zaklade osobitného
predpisu,

j) dalSie udaje uréené Bankou, ktoré majl priamu suvislost s poskytovanim platobnych
sluzieb, takéto dalSie udaje urci Banka Zverejnenim.

Na Platobnom prikaze mézu byt uvedene dalie doplfiujlice informacie (napr. variabilny
symboal, Specificky symbol, konstantny symbol, iné dopliiujice udaje), ktoré Banka
oznami banke prijemcu platby, textové spravy oznami Banka poskytovatelovi
platobnych sluzieb prijemcu v rozsahu svojich technickych moznosti. Banka nenesie
zodpovednost za nevykonanie alebo chybné vykonanie platobnej operacie, ak bolo
zapri¢inené takouto doplfujlcou informaciou.

Pri trvalom prikaze na Uhradu alebo trvalom prikaze na inkaso je Klient povinny

dohodnut s Bankou aj vysku a splatnost jednotlivych uhrad.

Za uplnost, vecnu spravnost a pravdivost udajov uvedenych v Platobnom prikaze,

najma udajov, ktoré by spésobili chybné smerovanie platobnej operacie, je zodpovedny

Klient. Ak ide o tuzemské platobné operacie alebo cezhraniéné platobné operacie

veurach alebo inej mene zmluvného Statu Eurépskeho hodpodarskeho priestoru

v ramci Eurdpskeho hospodarskeho priestoru zodpoveda Banka za nevykonanie alebo

chybné vykonanie platobnej operacie, ktoré sama zapricinila. Banka a Klient, ktory nie

je spotrebitelom v zmysle zdkona o platobnych sluzbach, sa dohodli, Ze ustanovenie §

10 tohto zakona sa na ich zmluvny vztah neuplatni, pricom Banka vyvinie primerane

usilie na to, aby priebeh takejto platobnej operacie na strane Banky vyhladala a zistila.

Platobné operacie, ktoré neboli Klientom, ktory je platitelom, autorizované, je mu Banka

povinna bez zbytoéného odkladu vratit a to za pedmienck a v pripadoch vymedzenych

Zmluvou alebo osobitnym predpisom.

Banka je opravnena prijat Platobny prikaz, ak je v sulade s bodom 12.2.1. a 5.1.3.

\VVOP. Okamihom prijatia Platobného prikazu je okamih, kedy bol Platobny prikaz

doruceny Banke najneskér v lehote stanovenej Bankou Zverejnenim. Ak nie je takymto

okamihom Obchodny dern alebo je tymto okamihom Obchodny deri po Bankou

Obchodny defi. Takto prijaty Platobny prikaz je mozné odvolat len na zaklade dohody

medzi Bankou a Klientom. Suhlas na vykonanie platobnej operacie moze platitel

odvolat’ najneskor do okamihu, kedy sa Platobny prikaz stava neodvolatelny v zmysle
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5.1.10.

5.1

5:1:12.

5:1:13:

5.1.14.

5.1.15.

5.1.16.

51 17-

platnych pravnych predpisov. Za odvolanie Platobného prikazu je Banka opravnena
uctovat Poplatok v zmysle Sadzobnika.

Banka je na poziadanie Klienta opravnena potvrdit dorucenie pisomného Platobného
prikazu datumom, €asom a podpisom zamestnanca Banky.

Platobné operacie v cudze] mene vykonava Banka v sulade s devizovym zakonom,
ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi z devizovej oblasti a véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi platobné sluzby. Klient berie na vedomie a
zavazuje sa plnit povinnosti uloZené mu devizovym zakonom, ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi z devizovej oblasti a véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi upravujucimi platobnée sluzby.

V pripade cezhranicného prevodu je Banka opravnena od Klienta pred vykonanim
prevodu pozZadovat predloZenie dokladov preukazujtcich Ucel prevodu a Klient je
povinny tieto doklady prediozit.

Zru$eny s Gcinnostou od 1.2.2010.

Klient je povinny zabezpecit, aby bol Banke znamy lcel prevodu zo/do zahrani¢ia
(mimo Uzemia Slovenskej republiky). Ak na Platobnom prikaze ucel nie je uvedeny,
Banka je opravnena Klienta vyzvat, aby tento tucel oznamil a Klient sa zavazuje v lehote
urenej Bankou ucel oznamit Banke.

Ak Banka pri cezhraniénom prevode, kde je prijemcom Klient Banky, zisti nesulad
medzi &islom Uétu prijemcu a nazvom U&tu prijemcu, je opravnena vykonat prevod
wluéne na zaklade &isla Ugtu prijemcu. Za Skodu tymto spésobent Klientovi Banka
nezodpoveda.

Banka nezodpoveda za lehoty a spdsob spracovania Platobného prikazu u inych
poskytovatelov platobnych sluZieb, ak osobitny predpis neustanovuje inak.

Pokial Klient uvedie v Platobnom prikaze Cislo Uctu platitela vinej Strukture ako v
Struktare urenej osobitnym predpisom pre uréity druh platobnej operacie, Banka je
opravnena upravit Struktiru éisla Uétu platitefa uvedeného v Platobnom prikaze do
Struktury c¢isla Gctu ur€enej osobitnym predpisom. Za $kodu spdsobenti neuvedenim
Cisla uctu platitefa alebo cislo G¢tu prijemcu v Struktire poZadovanej osobitnym
predpisom Banka nezodpoveda.

Zanik Zmluvy alebo jej neplatnost nema vplyv na platnost vykonanych Pokynov alebo
akychkolvek Ukonov Banky, tykajlcich sa takejto Zmluvy.

Klient, ktory je spotrebitefom vzmysle zakona o platobnych sluzbach, ma pravo
poziadat Banku o informacie tykajuce sa poskytovania platobnych sluzieb v rozsahu
vymedzenom osobitnym predpisom. Banka poskyine tieto informacie Klientovi
kedykolvek pogas trvania zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom v listinnej forme
alebo na inom trvanlivom médiu v zmysle osobitnych predpisov. Banka a Klient, ktory
nie je spotrebitefom vzmysle zakona o platobnych sluZzbach, sa dohodli, Ze
ustanovenie § 38 a § 43 ods. 1 tohto zakona sa na ich zmluvny vztah neuplatni.

5.2. Formy platobnych operacii

5.2.1.

5.2.2.

Banka vykonava bezhotovostné platobné operacie na zaklade:

a) prikazu na Uhradu (jednorazového, jednotlivého, trvalého, hromadného),

b) prikazu na inkaso (jednorazového, jednotlivého, trvalého, hromadného),

c) Prikazu,

d) Pokynu daného Banke prostrednictvom Platobnej karty,

e) Pokynu dohodnutého medzi Klientom a Bankou v osobitnej zmluve.

Banka vykonava hotovostné platobné operéacie na zaklade: )

a) zlozenia hotovosti prostrednictvom prijmového pokladniéného dokladu na Ucet
alebo na Ucet prijemcu,

b) vyberu hotovosti prostrednictvom vyberového pokladniéného dokladu alebo
Platobnej karty.

5.3. Vykonavanie platobnych operacii

5.3.1.

Banka nie je povinna prijat alebo vykonat Platobny prikaz:

a) ktory nie je v sulade s bodom 12.2.1. a bodom 5.1.3. VOP,

b) v ktorom su Udaje opravované, preciarknuté, nelplné, nie su vyplnené spésobom
obvyklym v bankovej praxi; Platobny prikaz, v ktorom su Udaje opravené v sllade
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5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

53.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

5.3.11.

s osobitnym predpisom je Banka opravnena, nie vSak povinna, prijat alebo
vykonat,

c) na vykonanie ktorého nie je na Uéte dostatok prostriedkov; ak je sicasne splatnych
niekolko Platobnych prikazov, na vykonanie ktorych nie je dostatok prostriedkov na
Uéte, uréuje poradie vykonania Platobnych prikazov Banka,

d) ak su finanéné prostriedky na Uéte alebo Vkladovom uéte blokované v zmysle
osobitnych pravnych predpisov, s vynimkou Platobného prikazu Klienta
doruceného Banke v zmysle ustanoveni § 95 ods. 3 zakona €. 233/1995 Z.z.
(Exekuény poriadok).

Banka nie je povinna vykonat Platobny prikaz, ktorého vykonaniu brani iny Pokyn

Klienta, vSeobecne zavazny pravny predpis, rozhodnutie organu verejnej moci alebo ina

pravna skutocnost zavézujtica Banku.

Banka je v odoévodnenych pripadoch opravnena odmietnut prijatie alebo vykonanie

Platobného prikazu. Tuto skutoénost poskytne alebo spristupni Klientovi, ktory Platobny

prikaz predloZil, v zakonom stanovenych lehotéch a spésobom dohodnutym v bode 10.

VOP s prihliadnutim na kanal, prostrednictvom ktorého bol Platobny prikaz Banke

dorueny. Banka je opravnena uctovat za takéto oznamenie Poplatok v zmysle

Sadzobnika.

Banka odpisuje prostriedky z UStu Klienta na zaklade Platobného prikazu. Banka

vykona prikaz na inkaso finanénych prostriedkov z Uétu za predpokladu

predchadzajiceho udelenia suhlasu s inkasom Klientom alebo Opravnenou osobou

Banke.

Bez Platobného prikazu je Banka opravnena odpisat prostriedky z Uétu Klienta:

a) v pripade zaniku Zmluvy o beznom Uucte,

b) na zaklade pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia siidu o nariadeni vykonu
rozhodnutia prikazanim pohfadavky z Gétu vedenom poskytovatelom platobnych
sluZieb,

c) na zaklade exekuéného prikazu podla osobitnych predpisov,

d) na uthradu Poplatkov v stlade so Sadzobnikom a nakladov podla bodu 16. VOP,

e) na uhradu Pohladavok Banky,

f)  prirealizacii zrazky dane podla platnych pravnych predpisov,

g) pri oprave chybného zuctovania v zmysle osobitného predpisu a podla podmienok
vymedzenych v bode 5.4. VOP,

h) z inych dévodov, pokial su uvedené vo VOP, inych obchodnych podmienkach
vydanych Bankou, alebo v Zmluvach uzavretych s Klientom.

Banka a Klient sa dohodli, Ze Banka je z dévodu, ak je Klient v omeskani so splatenim

Pohladavky, ktori vodi nemu Banka eviduje, opravnena odpisat z U&tu alebo

Vkladového Gétu periazné prostriedky vo vyske Pohladavky, a to aj bez predlozZenia

Platobného prikazu. V zmysle tohto bodu je Banka opravnena postupovat aj v pripade

ak na Ucte alebo Vkladovom ucte nie je dostatok prostriedkov a zUétovanim na tarchu

Uétu alebo Vkladového Gétu bude Banka na Uéte alebo Vkladovom Uéte evidovat

nepovoleny debetny zostatok. _

Ak Banka odpisuje pefiazné prostriedky podla bodu 5.3.5. pism. b) alebo c) VOP z U¢tu

vedeného v mene odliSnej od meny, v ktorej je vedeny vykon rozhodnutia alebo

exeklcia podfa osobitného predpisu, prevod sa vykona vymennym kurzom, ktory urci

Banka Zverejnenim.

Banka nie je povinna vykonavat Ciastkové uhrady platieb, okrem pripadov, ked jej to

uklada oscbitny pravny predpis.

Lehoty na predloZzenie Platobného prikazu ana jeho vykonanie Banka urcuje

Zverejnenim.

Pri platobnych operaciach, ktoré su prevodmi, je Klient opravneny uréit v Platobnom

prikaze den splatnosti (den, kedy bude Platobny prikaz vykonany), ak nie je urcené

inak. Pri cezhranicnych prevodoch, je Klient opravneny urcit ako dern vykonania

Platobného prikazu iba Obchodny deri. Klient je povinny uréit v Platobnom prikaze deri

splatnosti financnych prostriedkov tak, aby takyto deri spadal do lehoty uréenej Bankou

Zverejnenim.

Banka pri tuzemskych prevodoch odpide finanéné prostriedky na zaklade Platobného

prikazu z Ugtu v def splatnosti, ktory je uvedeny v Platobnom prikaze. Pokial je defi

splatnosti uvedeny na Platobnom prikaze zhodny s diiom jeho dorucenia Banke, Banka
odpi$e financné prostriedky z Uctu v den splatnosti Platobného prikazu, ak ho Klient
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5.3.12.

53.13.

5.3.14.

5:3:15:

5.3.16.

dorucil Banke najneskér do doby uréenej Bankou Zverejnenim. Ak nie je derl splatnosti
v Platobnom prikaze uvedeny, odpi§e Banka finanéné prostriedky z U&tu v Bankovy
deri, vktorom bol Platobny prikaz Banke doruceny, ak ho Klient dorucéil Banke
najneskor do doby uréenej Bankou Zverejnenim. Pri Platobnom prikaze, v ktorom nie je
uvedeny defi splatnosti, doruceny Banke po dobe uréenej Bankou Zverejnenim, Banka
odpise finanéné prostriedky z U&tu v nasledujlici Bankovy der.

Banka je pri cezhranicnych prevodoch opravnena vykonat Platobny prikaz a odpisat
finanéné prostriedky na zaklade Platobného prikazu z Uétu v deri uvedeny Klientom v
Platobnom prikaze a ak takyto defi v Platobnom prikaze nie je uvedeny, alebo ak je
tento den zhodny s dfiom dorucenia Platobného prikazu Banke, tak v den dorucenia
Platobného prikazu Banke, ktory je Obchodnym difiom, ak ho Klient dorucil Banke
najneskér do doby uréenej Bankou Zverejnenim. Ak takyto Platobny prikaz doruéil
Klient Banke po dobe uréenej Bankou Zverejnenim alebo v den, ktory nie je
Obchodnym dfiom, povaZuje za takyto Platobny prikaz za prijaty nasledujtci Obchodny
den; vtento derl je Banka opravnena odpisat financné prostriedky z U¢tu. Odo dna, v
ktorom je Banka opravnena odpisat financné prostriedky na zaklade Platobného
prikazu z Ué&tu, v lehote, ktord uréi Banka Zverejnenim pre vykonanie Platobného
prikazu, vykona Banka vecnu kontrolu nalezitosti Platobného prikazu uréenych Bankou
Zverejnenim. Vecna kontrola nalezitosti Platobného prikazu Bankou je overenie
mozZnosti existencie udaju uvedeného Klientom v Platobnom prikaze. Pokial Platobny
prikaz obsahuje vSetky naleZitosti vyZzadované osobitnym predpisom a dohodnuté s
Bankou, pricom Bankou vykonana vecna kontrola nezistila nedostatok, Banka v stilade
s lehotou uréenou Bankou Zverejenim Platobny prikaz vykona. Pokial Bankou
vykonana vecna kontrola zistila nedostatok, Banka je opravnena takyto Platobny prikaz
Klienta odmientut v zmysle bodu 5.3.3 VOP.

Ak Klient predlozil Banke na vykonanie v ten isty den niekofko Platobnych prikazov bez
uvedenia dni ich splatnosti alebo s diiami splatnosti zhodnymi s diiom ich dorucenia
Banke, je Klient opravneny ur€it’ poradie ich vykonania; v opaénom pripade je poradie
vykonania Platobnych prikazov opravnena urcit Banka.

Ak ide o vklad hotovosti Banka pripiSe finanéné prostriedky na Uget alebo ak ide o
vyplatu v hotovosti inak ich poskytne alebo spristupni prijemcovi, v Obchodny deri, kedy
ziskala pravo s finanénymi prostriedkami nakladat a v lehotach stanovenych Bankou
Zverejnenim a poskytne alebo spristupni Klientovi potrebné podklady k ich ziétovaniu.
Banka a Klient sa dohodli, Ze Banka je pred pripisanim financnych prostriedkov na Ucet
opravnena sumu platobnej operacie znizit o Poplatky uplatniteflné v zmysle
Sadzaobnika. Ak takto Banka urobi, v informacii v zmysle bodu 5.5. VOP uvedie Banka
oddelene pind sumu platobnej operacie a sumu zuétovanych Poplatkov. Banka pripisuje
sumu platobnej operacie na Ucet Klienta s referenénym datumom, kedy je suma
platobne] operacie pripisana na UcCet Banky. Banka je opravnena pripisat sumu
Platobnej operacie aj skor, ak ale vtakomto pripade Banke nepride na jej ucet suma
platobnej operacie, Banka je takto neopravnene poskytnuté financne prostriedky
opravnena odpisat z Uctu Klienta aj bez predlozenia Platobného prikazu Klienta
v zmysle ustanovenia § 3 ods. 2 c) zakona o platobnych sluzbach a do tohto momentu
je zarovern opravnena postupovat obdobne ako je stanovené v bode 5.3.17 VOP.

Ak Klient udelil Banke suhlas s inkasom v prospech niektorého zo zmluvnych partnerov
Banky, s ktorym Banka spolupracuje pri vykonavani platobnych operacii, alebo ak Klient
odovzdal Banke trvaly prikaz na thradu v prospech takéhoto zmluvného partnera, je
tento suhlas s inkasom alebo tento trvaly prikaz na uhradu platny a u€inny aj v pripade
zmeny cisla uctu/UEtu tohto zmluvného partnera. Banka oznami zmluvnych partnerov
podla tohoto ustanovenia Zverejnenim.

V sulade so zakonom o platobnych sluzbach sa v suvislosti so suhlasom s inkasom
udelenym Klientom - platitelom v prospech prijemcu sa Banka a Klient dohodli, Ze Klient
nema narok na vratenie finanénych prostriedkov v zmysle ustanovenia § 13 ods. 1
uvedeného zakona, ak su spinené podmienky uvedené v ustanoveni § 13 ods. 5
uvedeného zakona a Ze pri Klientovi, ktory nie je spotrebitefom v zmysle zakona o
platobnych sluzbach, sa ustanovenie § 13 a 14 tohto zakona v celom rozsahu
neuplatni.

V pripade prevodu v inej mene ako je mena, v ktorej je Uget vedeny, prepocita Banka
sumu prevodu vymennym kurzom, ktory uréi Zverejnenim.
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53.17.

5.3.18.

5.3:18.

5.3.20.

Klient berie na vedomie, Ze pokial Platobny prikaz na cezhraniény prevod zo zahranicia
nie je vypineny uplne, v sulade s platnymi pravnymi predpismi a spésobom obvyklym
v bankovej praxi, umozni Banka Klientovi nakladat s tymito pefiaznymi prostriedkami az
po upresneni udajov platitefom, poskytovatefom platobnych sluZieb platitela alebo
sprostredkovatefom, priCom za oneskorenie a $kodu vzniknutd Klientovi alebo trete
osobe Banka nezodpoveda.

Lehoty suvisiace s vykonavanim hotovostnych platobnych operacii uréuje Banka
Zverejnenim.

Banka je opravnena podmienit vykonavanie hotovostnych platobnych operacii
predchadzajucim oznamenim zo strany Klienta, vysku sumy hotovostne] platobnej
operacie, ktori Banka podmieni ozndmenim a lehotu pre oznamenie hotovostnej
platobnej operacie uréuje Banka Zverejnenim.

Banka je opravnena pri vybere hotovosti v cudzej mene, vyplatit ¢ast' prostriedkov v
tuzemskej mene, ak Banka nema k dispozicii v Obchodnom mieste, v ktorom sa vyplata
vykonava, platidla nominalnej hodnoty potrebné na vyplatenie prostriedkov v cudzej
mene.

5.4. Oprava chybného vykonania uhrady

5.4a.

54.1.

542

54.3.

544,

54.5.

Klient sa zavazuje oznamit neautorizovanu alebo chybne vykonanu platobnu operaciu
Banke a uplatnit narok na napravu v Banke bez zbytoéného odkladu, najneskér viak
v lehote urcenej Reklamaénym poriadkom.

Banka a Klient sa dohodli, Ze ak Banka zapricinila chybné vykonanie Uhrady, ktora je
tuzemskym prevodom, je Banka opravnena vykonat opravné zuctovanie, v désledku
ktorého nastalo bezddvodné obohatenie prijemcu. Opravnym zdétovanim sa pritom
rozumie oprava chybne vykonanej tuzemskej Uhrady opravnym zuétovanim na Uget
alebo z Uétu Klienta a to bez zbytoéného odkladu ako sa o tejto skutodnosti dozvie
alebo ju zistila.

Opravné zuctovanie Banka nevykona, ak chybné zuctovanie alebo chybné vykonanie
Platobného prikazu zapri€inil Klient svojou chybou.

Ak je to mozné, Banka informuje o vykonani opravného z(étovania, ktoré vykonava
alebo vykonala v pisomnej alebo elektronickej forme Klienta, ktorému su v dosledku
opravneho zuctovania odpisane finanéné prostriedky z U¢tu, alebo Klienta, ktorému su
z toho istého dovodu finanéné prostriedky na Ucet pripisané.

Ak doslo k chybnému zuctovaniu z dévodu chyby osoby, ktora je opravnena vykonat
opravné zuétovanie a takato osoba oznami tuto skuto€nost Banke, je Banka za tymto
tcelom opravnena na Ucte, Vkladovom Ucte alebo vkladnej knizke Klienta zablokovat
finanéné prostriedky vo vyske chybného prevodu az do doby, kym takato osoba da
pokyn na vykonanie opravného zuctovania.

Osobitné ustanovenia k platobnym sluzbam

54a.1.

54a2.

V8ade, kde sa v ustanoveniach Zmlldv alebo inych dokumentov Banky pouZiva pojem
-platobny styk" alebo ,platobny styk a ztctovanie® sa tym pre Ucely zakona o platobnych
sluzbach rozumie pojem ,platobné sluzby‘, pod pojmom ,prikazca“ sa rozumie pojem
.platitel*, pod pojmom ,vykonavacia institlicia® sa rozumie pojem ,poskytovatel
platobnych sluzieb®, pod pojmom ,prevodny prikaz* sa rozumie ,platobny prikaz®, pod
pojmom ,transakcia" sa rozumie pojem ,platobna operacia“.

Pod pojmom .tuzemsky platobny styk" alebo ,tuzemsky prevod” alebo ,tuzemska
platobna operacia" sa pre (cely poskytovania platobnych sluzieb Bankou Klientovi
rozumie platobna operacia uskutocénena vtuzemskej mene, kedy poskytovatel
platobnych sluZieb platitela a poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu poskytuju
platobnu sluZzbu na Uzemi Slovenske] republiky a platobna operacia uskutoCnena
v akejkolvek mene, kedy je Banka poskytovatefom platobnych sluzieb platitela a
prijemcu zaroven.

Pod pojmom .cezhranicny platobny styk” alebo ,cezhranicny prevod* alebo
.cezhranicna platobna operacia” sa rozumie akakolvek platobna operacia s vynimkou
tuzemskej platobne] operacie, to znamena platobna operacia vykonavana v tuzemskej
mene, kedy poskytovatel platobnych sluZieb platitela alebo prijemcu poskytuje platobnu
sluzbu mimo uzemia Slovenskej republiky alebo platobna operacia vykonavana v ingj
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ako tuzemske] mene, kedy poskytovatel platobnych sluzieb platitela alebo prijemcu
poskytuju platobné sluzby mimo uzemia Slovenskej republiky alebo nie su tou istou
osobou - Bankou.

5.4a.3. Banka a Klient, ktory nie je spotrebitefom v zmysle zakona o platobnych sluzbach, sa

dohodli, Ze ustanovenia § 6, § 8 ods. 3, § 10, 12,13, 14, 22, § 31 a2 43 a §44 ods. 1 a
ods. 4 tohto zékona sa neuplatnia v tej casti, kde sa Banka s Klientom dohodli v Zmiuve
inak, alebo ak nie je dané ustanovenie vyslovne vyltucené.

54b. Osobitné ustanovenia k platobnym sluzbam v ramci SEPA

5.4b.1. SEPA inkaso

a) Banka vykonava SEPA inkasa na zaklade Platobného prikazu predloZzeného
prijemcom poskytovatefovi platobnych sluZieb prijemcu a za podmienok a v lehotach
stanovenych Bankou Zverejnenim. )

b) Banka umozriuje Klientovi, ktory je platitelom, blokovanie Uétu pred vykonavanim
SEPA inkas. Banka a Klient sa dohodli, Ze Banka blokuje vykonavanie SEPA inkas
z Uttu Klienta a taketo Platobné prikazy odmieta. Klient je opravneny poZiadat
Banku o odblokovanie U¢tu voéi SEPA inkasam alebo opatovne o jeho
zablokovanie. Banka je opravnena podmienit tuto Ziadost Klienta predlozenim
Suhlasu so SEPA inkasom.

c) Klient je povinny dodrziavat podmienky dohodnuté s prijemcom v Suhlase so SEPA
inkasom a zabezpedit' Uplnost a spravnost Suhlasu so SEPA inkasom.

d) Klient je opravneny poziadat Banku o spristupnenie informacii o SEPA inkase
vykonanom z Ué&tu Klienta v rozsahu povinnych tdajov na Obchodnom mieste alebo
prostrednictvom Elekironickej sluzby, ktorej charakter to umoziuje.

e) Klient je povinny akekolvek sporné zuUétovanie SEPA inkasa riesit priamo
s prijemcom a akceptovat, Ze povinnosti Banky ako poskytovatela platobnych
sluZieb platitela a poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu, ktoré majd v ramci
SEPA schémy, nie su predmetom narokov medzi platiteflom a prijemcom
vyplyvajucich z ich zmluvnych alebo inych dojednani.

f) Klient je aj bez uvedenia dovodu opravneny poziadat Banku o nevykonanie uréitého
SEPA inkasa. Klient je povinny dorucit takito Ziadost Banke najneskér dva
Obchodné dni pred diiom splatnosti SEPA inkasa. Klient je zaroven povinny
pozadované SEPA inkaso dostatoéne identifikovat' v rozsahu pozadovanom Bankou.

g) Klient je opravneny poZiadat Banku o vratenie financnych prostriedkov odpisanych
na zaklade SEPA inkasa z Uc¢tu Klienta. Ak ide o autorizované SEPA inkaso, je
Klient opravneny poziadat' Banku o takéto vratenie najneskér do 8 tyzdrov odo dria
odpisania pefaznych prostriedkov z Uétu Klienta a to aj bez uvedenia dévodu.
V pripade neautorizovaného alebo chybne vykonaného SEPA inkasa sa uplatni
postup upraveny v Reklamaénom poriadku.

5.5. Spravy o zuétovani a stave na Uéte alebo Vkladovom Uéte alebo inom Bankovom produkte

5.5.1.

Banka informuje Klienta o stave prostriedkov na Uéte alebo Vkladovom Uuéte
a vykonanych obratoch na Uéte alebo Vkladovom Uéte vypisom. Pri zriadeni Uétu alebo
Vkladového uétu dohodne Banka s Klientom sposob preberania vypisu, osoby
opravnene preberat vypisy za Klienta a periodicitu vyhotovovania vypisu. Klient je
opravneny zmenit sposob preberania vypisov, periodicitu vyhotovovania vypisov, formu
uvadzania poplatkov na vypise a adresu Klienta na doru¢ovanie vypisov dohodnuti v
Zmluve o beznom Ucte alebo v Zmiuve o vkladovom liéte, pricom ako adresu Klienta na
dorucovanie vypisov je Klient opravneny urCit' vyluéne adresu na Uzemi Slovenskej
republiky. O takéto zmeny je Klient povinny poziadat pisomne v Obchodnom mieste,
ktoré vedie Ucet, resp. Vkladovy tiget alebo prostrednictvom Elektronickej sluzby, ktorej
technicky charakter umoziiuje Klientovi doruéit Banke tito Ziadost. Ziadost Klienta
podla tohto bodu nadobiida Gcinnost Obchodnym diom nasledujicim po dni doruéenia
Ziadosti Banke, ak Banka neurci Zverejnenim inak a danym dniom sa stava suéastou
Zmluvy o beznom ucte, resp. Zmluvy o vkladovom Ucte. Banka je opravnena suhlasit
s tym, aby uéinnost Ziadosti nastala uz okamihom jej doru¢enia Banke a tymto diiom sa
stala sucastou Zmluvy o beznom Uucte, resp. Zmluvy o vkladovom ucte. Vypis moze byt
dorucovany aj inym spésobom dohodnutym v Zmluve. Ak sa Banka a Klient v Zmluve
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5:5:2!

5.5.3.

5.5.4.

5.5.5.

5.5.6.

5.5.7.

5.5.8.

dohodli na dorucovani vypisov Klientovi postou, Banka je opravnena zmenit dohodnuty
sposob dorucovania vypisov nha dorucovanie formou oscbného prevzatia vypisu
v Obchodnom mieste v pripade, ak sa zasielka s vypisom vratila Banke oznacena ako
nedorucitelna alebo ak ma byt zasielka s vypisom zaslana na adresu mimo tzemia
Slovenskej republiky. Za doruc¢ovanie vypisu spésobom uvedenym v Zmluve o beznom
Ucte alebo v Zmluve o vkladovom ucte si Banka tictuje Poplatok podfa Sadzobnika.
Vypis zo zaznamov Banky je voci Klientovi dokladom potvrdzujiicim spravnost (dajov
uvedenych vo vypise.

V pochybnostiach pri vypisoch v elektronickej a papierovej forme je pre Klienta zavazny
vypis v papierovej forme.

Vypisy dorucované spoésobom osobneéhc preberania Klientom Banka uschovava do
konca kalendarneho roka nasledujuceho po ich vyhotoveni; po tejto lehote Banka vypis
skartuie a na poZiadanie Klienta ho mozZe opéatovne vyhotovit za Poplatok
podla Sadzobnika.

Banka je opravnena pri cezhraniénom prevode informovat Klienta o pripisani
prostriedkov prostrednictvom aviza, ak Banke nie je znamy ucel platby.

Spravnost zostatku prostriedkov na Ucte alebo Vkladovom Ucte k poslednému driu
v roku potvrdi Klient Banke do 14 kalendarnych dni po doruceni vypisu. Ak Banka
neobdrzi od Klienta vuvedene] dobe v pisomnej forme namietky voli spravnosti
zostatku, povazuje na ucely inventarizacie zostatok prostriedkov na Ucte alebo
Vkladovom LUéte za Klientom schvaleny. Tym nie je dotknuté pravo Klienta uplatnit
poziadavku na odstranenie chyb v zGétovani v lehote uréenej Reklamacnym poriadkom.
Banka spristupni Klientovi raz mesacne bezplatne informacie tykajuce sa vykonanych
platobnych operacii vrozsahu vymedzenom v ustanoveni § 40 a § 41 zédkona o
platobnych sluzbach, v Obchodnom mieste, v ktorom je vedeny Ucet, ktorého sa dané
platobné operacie tykaju. Toto sa neuplatni, ak sa Banka s Klientom v Zmluve, ktora je
ramcovou zmluvou v zmysle zékona o platobnych sluzbach, dohodla na inom sposobe
bezplatného poskytovania alebo spristupfiovania tejto informacie na mesacnej alebo
castejSej periodicite. Banka je opravnena za dodatocné alebo CastejSie poskytovanie
informacie podfa § 40 a 41 zakona o platobnych sluzbach alebo za ich zasielanie inymi
komunikaénymi prostriedkami, nez ako bolo dohodnuté v Zmluve, ktora je ramcovou
zmluvou vzmysle zakona o platobnych sluzbach, Uuétovat Poplatok v zmysle
Sadzobnika.

Banka a Klient, ktory nie je spotrebitelom v zmysle zakona o platobnych sluzbach, sa
dohaodli, Ze ustanovenie § 40 a 41 zakona o platobnych sluzbach sa na ich zmluvny
vztah zaloZeny Zmluvou, ktord je v zmysle tohto zakona povaZovana za ramcovi
zmluvu, v celom rozsahu neuplatni,

6. INE BANKOVE OBCHODY

6.1. Uzamykatelné schranky

6.1.1.

B.:1:5:

Uginnostou zmluvy o doruéovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky
uzatvorenej medzi Bankou a Klientom je Banka opravnena dorucovat Klientovi vypisy
z Uctu alebo Vkladového uctu prostrednictvom uzamykatefnej schranky v periodicite
dohodnutej medzi Bankou a Klientom. Podmienka dorucenia vypisu v zmysle zmluvy
o doru¢ovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky je splnena viozenim
vypisu do uzamykatelnej schranky.

Vzhladom na uvedeny sposob pouzitia uzamykatelnej schranky, zmluvu o doruovani
vypisov prostrednictvom uzamykatelne] schranky, je Banka opravnena uzavriet len
s Klientom, ktory ma v Banke zriadeny Uget alebo Vkladovy Gdet.

Pri podpise zmluvy o doruCovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky
Klient prevezme od Banky kfti¢e od uzamykatelnej schranky a toto prevzatie potvrdi
svojim podpisom v zmluve o doruovani vypisov prostrednictvom uzamykatelne
schranky. Stratu prevzatych klicov je Klient povinny ihned oznamit Banke. Pri strate
kluéov Banka vymeni uzaver uzamykatelnej schranky na naklady Klienta.

Klient ma moznost prevziat vypisy z uzamykatelnej schranky pocas pokladniénych
hodin Obchodného dria prislu§ného Obchodného miesta Banky.

Klient sa zavdzuje pouzivat uzamykatelni schranku, identifikovani v zmluve
o doru€ovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky uzatvorenou s Bankou,
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6.1.8.

wyluéne na preberanie vypisov, ktoré mu Banka do tejto schranky dorucila. Klient je

povinny pravidelne vypisy z uzamykatelnej schranky preberat, aby nedo$lo k jej

preplneniu. Banka je opravnena posudit, kedy je uzamykatelna schranka preplnena a

v takom pripade Banka nie je povinna dalej dorucovat vypisy do tejto uzamykatelnej

schranky. Banka je opravnena v takomto pripade pokracovat v dorucovani vypisov

z Uétu alebo Vkladového Gé&tu Klientovi inym, podfa uvaZenia Banky vhodnym

sposobom.

Klient zodpoveda za Skodu, ktora vznikne Banke v dosledku pouzitia uzamykatelnej

schranky inym sposobom ako je uvedené v bode 6.1.5., ako aj v désledku uloZenia

lahko zapalnych latok, chemikalii, vybusnin, strelnych zbrani, Zivotu nebezpecnych a

zdraviu Skodlivych latok, najma omamnych a psychotropnych latok, jedov, prekurzorov,

radioaktivneho a jadrového materialu, vysoko rizikovych chemickych latok do
uzamykatelnej schranky, ato aj vtedy, ked nebezpeéna vlastnost alebo povaha
takychto predmetov nebola Klientovi znama.

Klient je opravneny splnomocnit’ tretie osoby na nakladanie s obsahom uzamykatelnej

schranky tym, Ze im odovzda kfuée od uzamykatelne] schranky, pricom Banka za

takuto osobu povazuje kazdeého, kio klu¢e od uzamykatelne] schranky ma. Klient
suhlasi, ze takato tretia osoba je opravnena oboznamovat' sa s informaciami tykajucimi
sa Klienta, ktoré tvoria predmet bankového tajomstva v rozsahu informacii, ktoré su

Klientovi sprostredkované prostrednictvom uzamykatelnej schranky. Klient zodpoveda

za $kodu sposcbenu tymito tretimi osobami tak, ako keby tito skodu sposobil sam.

Zmluvu o doruéovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky zmluvné strany

uzatvaraju na dobu neurcitt a zmluvny vztah zalozeny touto zmluvou zanika:

a) pisomnou vypovedou Banky bez uvedenia dévodu s 15-dfiovou vypovednou lehotou,
ktora zacina plyntt driom jej dorucenia Klientovi,

b) pisomnou vypovedou Banky, ktora nadobuda Uginnost diiom jej dorucenia Klientovi,
vpripade ak dojde k poruseniu akejkolvek povinnosti ustanovenej v zmluve
o dorucovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky alebo vo VOP
Klientom,

c) pisomnou vypovedou Klienta s trojdriovou vypovednou lehotou, ktora zacina plynat
diiom jej doruéenia Banke,

d) dohodou,

e) zanikom posledného zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou o beznom uéte alebo
Zmluvou o vkladovom Uéte identifikovanej vzmluve o dorucovani vypisov
prostrednictvom uzamykatelnej schranky.

Klient je povinny najneskér do 3 dni od ukoncenia platnosti a ucinnosti zmluvy

o dorucovani vypisov prostrednictvom uzamykatelnej schranky, vratit Banke kluce od

uzamykatelne] schranky a vyprazdnit uzamykatelnu schranku. V opacnom pripade je

Banka opravnena vymenit' uzaver uzamykatelnej schranky na naklady Klienta.

6.2. Zmenarenskeé sluzby

6.2.1.
6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.
6.2.5.
6.2.6.
8.2,7.
6.2.8.

6.2.9.

Banka poskytuje zmenarenske sluzby

Zmenarenskymi sluzbami su:

a) nakup cudzej meny,

b) predaj cudzej meny.

c) Zrudené s ucinnostou od 01.02.2010.

d) ZruSené s ucinnostou od 01.02.2010.

Banka moéze poskytovat zmenarenské sluzby v menach, ktoré Banka urci Zverejnenim,
v slilade s platnymi pravnymi predpismi a bankovymi zvyklostami.

Zmenarenskeé sluzby Banka realizuje kurzom, ktory uréi Zverejnenim.

Banka vyda Klientovi potvrdenie o poskytnuti zmenarenskej sluzby.

ZruSené s u€innostou od 01.02.2010.

Poskodené bankovky nie je povinna Banka nakupit.

Banka je opravnena, podia viastného uvazenia, nakupovat mince v menach, ktoré urci
Banka Zverejnenim, v Bankou uréenom rozsahu.

Bankovky a mince, pri ktorych je pochybnost o ich pravosti, Banka zadrzi bez nahrady
v stlade s platnymi pravnymi predpismi. O zadrzani Banka vyhotovi potvrdenie, kopiu
ktorého odovzda Klientovi.
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7.  UveErY

Tieto ustanovenia VOP upravuji zavazkovo-pravne vztahy medzi Bankou a Klientom - fyzickou
osobou, nepodnikatelom, vzniknuté na zaklade zmluvy o Uvere, v ktorej sa Banka ako veritel
zavazuje, Ze na poZiadanie Klienta - fyzicke] osoby, nepodnikatela ako dlznika poskytne v jeho
prospech periazné prostriedky v urcitej mene a do urcitej sumy a Klient - fyzicka osoba, nepodnikatel
ako diznik sa zavazuje poskytnuté periazné prostriedky vratit a zaplatit' Uroky, ak nie je dohodnuté

inak.

7.1. Odkladacie podmienky

Poskytnutie Uveru je podmienené splnenim odkladacich podmienok uvedenych niZSie, pripadne
akychkolvek dalSich odkladacich podmienok uvedenych v zmluve o lvere:

¥

7.1.3.

7.1.4.

Banka prevzala/prijala/dostala vietky dokumenty rfiou poZzadované, ktoré su uspokojivé

pre Banku po formalnej aj vecnej stranke. Banka prijala listiny preukazujlice schopnost

Klienta splacat’ uver a ponuknut Banke, podla viastného uvazenia Banky, dostatocné

Zabezpetenie poskytnutého dveru, napr. potvrdenie zamestnavatefa o vyske prijmu,

vyplatné pasky, dafiové priznanie, vykaz o majetku a zavazkoch za bezné obdobie

alebo za posledné zdanovacie obdobie a pod. Banka je opravnena a Klient suhlasi

s tym, Ze Banka mozZe sama dokumenty poskytnuté podfa tohto bodu v nevyhnutnej

miere preverovat/kontrolovat/preskimat a to aj priamo u tretich oséb, ktoré tieto

dokumenty vystavili a v stvislosti s tym poskytnut tymto tretim osobam v nevyhnutnom
rozsahu Déverné informacie o Klientovi.

\/ pripade Zabezpecenia Pohladavky Banky zaloZnym pravom k nehnutelnostiam:

a) ak nadobudlo pravoplatnost rozhodnutie prisluSného organu o povoleni vkladu
zaloZneho prava do evidencie nehnutelnosti,

b) ak bola Banke predlozena ucinna poistna zmluva na zaloh, bol predlozeny doklad o
zaplateni poistného v zmysle povinnosti zalozcu a predloZzené oznamenie o vzniku
zaloZneho prava opatrené potvrdenim prislusnej poistovne o prijati tohto oznamenia

c) ak sa na aktualnom liste vliastnictva, ktorym bude preukézané pravoplatneé zriadenie
zaloZného prava v prospech Banky, nenachadza zdapis alebo tarcha obmedzujlica
realizaciu zaloZzného prava.

V pripade Zabezpecenia Pohladavky Banky zmluvou o zabezpecovacom postipeni

pohladavky, bola uzatvorena zmluva o zabezpetovacom postupeni pohfadavky.

\ pripade Zabezpetenia Pohladavky Banky zriadenim zaloZzného prava na cenné

papiere, toto zalozné pravo riadne vzniklo a Banke boli predlozené doklady

preukazujuce vznik zaloZneho prava k cennym papierom.

V pripade Zabezpetenia Pohladavky Banky rugenim tretou osobou, bolo Banke

odovzdaneé rucitefske vyhlasenie alebo dohoda o ruceni, podpisané rucitefom

sposobom Banke vyhovujicim.

Ak bolo medzi Bankou a Klientom dohodnuté spisanie notarskej zapisnice ako

exekuéného ftitulu a notarska =zapisnica obsahuje pravny zavazok, oznaéenie

opravnenej a povinnej osoby, pravny dévod, predmet a ¢as plnenia, povinna osoba
sthlasi s vykonatelnosfou notarskej zapisnice a doéjde k odovzdaniu odpisu tejto
notarskej zapisnice Banke.

V pripade Zabezpetenia Pohladavky Banky zaloznym pravom k hnutelnym veciam,

toto zalozné pravo riadne vzniklo a Banke bolo predlozené potvrdenie o registracii

zélozného prava v Notarskom centralnom registri zaloznych prav a toto potvrdenie
spifia vietky Bankou poZzadované nalezitosti.

V pripade Zabezpecenia Pohladavky Banky zaloznym pravom k pohladavke, toto

zalozné pravo riadne vzniklo a Banke bolo predloZzené potvrdenie o registracii

zaloZzného prava v Notarskom centréalnom registri zaloznych prav a toto potvrdenie
splfia v8etky Bankou pozadované nalezitosti.

Ak bolo medzi Bankou a Klientom dohodnuté vystavenie viastnej zmenky Klienta

a uzatvorenie zmluvy o zmenkovom vypliiovacom prave k zmenke Klienta, odovzdanie

Banke riadne vyplnene] a podpisane] zmenky Klientom a uztvorenie zmluvy

o zmenkovom vypliovacom prave, ktora opraviuje Banku vyplnit Udaje vo viastnej

zmenke podla podmienok dohodnutych v zmluve ozmenkovom vypliiovacom prave

atakéto zmenka azmluva ozmenkovom vypliovacom prave spifia vSetky Bankou
pozadované naleZitosti.
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7.2. Poskytnutie uveru

7.2:1:

22t

7.2.3.

7.2.4.

Banka ma pravo odmietnut poskytnutie uveru pripadne zastavit Eerpanie uveru, a to aj
ak Klient spini vSetky podmienky podla €lanku 7.1., pokial nastane ktorakolvek zo
skutocnosti uvedenych v ¢lanku 7.6.1.

Banka je opravnena pred uzatvorenim Uverového vztahu, ako aj kedykolvek pocas
trvania uveroveho vztahu, preverovat schopnost Klienta splacat uver a pozadovat od
Klienta predloZenie listin preukazujicich schopnost Klienta splacat’ dver. Listiny je
Klient povinny zabezpeéit sam na vlastne naklady a predlozit Banke v originalnom
vyhotoveni alebo v Uradne overenych képiach, pokial Banka neurci inak. Banka je
opravnena pred uzatvorenim uverového vztahu poZadovat od Klienta dostatoéné
Zabezpecenie uveru.

Poskytnutie kontokorentného uveru, t. j. pefiaznych prostriedkov do vysky maximaineho
Uverového ramca uréeného vzmluve o uvere, kioré su Klientovi ako diznikovi
poskytnuté Bankou ako veritelom:

Banka poskytne Klientovi kontokorentny uver takym sposobom, Ze bude realizovat
Platobné prikazy Klienta na prevod alebo vybery hotovosti z Uétu, ku ktorému Banka
kontokorentny tver poskytla, a to aj ak nebude existovat Klientova pohladavka z Uétu,
ktora vznikla v désledku pripisania platieb uskutoénenych v prospech jeho Uétu alebo
vkladom v hotovosti na tento Uet. Banka je opravnena odmietnut vykonanie
Platobného prikazu Klienta, ak by v dosledku vykonania takéhoto Platobného prikazu
vySka cerpaného kontokorentného uveru prekrocila maximalnu vySku dohodnutého
kontokorentneho uveru. V takychto pripadoch Banka nezodpoveda za pripadné Skody,
ktoré by Klientovi vznikli nevykonanim takychto Platobnych prikazov.

Banka poskytne splatkovy uver, t. |. pefiazné prostriedky do vysky uréenej v zmluve o
uvere a po splneni podmienok uvedenych v zmluve o uvere, a to takym spbsobom, Ze
pripiSe pefiazné prostriedky v prospech Uctu uvedeného v zakladnych podmienkach
zmluvy o uvere. Vratenie poskytnutych penaznych prostriedkov a urokov sa uskutoéni
formou splatok Klienta

7.3. Splacanie tUveru

7.3.1.

70121

Splacanie kontokorentného uveru
Pohladavka z uveru, ktora sa sklada z istiny, jej sucasti a prislu§enstva, bude v ¢ase do
konecnej splatnosti kontokorentného uUveru splacana formou zapocitania pohfadavky
z tveru Banky voéi Klientovej pohladavke z U&tu, a to v momente vzniku pohladavky
z U&tu a v rozsahu, v ktorom sa pohladavky kryju alebo spésobom dohodnutym medzi
Bankou a Klientom. Pravo Klienta na cerpanie kontokorentného lveru do wvysky
uveroveého ramca trva az do terminu koneénej splatnosti tveru.
Ak ku diu splatnosti drokov, urokov zomeskania, Poplatkov a inych nakladov
spojenych s kontokorentnym Uverom nebude na Ucte dostatok prostriedkov na ich
Uhradu a dohodnuty Gverovy réamec bude vycerpany v celej dohodnutej vyske, Klient
a Banka sa dohodli na tom, Ze Banka je opravnena uspokojit splatné uroky, uroky
z omeskania, Poplatky a ine naklady spojené s kontokorentnym uverom vo forme
zataZenia UGtu, i ked neexistuje Klientova pohladavka z jeho Uétu a Uverovy ramec je
vyCerpany v celej dohodnutej vyske. Na zaklade tejto skutofnosti bude rozsah
Cerpaného kontokorentného uveru vy$si ako je vySka dohodnutého Uverového ramca
(nepovolené precerpanie) aKlient je povinny okamzite vyrovnat toto nepovolené
preCerpanie minimaine na vysSku dohodnutého uverového ramca a zaplatit droky
z precerpania dohodnuté v zakladnych podmienkach zmluvy o Gvere.
Splacanie splatkového lveru
Pohladavku z dveru, ktora sa sklada z istiny, jej sucasti a prislusenstva splaca Klient
pravidelnymi splatkami, s periodicitou dohodnutou v zakladnych podmienkach zmluvy
o Uvere:
a) inkasnym spdsobom z U&tu, ktory je uvedeny v zakladnych podmienkach zmluvy o
Uvere; ku diu podpisania zmluvy o (vere odovzda Klient Banke suhlas s inkasom,
b) hotovostnym alebo bezhotovostnym prevodom,
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7.4.

c) zapocitanim pohladavky z akéhokolvek Ucétu zriadeného Bankou voci Pohladavke
Banky zo zmluvy o Uvere alebo jej ¢asti. Pre zapogitaci prejav bude dostatoéné
nasledné dorucenie vypisu, z ktorého bude zrejmy den a rozsah zapogitania.

Banka je opravnena rozhodnut o sposobe splacania uveru pred poskytnutim uveru

a kedykolvek pocas trvania Uverového vztahu.

Zanikom pohfadavky zo zmluvy o uvere zanikaju aj zmluvné vztahy uzatvorené medzi

Bankou a Klientom, kioré upravovali spdsob splacania pohladavky ako aj vSetky

Pokyny Klienta voci Banke, obsahom, ktorych bol sposob splacania pohfadavky.

Ak ku dnu splatnosti urokov, urokov z omeskania, Poplatkov a inych nakladov

spojenych so splatkovym Uverom nebude na Uéte dostatok prostriedkov na ich Uhradu,

Klient a Banka sa dohodli na tom, Ze Banka je opravnena uspokojit splatné uroky vo

forme zataZenia UCtu, i ked neexistuje Klientova pohladavka z jeho UGtu. Na zaklade

tejto skutoCnosti vznikne na Ucte nepovolené precerpanie a Klient je povinny ckamzite
vyrovnat toto nepovolené precerpanie.

7.3.3. Splatka je uhradena véas, ak je pripisana na ucet Banky najneskor v den splatnosti
splatky a Banka ma moznost nakladat s poukazanou sumou.

7.3.4. Uver vratane trokov za celd dohodnuti dobu Gveru je okamzite splatny ku dfiu, ked sa
Banka dozvie o nepravdivosti Klientom poskytnutych Udajov o osobitnom vztahu Klienta
k Banke podfla zakona o bankach.

7.3.5. ZruSeny s ucinnostou od 1.11.2010.

7.3.6. Klient suhlasi stym, Zze Banka je opravnena pocas trvania zmluvného vztahu
s Klientom zmenit sposob splacania Pohladavky z uveru v zaujme zabezpecenia jgj
riadneho splacania, a to z dévodov uvedenych v bode 19.17. tychto VOP; o tejto zmene
Banka Klienta s primeranym predstihom vhodnym spésobom informuje.

Uroéenie

7.4.1. Zmluva o uvere ur€i vysSku Urokovej sadzby, t. j. sadzby, na zaklade ktorej sa vypocitaju

742,

7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

7.486.
747,

uroky, ktoré je Klient povinny platit Banke pocas trvania urokového obdobia. Urokova
sadzba, ktora je premenliva, je ur€ovana Bankou a jej aktualnu vysku urCuje Banka
Zverejnenim, pricom Banka je opravnena jednostranne menit vysku Urokovej sadzby
z dévodov uvedenych v bode 19.17. tychto VOP ako aj z dévodu zmeny v rizikovosti
uverového vztahu. Aktualna vyska urokovej sadzby v ¢ase uzatvarenia zmluvy o Uvere
je spravidla uvedena v zmluve o uvere.

Uver sa uro¢i denne odo dfia poskytnutia tveru (vratane) do dna predchadzajuceho
driu splatenia tveru (vratane). Klient je povinny zaplatit Banke Uroky z Uveru v posledny
denn kaZdého urokového obdobia, t. j. Casového obdobia dohodnutého v zmluve o
uvere, resp. spésobom v nej dohodnutym, poéas ktorého su Bankou Uctované uroky, na
konci ktorého su uroky splatné a po ktorom méze nasledovat dalSie Urokové obdobie.
Uroky sa pocitaju na zéklade presného poctu uplynutych dni Grokového obdobia a
urokovej sadzby (sadzieb) platnej pre prislusné Urokové obdobie, vratane prvého a
posledného dria trokového obdobia.

Pokial je Klient v omesSkani so splacanim lveru alebo jednotlivych splatok tveru, Banka
je opravnena pozadovat od Klienta okrem urokov, tieZz uroky z omeskania z diZnej
Ciastky, pricom dizna ciastka sa Uroéi Urokom z omeskania denne od prvého diia
omeskania (vratane) az do dria bezprostredne predchadzajliceho diiu splatenia dlznej
Ciastky (vratane). Pokial je Klient v omeskani so zaplatenim urokov, zmluvnych pokdt,
Poplatkov, odmien, nahrady Skody a nakladov vynaloZenych Bankou alebo inych
penaznych zavazkov, je Banka opravnena pozadovat od Klienta lroky z omeskania z
diZnych ciastok, pricom diZné ciastky sa urocia Urokmi z omeskania denne od prvého
diia omeskania (vratane) az do dria bezprostredne predchadzajuceho driu splatenia
prislusnej diznej Ciastky (vratane).

Ak bude rozsah Eerpaného uveru vagsi ako je dohodnuty tverovy ramec v ¢ase pred
terminom konecnej splatnosti, je Klient povinny Banke zaplatit Uroky a Urok
z preCerpania v dohodnutej vySke, ato zo sumy, o ktoru je rozsah cerpaného Uveru
vacsi ako dohodnuty Uverovy ramec.

Uroky z omeskania su splatné denne.

Banka je opravnena, z dévodov uvedenych v bode 19.17. tychto VOP, ako aj z dévodu
zmien v rizikovosti Uveroveho vztahu, jednostranne menit' vySku Urokovej sadzby a
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7.4.8.

terminy splatnosti urokov. Zmena vysky urokovej sadzby je G€inna rozhodnutim Banky.
Aktualnu vysku urokovej sadzby uréi Banka Zverejnenim.

Banka je opravnena, z dévodov uvedenych v bode 19.17. tychto VOP, ako aj z dévodu
zmien v rizikovosti Uverového vztahu, jednostranne menit' vy8ku trokov z omeskania
alebo Urokov z preCerpania. Zmena vySky urokov je uc€inna rozhodnutim Banky.
Aktualnu wvySku Urokov z omeskania alebo Urokov zpreCerpania uréi Banka
Zverejnenim.

7.5. Zavazky Klienta — diZnika

7251,

T:8:2.

Zasadné pozitivne zavazky Klienta - diznika:

a) Klient je povinny na poZiadanie Banky preukazat Gcel pouzitia dveru,

b) Klient je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit Banke vSetky zmeny, ktoré sa
dotykaju jeho majetkovej a prijmovej situacie, Zabezpecenia, zabezpecovacich
zmluv, ako aj vSetky zmeny Osobnych Gdajov,

¢) Klient je povinny kedykolvek pocas trvania Uverového vztahu, na poziadanie Banky,
predloZit listiny preukazujuce schopnost Klienta splacat uver; listiny je Klient povinny
zabezpecit sam na vlastné naklady a predlozit Banke v originalnom vyhotoveni
alebo v uradne overenych képiach, pokial Banka neurci inak,

d) Klient je povinny ak ddjde pocas trvania uverového vztahu k zaniku, Ciastoénému
zaniku, zniZeniu alebo k ohrozeniu Zabezpecenia Pohladavky Banky, na poZiadanie
Banky, doplnit' Zabezpetenie Pohladavky Banky.

Zasadne negativne zavazky Klienta - diznika:

a) Klient nezmeni bez suhlasu Banky obsah zmluvy uzatvorenej s tretou osobou, ktora
suvisi so Zabezpecenim pohladavky z dveru a ani neuskutoéni ni¢, ¢o by viedlo
k odstipeniu, resp. vypovedaniu takejto zmluvy zo strany Klienta — dlznika alebo
tretej osoby,

b) Klient neuskutoéni bez predchadzajliceho pisomného suhlasu Banky Ziadne
podstatné zmeny na svojom majetku,

c) Klient sa nezaviaze do Casu Uplného spinenia zavazku vyplyvajuceho zo zmluvy o
uvere Ziadnej tretej osobe takym spésobom, Ze by bolo zabezpecenie pohladavky
tretej osoby vyhodnejSie ako Zabezpecenie Pohladavky Banky.

7.6. Pripady porusenia

7.6.1.

Ak dojde k poruseniu akejkofvek zmluvnej povinnosti alebo zmluvného dojednania zo
strany
Klienta alebo:

a) ak je Klient v omeskani so splatenim jednej splatky istiny alebo Grokov, ktoré trva
viac ako 10 dni, alebo

b) ak je Klient v omeskani so splatenim Poplatkov spojenych s Gverom ktoré trva viac
ako 10 dni, alebo

c) ak Klient bez suhlasu Banky pouzije uver na iny ako dohodnuty Ucel, alebo

d) ak Klient prekrogil vySku dohodnutého Uverového ramca, alebo

e) ak v majetkovych pomeroch Klienta, zaloZcu, rucitela, nastalo podstatné zhorsenie,
ktoré moze mat' za nasledok ohrozenie schopnosti splatit pohfadavku z Gveru alebo
méze byt ohrozené viastnictvo k Zabezpeceniu uveru, alebo

flak Klientovi, zalozcovi, rucitelovi budi bez sthlasu Banky poskytnuté dalsie dvery,
ktoré podfa Banky ohrozia schopnost splatit pohladavku z tveru, alebo

g) ak Klient, zalozca, rucitel poskytol Banke nespravne alebo nelplné Udaje a
podklady, alebo

h) ak déjde z akéhokolvek dévodu k zaniku, ¢iastocnemu zaniku alebo znizeniu alebo
k ohrozeniu Zabezpecenia Pohladavky Banky a Klient, zalozca, rucitel v lehote
uréenej Bankou Zabezpecenie nedoplnil, okrem situacie, ak sa Banka a Klient alebo
zaloZca dohodnu inak, alebo ak déjde k omeskaniu akejkolvek trete] osoby so
splacanim pohfadavky Banky, ak pohladavka Banky voci takejto tretej osobe a
Pohladavka Banky voti Klientovi boli zabezpecené tym istym Zabezpecenim, alebo

i) ak Klient oznami pisomne svoj nesthlas so zmenou vysky urokovej sadzby alebo
splatkovym kalendarom, alebo
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7.6.2.

7.6.3.

76.4.

i) ak Klient nesplnil alebo porusil povinnosti dohodnuté vo VOP, v zmluve o uvere
alebo v zabezpecovacich zmluvach, alebo

k) ak sa Klient stane insolventny alebo vyhlasi, alebo uzna, Ze nie je schopny zaplatit
akykolvek svoj periazny zavazok voci Banke v termine jeho splatnosti, alebo

I)ak Klient odvola akékolvek plnomocenstvo, resp. dohodu o plnej moci, obsiahnuteé v
zmluve o Uvere alebo zabezpecovacich zmluvach alebo vo VOP, alebo

m) ak sa Banka hodnovernym spésobom dozvedela o navrhu na vyhlasenie konkurzu
na majetok Klienta alebo o navrhu na vyrovnanie na majetok Klienta alebo o vstupe
Klienta do likvidacie, alebo bol podany navrh na zacatie studneho vykonu
rozhodnutia alebo exekuéného konania, alebo

n) ak Klient svojim konanim porusil, resp. nedodrzal zakon alebo iny vSeobecne
zavazny pravny predpis platny v Slovenskej republike, pricom takéto konanie by
mohlo viest k ohrozeniu existencie Klienta alebo jeho pravnej spésobilosti, t. |. najma
jeho schopnosti zavazovat sa a vstupovat do zavazkovych vztahov, alebo

o) ak dojde k vzniku okolnosti, ktora je objektivne spoésobila sposobit platobnu
neschopnost Klienta, a tym ohrozeniu splacania Uveru za podmienok stanovenych
v zmluve o uvere.

Banka je opravnena:

a) vyhlasit mimoriadnu splatnost lveru, t. j. poZzadovat splatenie Pohladavky zo
zmluvy o Uvere a Klient je povinny splatit Pohfadavku zo zmluvy o Uvere v lehote,
ktori Banka urgi v oznameni o mimoriadnej splatnosti,

b) vypovedat zmluvu o uvere, alebo od nej odstipit. U&innost vypovede Banky nastava
okamzite, bez vypovednej lehoty, diiom jej dorucenia Klientovi. Odstupenim od
zmluvy o uvere nezanikda zavazok Klienta splatit Pohlfadavku Banky vratane jej
prislusenstva. Odstipenim od zmluvy o Uvere nezanikaju ani zabezpecovacie
zmluvy uzatvorené medzi Bankou a Klientom, resp. trefou osobou,

c) zapocitat pohladavku z tUveru Banky voci akejkolvek pohladavke Klienta voci Banke,

d) zastavit poskytnutie alebo cerpanie tveru, a to az do doby, ked pominu skutocnosti,
ktoré mali za nasledok pozastavenie poskytnutia alebo €erpania tveru.

e) zmenit vysku Grokove] sadzby o vysku urCenu Zverejnenim, ato aj pogas doby
fixacie urokovej sadzby, ak bola dohodnuta, ak déjde pocas trvania tverového
vztahu k zaniku alebo ¢&iastoénému zaniku poistnej zmluvy alebo vinkulacie
poistného plnenia z poistnej udalosti k zélohu v prospech Banky. Zmenu Banka
Klientovi oznami oznamenim.

Banka je opravnena vypovedat zmluvu o tvere s okamzitou ucinnostou, ak v lehote 30

dni odo dnia podpisu zmluvy o Uvere nepride k poskytnutiu alebo ¢erpaniu tveru.

Klient je opravneny vypovedat zmluvu o uvere v lehote 15 dni od zmeny vysky Urokovej

sadzby urcenej Zverejnenim. Vypovedna doba zacne plynut prvym dfiom doruenia

vypovede a kon&i uplynutim 15 dni od jej dorucenia. Poas vypovednej doby ostava v

platnosti lrokova sadzba dohodnuta vzmluve o dvere. Najneskér do uplynutia

vypovednej doby je Klient povinny splatit celd Pohfadavku Banky. Ak Klient nevypovie
zmluvu o Uvere v uréenej lehote, plati, Ze so zmenou urokovej sadzby sthlasi.

Klient, ktory je spotrebitelom podla osobitného predpisu, je opravneny v lehote 15 dni

odo dna Ucéinnosti zmeny urokovej sadzby pre vypocet riadnych urokov pisomne

odstupit od zmluvy o Gvere s okamzitou (€innostou; ak na strane Klienta vystupuje
viacero ucastnikov, moZe od Zmluvy odstupit ktorykolvek z nich s ucinkami pre
vSetkych. Ak Klient od zmluvy o Uvere neodstipi v uvedenej lehote, plati, Ze

s prislusnou zmenou Urokovej sadzby suhlasi. Po odstipeni od zmluvy o tvere si

zmluvné strany nebud( vracat’ plnenia poskytnuté do odstipenia. Do 15 dni odo dia

dorucenia odstupenia Banke je vSak kazda zo zmluvnych stran povinna splatit druhej
zmluvnej strane vSetky nesplatené pohlfadavky, ktoré vznikli do odstupenia, tzn. Klient
je povinny uhradit Banke vSetky Bankou poZadované Poplatky stvisiace so splatenim

Pohladavky pred pévodne dohodnutym diiom splatnosti Pohladavky.
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8.1.

8.2

ZAVERECNA CAST

DOVERNE INFORMACIE A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Déverné informacie

8.1.1.

8.1.2.

Banka sa zavazuje s Doévernymi informaciami zaobchadzat v stlade so vSeobecne

zavaznymi pravnymi predpismi a zachovavat déverny charakter Dévernych informacii i

po skonéeni zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom.

Banka je opravnena poskytnit Doéverné informacie tretim osobam len v pripade,

rozsahu a za podmienok:

a) stanovenych vo véeobecne zavaznych pravnych predpisoch, pripadne
v pravoplatnych rozhodnutiach sudnych a inych spravnych organov,

b) dohodnutych vo VOP, osobitnych obchodnych podmienkach alebo v Zmluvach
medzi Bankou a Klientom,

c) uvedenych v pisomnom suhlase udelenom Klientom Banke.

Ochrana Osobnych udajov

8.2.1.

8.2.2.
823

Klient tymto dava Banke vyslovny suhlas, Ze Banka je opravnena

a) spracovavat Oscbné ldaje Klienta, a to na Uucely spravy zavazkového vztahu
medzi Klientom a Bankou alebo ¢lenom Skupiny banky a na ugely suvisiace
s podnikatefskou Cinnostou Banky podla osobitného predpisu alebo na Ucely
suvisiace s podnikatefskou cinnostou ¢lena Skupiny banky zapisanych
v obchodnom registri podla osobitnych predpisov, na Uucely dojednavania,
uzatvarania, vykonavania a naslednej kontroly Bankovych obchodov s Klientom,
na ucel identifikacie Klientov a ich zastupcov, na Ucel zdokumentovania cinnosti
Banky alebo élena Skupiny banky, na ucel ochrany a domahania sa prav Banky
alebo ¢lena Skupiny banky, na tcel vytvorenia, vedenia a poskytovania informacii
z alebo do registra bankovych informacii podfa § 92a zakona ¢. 483/2001 Z.z.
obankdch a o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, pripadne zéakona, ktorym bude tento zakon v budicnosti nahradeny , na
plnenie si tloh a povinnosti Banky podfa osobitnych predpisov;

b) uskutoériovat prenos Osobnych Udajov mimo tUzemia Slovenskej republiky, za
predpokladu, Ze krajina, do ktorej sa prenasaji Osobné Udaje zarucuje primerant
uroven ochrany, pricom Banka informuje Klienta o takychto ukonoch Zverejnenim,;
ak bude Banka uskutocriovat prenos Osobnych dajov do krajin, ktore nezarucuju
primeranu Uroveri ochrany, Banka sa zavazuje postupovat v stlade so zakonom ¢.
428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov, pripadne
zakonom, ktorym bude tento zakon v buducnosti nahradeny,

c) na zaklade zmluvy o spracovani osobnych udajov poskytnut Osobné tdaje Klienta
alebo poverit spracovanim Osobnych tdajov Klienta tretiu osobu, a to aj tretiu
osobu so sidlom mimo Uuzemia Slovenske] republiky, za predpokladu ze tato
zarucuje primerany Uroveri ochrany, a to na Ucely uvedené v pismene a) tohto
bodu a na ucely spoluprace podla pism. f) tohto bodu, pricom Banka informuje
Klienta o takychto tkonoch Zverejnenim;

d) poskytnut Osobné udaje Klienta, alebo odovzdavat' k spracovaniu Oscbné udaje
Klienta clenovi Skupiny banky, pricom Banka informuje Klienta o takychto tkonoch
Zverejnenim;

e) odovzdavat Osobné tdaje tretim osobam, ktoré su prijemcom alebo prikazcom pri
vykonavani platobného styku podfa osobitného predpisu alebo ktoré poskytuju
Banke sluzby umoznuijtice jej vykonavat Bankové obchody;

f) spracovavat Osobné udaje Klienta na Ucéely vykonavania marketingu alebo
marketingového prieskumu;

ato v rozsahu nevyhnutne potrebnom na dosiahnutie niektorého z ucelov podla tohto

bodu VOP.

Suhlas udeleny Klientom podfa bodu 8.2.1. VOP plati pocas trvania tcelu spractivania.

Klient je opravneny tento svoj suhlas pisomne odvolat ak Banka bude konat v rozpore

s podmienkami dohodnutymi v tomto bode.
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83.

8.24.

8.2.5.

Pokial nie je osoba, ktora je ¢lenom Skupiny banky, identifikovana svojim obchodnym
menom a miestom sidla v definicii Skupiny banky, na uUéely vykonavania opravnenia
Banky podfa bodu 8.2. VOP, v sllade s osobitnym predpisom upravujicim ochranu
osobnych uddajov fyzickych os6b, bude identifikovana takato osoba Bankou
Zverejnenim.

Ak Klient poskytuje Banke osobné udaje ine| fyzickej osoby vzmysle zakona &.
428/2002 Z.z. o ochrane oscbnych tdajov v zneni neskor§ich predpisov v stvislosti
s akymkolvek zmluvnym vztahom, Klient vyslovne vyhlasuje, Ze ma pisomny sthlas
takto dotknutej fyzickej osoby, na zaklade ktorého je opravneny osobné udaje tejto
osoby poskytnut Banke na spracuvanie v rozsahu uvedenom vo VOP.

Poskytnutie Dovernych informacii

8.3.1.
8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

8.3.8.

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena poskytnut Doverné informacie akcionarom

Banky, ako aj inym subjektom patriacim do Skupiny banky.

Klient suhlasi, aby Banka poskytovala Doverné informacie ostatnym bankam, osobe

prevadzkujucej uverovy register podla osobitného predpisu, tretim osobam, s ktorymi

Banka spolupracuje pri poskytovani Bankovych produktov pre Klienta ako aj inym

tretim osobam, s ktorymi spolupracuje, a to za podmienky, Ze tieto banky, osoba

prevadzkujuca Uverovy register podfa osobitného predpisu a tretie osoby su sposobilé
zabezpecit ochranu Dévernych informéacii pred zneuzitim.

Klient sthlasi s tym, aby Banka poskytla informacie v rozsahu Dévernych informéacii a

doklady o neplneni jeho zavazkov voéi Banke trete] osobe, ktorej Banka udelila

pisomné plnomocenstve na vymahanie spinenia tychto zavazkov v pripade, ak si Klient
neplni riadne a véas svoje zavazky voci Banke.

Klient suhlasi s tym, aby Banka poskytla Doverné informacie tretim osobam, ktoré

Banka poverila plnenim svojich zakonnych alebo zmluvnych povinnosti, ako aj tretim

osobam, ktorym udelila pisomne plnomocenstvo na zastupovanie v stidnom ako gj

mimosudnom konani. Klient suhlasi tiez s tym, Ze Banka je opravnena za Ucelom
uplatnenia svojho prava utretej osoby voci Klientovi poskytnit' tejto tretej osobe
informacie v rozsahu Dévernych informacii a doklady o neplneni zavazkov Klienta.

Klient suhlasi s tym, aby Banka poskytla Déverné informacie tretej osobe, s ktorou

rokuje o postupeni Pohladavok Banky voci Klientovi alebo o prevzati zavazku Banky

voci Klientovi alebo o prevzati zavazku Klienta voci Banke alebo o pristipeni k zavazku

Klienta voci Banke a tretej osobe, ktora poskytla zabezpecenie Pohladavky Banky vodi

Klientovi alebo tretej osobe, ktora poskytla pinenie zavazku Klienta voci Banke.

Klient sthlasi s tym, Ze Banka je opravnena za ucelom spravy registrattirnych

zaznamov Banky podla osobitného predpisu odovzdat tretej osobe vsetky doklady o

Bankovych obchodoch Klienta vratanej Zmlav, dokumentacie suvisiacej so Zmluvami a

zaznamov komunikacie medzi Bankou a Klientom.

Klient suhlasi s tym, Zze Banka je opravnena odovzdavat Doverné informacie tretim

osobam, ktoré su prijemcom alebo platitefom pri vykonavani platobného styku podla

osobitného predpisu , vratane banky prijemcu a banky platitela alebo tretim osobam,
ktoré poskytuju Banke sluzby umozZnujuce jej vykonavat Bankové obchody a osobam
opravnenym nakladat s prostriedkami na Uéte Klienta.

Klient suhlasi s tym, Ze tretia osoba, ktorej boli Bankou poskytnuté Déverné informacie,

je opravnena poskytnut tieto Doverné informacie v nevyhnutnom rozsahu dalSej osobe,

a to za nasledujucich podmienok:

a) ak poskytnutie Dévernych informacii dalSe] osobe je nevyhnutné na pinenie
zavazku tretej osoby vyplyvajuceho zo zmluvného vztahu medzi Bankou a touto
tretou osobou, a zaroven

b) ak tretia osoba zaviaze dalSiu osobu, ktorej Doverné informacie poskytuje,
povinnostou ochrany poskytnutych Dévernych informéacii pred zneuzitim, a to
v minimalne v takom rozsahu, v akom je zaviazana tato tretia osoba.

Klient suhlasi so spristupnenim a poskytnutim vSetkych udajov o vSetkych lveroch a

bankovych zarukach poskytnutych Klientovi, tdajov o Pohfadavkach a (dajov o

Zabezpeteniach, ktoré ma vo&i nemu Banka z poskytnutych Uverov a bankovych zaruk,

udajov o splacani svojich zavazkov z poskytnutych Uverov a bankovych zaruk, udajov o

Zabezpeceniach, ktoré Klient poskytuje za splacanie uverov a bankovych zaruk a

udajov o svojej bonite a déveryhodnosti z hladiska splacania zavazkov Klienta, a to
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84.

8.1,

vratane udajov ziskanych Bankou v priebehu rokovania o uzatvoreni tychto Bankovych
obchodov, ktoré podliehaju ochrane bankového tajomstva v rozsahu stanovenom
zakonom o bankach a ochrane osobnych udajov podla osobitného predpisu, pricom
zoznam osobnych tdajov, ucel a lehoty ich spracivania, podmienky ziskavania a okruh
dotknutych osob stanovuje zakon o bankach, a to: podniku pomocnych bankovych
sluzieb, ktary je prevadzkovatelom spoloéného registra bankovych informacii podla
zakona o bankach, subjektorn poverenym spracuvanim udajov v spoloénom registri
bankovych informacii za podmienok ustanovenych osobitnym zakonom, Narodnej
banke Slovenska ako aj bankam a pobockam zahraniénych bank v zmysle zakona o
bankach. Suhlas podla prvej vety tohto bodu neplati, ak Zmluva obsahuje vyslovny
nesthlas Klienta s postupom podla predchadzajucej vety, alebo ak sa Klient v Zmluve
zaviazal, Ze vzdy raz rocne do 15.7. kalendarneho roka doruc¢i Banke doklad o stave
Klientovi poskytnutych uverov a poZi€iek a ich splacani so stavom k 30.6. kalendarneho
roka vo vetkych bankach, ktoré sa zucastiuju v sulade s §92a zakona o bankach
vymeny udajov v spoloénom registri bankovych informacii.

8.3.10 Ak dojde z akéhokolvek dévodu k zaniku platnosti a Géinnosti suhlasu Klienta podia
bodu 8.3.8 VOP prva veta, alebo ak Zmluva obsahuje vyslovny nesuhlas Klienta s
postupom podla bodu 8.3.9 VOP prva veta, je Klient povinny po dobu trvania
zmluvného vztahu, zaloZzeného Zmluvou, dorucit Banke vzdy raz ro¢ne do 15.7.
splacani so stavom k 30.6. kalendarneho roka vo vSetkych bankach, ktoré sa
zGcastnuju v sulade s § 92a zakona o bankach vymeny udajov v spoloénom registri
bankovych informacii; Klient ma tuto povinnost' aj kedykolvek ho na to vyzve Banka, a
to v lehote, ktord uréi Banka v pisomnej vyzve. Klient je povinny obstarat doklad podia
tohto bodu na vlastné naklady; prislusny doklad nesmie byt v ¢ase predioZzenia Banke
starsi ako tri pracovné dni.

8.3.11 Klient dobrovolne suhlasi s tym, aby Socialna poistoviia so sidlom Ul 29. augusta 8 a
10, 813 63 Bratislava (dalej len ,Socidlna poistoviia®) poskytla osobné Udaje Klienta v
nasledujicom rozsahu: ¢i je Klient zamestnany, u akého zamestnavatela a na zaklade
akého pracovnopravneho vztahu, dobu trvania zamestnania a poistenia, vysku
vymeriavacieho zakladu u vSetkych alebo jednotlivych zamestnavatefov a priemern
vySku vymeriavacieho zakladu, ¢i je poberatelom invalidného déchodku; Banke a
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.0., so sidlom Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava, ICO 35
869 810, zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel Sro,
vlozka ¢. 30071/B (dalej len ,SBCB") a aby Banka poskytla Socialnej poistovni a SBCB
osobné udaje Klienta v rozsahu uvedenom v tomto navrhu za ucelom ich overovania v
suvislosti so vznikom a trvanim zavazkoveho vztahu s Bankou. Suhlas Klient udeluje na
dobu do uplynutia 10 rokov od udelenia suhlasu; sthlas moZno odvolat' iba v pripade
preukazaneho porusenia podmienok spracovavania osobnych udajov, za ktorych bol
suhlas udeleny. Klient vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich prav dotknutej osoby v zmysle
zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

8.3.12 Suhlas Klienta s poskytnutim Dévernych informécii podfa tohto bodu 8.3. je pocas
existencie zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom, ako aj po ukonceni tohto
zmluvného vztahu aZ do Uplného vysporiadania vSetkych zavazkov Klienta voéi Banke
alebo v dlhsej lehote, ak tak ustanovuje osobitny pravny predpis, neodvolatelny, pokial
nie je dohodnuté inak, alebo pokial osobitny pravny predpis nestanovuje inak.

Zachovanie doverneho charakteru informacii Klientom

Klient zodpoveda za zachovanie informacii doverného charakteru, ktoré ziskal v suvislosti so
zmluvnym vztahom medzi nim a Bankou. Klient nie je opravneny poskytovat bez
predchadzajliceho pisomného sthlasu Banky takéto informacie Ziadnej tretej osobe.

KOMUNIKACIA

Klient sthlasi s tym, Zze Banka je opravnena zaznamenat akukolvek komunikaciu prebiehajiicu
medzi Bankou a Klientom prostrednictvom akychkolvek dostupnych technickych prostriedkov a
archivovat’ vietky tieto zaznamy, ako i kopie vSetkych informacii a dokumentov, ktoré Banka
prevezme/prijme od Klienta alebo tretich oséb. Klient suhlasi s tym, aby Banka zaznamenavala
komunikaciu s Klientom i bez predchadzajuceho upozornenia, Ze je také opatrenie
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.

uskutoénené. Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena v pripade sporu pouzit tieto zaznamy
a kopie ako dokazny prostriedok.

Banka je opravnena od Klienta pozadovat, aby boli urcité oznamenia, ktoré neboli uskutocnene
pisomne, potvrdené do troch pracovnych dni doruéenim ich pisomného originalu Banke. Pokial
Klient toto potvrdenie v uvedenej lehote neuskutoéni, nie je Banka povinna taketo oznamenie
akceptovat, ak vsak tak Banka vykonala, nie je zodpovedna za Skodu, ktora vznikne jej
postupom na zéklade takto nepotvrdeného oznamenia. Klient uhradi Banke akuikolvek Skodu
alebo naklady, ktoré vzniknu Banke v désledku uskutoénenia oznamenia.

Banka je opravnena pozadovat, aby képie originalneho dokumentu predloZzené Klientom Banke
boli Uradne overené. V pripade dokumentov vystavenych alebo overenych v zahranici
spbsobom obvyklym, ktoré Klient predlozi Banke, ma Banka pravo pozadovat, aby boli Uradne
overené a superlegalizované, pripadne opatrené doloZkou “"Apostille” v zmysle Haagskeho
dohovoru o zruseni poZiadavky vyssieho overenia zahranicnych verejnych listin z 5. 10.1961.
Banka je opravnena pozadovat, aby Klient pri predloZeni akéhokolvek dokumentu Banke
vinom ako slovenskom jazyku predlozil Banke slovensky preklad uvedeného dokumentu
opatreny znaleckou dolozkou. V takomto pripade Banka pouziva vyhradne prislusny slovensky
preklad a nie je povinna skumat, &i tento preklad zodpoveda pévodnej jazykovej verzii.
Komunikacia medzi Bankou a Klientom prebieha v slovenskom jazyku, pokial nie je s Klientom
dohodnuté inak.

Klient stuhlasi so zasielanim marketingovych materialov propagujtcich najma produkty a sluzby
poskytované Bankou alebo ¢lenom Skupiny banky alebo tretich oséb, ktoré s Bankou
spolupracuji a to v pisomnej forme, elektronickej forme, vo forme kratkych sms sprav alebo
telefonicky. Svoj suhlas uvedeny v tomto bode je Klient opravneny kedykolvek odvolat.

OZNAMOVANIE A DORUCOVANIE

Pisomnosti Banky sa dorucuju

a) osobne,

b) postou,

c) elektronickymi komunikaénymi mediami (fax, telex, e-mail alebo iné elektronické meédium).
Pri osobnom doru¢ovani pisomnosti (za ktoré sa povaZuje aj doru¢ovanie kurierom, prevzatie
pisomnosti Klientom v Banke) sa pisomnost povaZuje za doruéent jej odovzdanim, pricom za
odovzdanie sa povazuje aj pripad, ak adresat takuto pisomnost odmietne prevziat.

Pri dorucovani pisomnosti v postovom styku sa zasielka povazuje za doruéend v tuzemsku treti
defi po jej odoslani a v cudzine siedmy defi po jej odoslani, a to aj vtedy, ak sa adresat o tejto
skuto€nosti nedozvie, alebo sa zasielka vrati ako nedorucena. Pokial nie je dohodnuté inak,
Banka zasiela pisomnosti v postovom styku vo forme obycajnej listovej zasielky.

Pri doru€ovani pisomnosti prostrednictvom faxu alebo telexu sa pisomnosti povazuji za
dorucené momentom vytlacenia spravy o ich odoslani, pisomnosti doru¢ované prostrednictvom
e-mailu sa povazuju za doruéené momentomn prijatia spravy o ich doruceni.

Klient je povinny oznamit Banke adresu, &islo telefonu, faxu, telexu alebo inych elektronickych
prostriedkov, na ktoré mu bude Banka zasielat alebo oznamovat vSetky oznamenia
a dokumenty. Klient je povinny bezodkladne informovat Banku o akejkolvek zmene tychto
udajov. Ak Klient o takejto zmene Banku neinformuje, povazuje sa dorucenie vykonané na
poslednu Banke znamu adresu, pripadne na posledne Banke zname cislo telekomunikaéného
prostriedku za riadne vykonane.

Banka moézZe zasielat' poistené alebo nepoistené ceniny, doporucené listy s udanim nepatrnej
hodnoty na riziko Klienta spésobom v bankovnictve obvyklym.

Nedorucenie ocakavanych pisomnosti akéhokofvek druhu, hlavne pisomnosti dokumentujtcich
realizaciu Platobnych prikazov a prijatie periaznych prostriedkov, je Klient povinny bezodkladne
oznamit Banke, a to po uplynuti lehoty, v ktorej by malo byt oznamenie dorucené. Banka
nezodpoveda za pripadné $kody vzniknuté nedorucenim pisomnosti.

Kontaktné udaje Banky pre c¢ely komunikacie medzi Bankou a Klientom (napr. telefonne cisla,
faxové Cisla, elekironicka adresa Banky) suU zverejnené na internetovej stréanke Banky
www.slsp.sk.

ODSTRANOVANIE CHYB V KOMUNIKACI|

. Pokial Banka zisti, ze do$lo k chybe v akomkolvek potvrdeni, vypise z Uétu, Vkladového u&tu

alebo v inom doklade, ktory Banka odoslala Klientovi, bezodkladne o tom upovedomi Klienta.
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12.

12.1,

12.2.

12.3.

. Klient je povinny po prijati kontrolovat potvrdenia, vypisy z Uétu, Vkladového Gétu, oznamenia a

iné doklady, ktoré Banka zaslala Klientovi. Klient je dalej povinny overit, ¢i vSetky Pokyny, ktore

boli udelené Klientom alebo v jeho mene, Banka riadne vykonala. Ak Klient zisti, Ze doslo k
akejkolvek chybe, bezodkladne o tom Banku informuje. Banka odstrani takto zistené chyby bez
zbytocneého odkladu, ak tomu nebrani ina skutoénost.

. Informacie obsiahnuté v akomkolvek potvrdeni, vypise z Uétu, Vkladového G&tu, oznameni

alebo inom doklade zaslanom Bankou Klientovi, budli povaZované za prijaté, potvrdené a
schvalené Klientom v pripade, Ze Klient pisomne neoznami Banke, ze nesthlasi s ich obsahom
v lehote 14 dni od ich doruéenia Klientovi.

PoKkyNY
Osoby opravnené podat Pokyn

Banka prijima Pokyny Klienta, Opravnenej osoby alebo inej osaby, ktora je podfa vSeobecne
zavazného pravneho predpisu opravnena k podaniu takého Pokynu, ak nema pochybnost o ich
totoZnosti.

Vykonanie Pokynu

12.2.1. Klient je povinny zabezpecit, aby Pokyn odovzdavany Banke:
a) bol urcity, zrozumitefny, spravny a presny,
b) bol doruceny Banke,
c) bol podpisany Klientom alebo podpisany Klientom v sulade s Podpisovym vzorom
ulozenym v Banke, ak Pokynom je Platobny prikaz Klienta, alebo iny Pokyn Klienta,
na zrealizovanie ktorého pravne predpisy alebo dohoda uzatvorena medzi Bankou a
Klientom vyZadujui jeho podpisanie v stlade s Podpisovym vzorom,
d) bol v stilade s ustanoveniami prisludnych véeobecne zavaznych pravnych predpisov
a vnutornych predpisov Banky,
e) nebol v rozpore so zasadami poctivého obchodného styku alebo dobrymi mravmi.
12.2.2. Banka nie je povinna overovat spravnost, presnost ani uplnost tdajov, ktoré Klient
uviedol v Pokyne.
12.2.3. Banka vykonava Pokyny v primeranych lehotach - podfa ich charakteru a zloZitosti,
v sulade s prislusnou obchodnou praxou a véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Banka je opravnena urcit osobitné podmienky pre doruc¢ovanie a realizaciu Pokynov
pred koncom kalendarneho roku. Informaciu o tychto osobitnych podmienkach Banka
uréi Zvergjnenim.
12.2.4. Banka nezodpoveda za dosledky vykonania Pokynu. Klient uhradi Banke akukolvek
skodu alebo naklady, ktoré vzniknu Banke v dosledku uskutoénenia Pokynu alebo ktoré
Banke vzniknu inym spésobom v suvislosti s takymto Pokynom.
12.2.5. Banka a Klient — fyzicka osoba sa dohodli, Ze opravnenie Banky vykonavat Pokyny
Klienta — fyzickej osoby smrtou Klienta — fyzickej osoby nezanika.

Odmietnutie vykonania Pokynu

12.3.1. Banka je opravnena odmietnut uskutoénenie Pokynu, ktory nespifia podmienky
uvedené v ustanoveni 12.2.1. tychto VOP. Banka je dalej opravnena nevykonat Pokyn,
ak jej vtom brani skuto€nost hodna osobitného zretela (napr. technické problémy).
Akonahle tato prekazka odpadne, Banka je Pokyn opravnena vykonat, okrem pripadov,
kedy je Banka povinna Pokyn odmietnut alebo ak Klient vyslovne vyjadril nesthlas
s vykonanim Pokynu po dni uréenom Klientom na jeho vykonanie.

12.3.2. Ak zdbvodu nevyjasnenosti pravnych vztahov, &i zinych doévodov, ma Banka
pochybnosti, i je osoba ktora Pokyn podava, skutocne k tomu opravnena, ma Banka
pravo vykonanie Pokynu odmietnut ato aZz do doby, kym Banke bude takéto
opravnenie uspokojivo preukazané.

12.3.3. Banka nezodpoveda za pripadné skody, ktoré vznikli v dosledku
a) odmietnutia vykonania Pokynu, ak bol odmietnuty v sulade s ustanoveniami 12.3.1.

ai2.32,
b) vykonania Pokynu, ktory nespliial podmienky uvedené v ustanoveni 12.2.1.
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12.4.

12.5.

12.3.4.

12.3.5.

Klient odskodni Banku za akukolvek $kodu, uplatneny narok alebo naklady, vratane
nakladov za pravnu pomoc, ktoré Banke mézu vzniknut na zaklade chybného Pokynu.

Klient je opravneny zmenit alebo zrusit Pokyn, aZ do doby, ked ddjde k informovaniu
osoby, v ktorej prospech sa Pokyn vykonava, alebo do doby zrealizovania Pokynu
Bankou, podla toho, ktora udalost nastane skor. Klient je povinny uhradit Banke vsetky
naklady, ktoré jej vznikli z dévodu alebo v stvislosti so zmenou alebo zruSenim Pokynu.

Doba pre odovzdanie Pokynu

12.4.1.

12.4.2.

Banke je mozZné dorucit Pokyn len v Obchodny deri po€as pokladniénych hodin
prislusného Obchodného miesta. V pripade, Ze Banka prijme akykolvek Pokyn mimo
pokladniénych hodin, ma sa za to, Ze Pokyn bol doruc¢eny v nasledujici Obchodny den,
ak nie je dohodnuté inak.

Banka je opravnena, z dévodov hodnych osobitného zretela, obmedzit alebo prerusit
na potrebnu dobu svoju prevadzku.

Povinnosti Klienta

12:6:1.

12.5.2,

12.5.3.

12.5.4.

12.5.5.

12.5.6.

12.5.7.

Klient je povinny pred uzatvorenim akéhokolvek Bankového obchodu a kedykolvek,
ked ho Banka o to pocas trvania obchodného vztahu poziada, poskytnut Banke doklad
o svojom zaloZeni, vzniku a pravnej existencii (doklad preukazujtci pravnu subjektivitu)
alebo preukazat svoju totoznost.

Klient je povinny bezodkladne informovat Banku o v8etkych zmenach, ktoré nastali
v dokumentoch potrebnych na vykonanie Bankovych obchodov alebo akychkolvek
dokumentoch predlozenych Banke.

Klient, ktory je zapisany do obchodného registra, je povinny ihned po uskuto&neni
zmien skutoénosti, ktoré su predmetom zapisu do obchodného registra, uskutoénit
ukony smerujuce k zosuladeniu zapisu v obchodnom registri so skutkovym stavem a
predlozit Banke aktualny vypis z obchodného registra ihned' po zapise pozadovanych
zmien do obchodného registra. Toto ustanovenie sa primerane pouZije na zmeny
tykajuce sa zapisov v Zivnostenskom registri alebo v inom zakonom uréenom registri.
Klient je povinny bezodkladne oznamit Banke akékolvek zmeny udajov oznamenych
Banke v suvislosti so zmluvnymi vztahmi medzi Bankou a Klientom a predlozZit Banke
doklady, ktoré preukazuju tieto zmeny podla viastného uvazenia Banky dostatocnou
mierou, a dalSie informacie, ktoré moéze Banka v tejto suvislosti poZzadovat. Uvedené
zmeny sa stavaju voci Banke U€inné a zavazné Obchodnym diiom nasledujicim po dni
doruéenia prislusného oznamenia Banke. Banka je opravnena suhlasit s tym, aby
Géinnost prislusného oznamenia nastala uz okamihom jeho dorucenia Banke. Banka
nie je povinna akceptovat akékolvek oznamenie Klienta, ktoré nie je doloZené
dostatotne preukazatelnymi dokladmi a doplnené o Bankou poZadované udaje
sposobom, ktory poklada Banka, v sulade so zakonnou poziadavkou postupovat pri
svojej ¢innosti obozretne, za dostatocny.

Klient je povinny bezodkladne oznamit' Banke vetky skutonosti preukazujuice, zZe je,
resp. nie je osobou, ktorej vklady su, resp. by mali byt chranené vrozsahu aza
podmienok ustanovenych osobitnym pravnym predpisom.

Klient je povinny a zavazuje sa na poziadanie Banky doruit Banke pisomné
vyhlasenie, v ktorom uvedie meno. priezvisko, rodné ¢islo alebo datum narodenia a
adresu trvalého pobytu fyzicke] oscby, ktora je konecnym uzivatelom vyhod v zmysle
zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cCinnosti 2 o ochrane pred
financovanim terorizmu. Klient - pravnicka osoba sa zavazuje v pisomnom vynlaseni
uviest' aj vztah koneéného uzivatefa vyhad ku Klientovi v zmysle zékona o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a
percentualny podiel koneéného uzivatela vyhod na zakladnom imani alebo na
hlasovacich pravach Klienta.

Klient je povinny pri uzatvoreni, ako aj po€as trvania zmluvného vztahu, pisomne
oznamit' Banke skutoCnosti, ktoré by sposobili, Ze Klient by bol povaZovany za osobu,
ktora ma osobitny vztah k Banke v zmysle zakona o bankach. Klient berie na vedomie,
Ze ak sa Banka dozvie o nepravdivosti udajov uvedenych v tomto oznameni, stava sa
zmiuva o nim poskytnutej zaruke, Zmluva o beznom ucte alebo Zmluva o vkladovom
uéte alebo Zmluva o vklade, uzatvorend medzi Bankou a Klientom, neplatna, alebo
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.
13.5.

14.

141

14.2

14.3

poskytnuty Uver sa stdva okamziZite splatny ku dfiu, kedy sa Banka dozvedela
o nepravdivosti tychto Udajov, vratane splatnosti lrokov za celé dohodnuté obdobie
uveru.

12.5.8. Klient je povinny a zavazuje sa pisomne preukazat Banke skutocnosti rozhodujlce pre

postdenie dafnového domicilu Klienta za ugelom zdarfiovania tirokov z vkladov na Ugte,
Vkladovom ucte alebo vkladnej knizke,

12.5.9. Klient je povinny pri uzatvoreni, ako aj po€as trvania zmluvného vztahu pisomne

oznamit Banke skuto&nosti, ktoré by sposobili, Ze Klient by bol povazovany za politicky
exponovanl osobu v zmysle zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
cinnosti a oochrane pred financovanim terorizmu. Ak Klient neoznami Banke
skutoCnosti podla tohto bodu, bude Banka povazovat Klienta za osobu, kitora nie je
politicky exponovanou osobou.

12.5.10. Za pripadne sSkody, ktoré wvznikni Klientovi v suvislosti s neplnenim povinnosti

uvedenych v bode 12.5. VOP, zodpoveda Klient.
ZODPOVEDNOST BANKY

Zodpovednost Banky voci Klientovi, ktory

a) je spotrebitelom vzmysle osobitného pravneho predpisu — Banka a Klient
zodpovedaju za Skody nimi sposobené v dosledku porusenia povinnosti uvedenych v
zakone, Zmluve, vo VOP a v osobitnych obchodnych pedmienkach, okrem pripaduy,
ked preukazu, Ze Skodu nezavinili alebo Ze poruSenie povinnosti bolo spésobené
okolnostami vylucujicimi zodpovednost, ak v Zmluve, vo VOP a v osobitnych
obchodnych podmienkach nie je uvedené inak; v pripade vzniku povinnosti Banky
alebo Klienta nahradit’ druhej zmluvnej strane 8kodu, nie st Banka ani Klient povinni
uhradit' usly zisk,

b) nie je spotrebitelom v zmysle osobitného pravneho predpisu — Banka zodpoveda len
za Skody nou zavinené. Pre obchodno-pravne vztahy je tym princip objektivne
zodpovednosti pre Banku wvyluceny. V pripade vzniku povinnosti Banky nahradit
Klientovi skodu, nie je Banka povinna uhradit usly zisk.

Banka nezodpoveda za Skodu a iné dosledky sposobené sfalSovanim alebo nespravnym
vyplnenim Pokynov a inych dokladov.

Banka preskima, ¢&i pisomnosti, ktoré na zaklade Zmluvy s Klientomn je opravnena prevziat,
zodpovedaju obsahu Zmluvy. Nezodpoveda vSak za pravost, platnost a preklad tychto
pisomnosti.

Banka nezodpoveda za rozdiely v pefiaznej hotovosti zistené mimo pokladniénej priehradky.
Banka nezodpoveda za Skody vzniknuté v désledku konania tuzemskych alebo zahraniénych
Uradov ¢i sudov, odmietnutia alebo oneskoreného udelenia nevyhnutnych povoleni zo strany
uradov, v dosledku pésobenia vy$se] moci, povstania, revollcie, ob&ianskych nepokojov, vojny
alebo prirodnych katastrof alebo v dosledku inych udalosti, ktoré Banka nema pod kontrolou
(napr. poruchy trhu, S$trajky, pracovné vyluky alebo iné okolnosti, ktoré Banka nemoze
ovplyvnit). Banka nezodpoveda za &kody, ktoré wvznikli v dosledku nefungovania
telekomunikaénych sluzieb poskytovanych Banke tretimi osobami. Banka dalej nezodpoveda za
8kody, ktoré vzniknu v désledku udalosti pod kontrolou Klienta, alebo udalosti, za ktoré Klient
zodpoveda, alebo za Skody vzniknuté v désledku porusSenia alebo omeskania spinenia
akejkolvek povinnosti Klienta voci Banke.

ZAPOCITANIE

Vzhladom na zakonnu povinnost Banky postupovat' pri vykone bankovych éinnosti obozretne,
je Banka opravnena kedykolvek zapocitat akékolvek svoje Pohladavky voci Klientovi proti
akymkolvek pohladavkam tohto Klienta voci Banke, a to bez ohfadu na to, &i su budlice,
sucasné, splatné, nesplatné, postihnutelné vykonom zaloZného prava, premiéané alebo
nepremicané.

Banka je opravnena zapocitat aj Pohladavky znejlce na rézne meny, a to aj ak tieto meny nie
su vofné zamenitelné, kurzom uréenym Bankou obvyklym spésobom a v stlade s trhovymi
zvyklostami.

Klient vyslovne sthlasi s tym, Zze ustanovenia § 361 Obchodného zakonnika sa nevztahujl na
Ziadny zmluvny vztah uzatvoreny medzi Bankou a Klientom.
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15.

15:1

15.2.

15.3.

15.4.

155,

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Pokial nie je dohodnuté inak, Klient ktory nie je spotrebitelom v zmysle osobitného pravneho
predpisu, nie je opravneny jednosiranne zapocitat svoje pohladavky vocéi Banke proti
akymkolvek Pohladavkam Banky voci Klientovi. Banka nebude neoddévodnene odopierat
suhlas so zapocitanim.

Banka je povinna za predpokladu, Ze tym nebudu poSkodené alebo ohrozene jej prava
a zaujmy alebo znemozneny alebo ohrozeny vykon prava zapocitat, Klienta o zapocitani
vopred informovat a vynaloZit vietko usilie, ktoré mozZno od nej spravodlivo pozadovat, aby
Klientovi nebola spésobena $koda a aby Klientovi nevznikli neprimerané tazkosti.

ZABEZPECENIE ZAVAZKOV

Pohladavky Banky moézu byt zabezpecené zabezpeCovacimi prostriedkami, predmetom
ktorych st nehnutelné veci, hnutelné veci, prava (vratane pohfadavok), iné majetkové
hodnoty, byty alebo nebytové priestory, ak to umozuju prislusné pravne predpisy, alebo ak to
pripusta ich povaha, resp. ucel, na ktory je predmet Zabezpecenia urceny. Banka ma pravo
rozhodnut, ¢i a ktoré zo Zabezpeceni bude akceptovat.
Klient je povinny poskytnut Zabezpeéenie vo forme, kvalite a hodnote urenej Bankou. Pokial
nie je s Bankou pisomne dohodnuté inak, Klient sa zavazuje, Ze Banke neposkytne menej
vyhodneé Zabezpecenie, ako poskytol inym svojim veritelom.
Klient je povinny bezodkladne na Ziadost Banky a na vlastné naklady obstarat znalecky
posudok predmetu Zabezpecenia. Posudok musi byt vypracovany oscbou uréenou Bankou
alebo Bankou vopred, pripadne dodatoéne schvalenou. Klient je dalej povinny bezodkladne
na ziadost Banky a na vlastné naklady obstarat doklady preukazujlice existenciu a trvanie
Zabezpecenia ako i akékolvek iné doklady tykajluce sa Zabezpecenia (napr. list viastnictva
s vyznacenym zaloZznym pravom k nehnutelnosti v prospech Banky a pod.).
Banka ma pravo v pripade, ak dojde pocas trvania zavazkového vztahu medzi Bankou a
Klientom k zaniku, Ciastoénému zaniku, zniZeniu alebo k ohrozeniu Zabezpecenia, Ziadat
poskytnutie alebo primerané doplnenie Zabezpetenia vSetkych zavazkov Klienta voci Banke, |
pokial su podmienecné, terminované, alebo este nie su splatné. Klientovi v tychto pripadoch
vznika povinnost Zabezpecenia uvedenych zavazkov dopinit do Bankou poZadovanej vysky a
vo forme akceptovanej Bankou.
Osoba, ktora poskytla Zabezpecenie je povinna starat sa o ochranu alebo zachovanie
Zabezpetenia a pokial to povaha predmetu Zabezpeéenia pripusta, je povinna predmet
Zabezpecéenia poistit. Ak si predmetom Zabezpecenia pohladavky, osoba, ktora takéto
Zabezpecenie poskytla, je povinna ich riadne a véas uplatiovat. Osoba, ktoré poskytla Banke
Zabezpecenie, je povinna Banku bezodkladne informovat' o zmene hodnoty Zabezpeéenia.
Akékolvek naklady a vydavky (napr. naklady na skladovanie, lschovu, ktoré vzniknu
v slvislosti s poistenim, sprostredkovatelské provizie, vydavky v suvislosti s vymahanim
Pohladavok voti Klientovi alebo osobe, ktora poskytla Zabezpecenie, dane alebo poplatky
suvisiace so ZabezpeCenim), je povinny uhradit Klient, resp. osoba, ktora poskytla
Zabezpecenie. Ak Banka uhradila takéto naklady alebo vydavky namiesto Klienta alebo
osoby, ktora poskytla Zabezpecenie, stani sa prisluSenstvom Pohladavky Banky,
zabezpetenej takymto Zabezpecenim.
Ak Pohladavka Banky, ktora je zabezpecena viacerymi Zabezpeceniami, nie je riadne a vcas
splacana, ma Banka pravo realizovat’ kitorékolvek z poskytnutych Zabezpeceni, ak prislusna
zmluva neuréuje iny postup, a to az do ¢asu, ked bude zabezpetovana Pohladavka v celom
rozsahu uspokojena. Banka informuje Klienta o realizacii Zabezpecenia.
Zabezpetenie Pohladavky Banky trva v pévodnom rozsahu, ¢o do jeho druhu a vysky, az do
uplného uspokojenia zabezpecovane] Pohladavky. Banka moézZe na Ziadost Klienta alebo
osoby, ktora Zabezpecenie poskytla, uvolnit Zabezpecenie alebo jeho East aj pred uplnym
uspokojenim Pohladavky, ak, podla viastného uvazenia, povazuje toto Zabezpecenie alebo
jeho cast za nadbytocne.
Vykon zédloZného prava k hnutelnym veciam, nehnutefnym veciam ainym majetkovym
hodnotam.
15.9.1. Ak Klient nebude riadne a véas splacat Pohladavku je Banka opravnena zacat vykon
zalozného prava a uspokojit svoju Pohladavku z vytazku z predaja zalohu, a to bud:
a) priamym predajom tretej osobe, alebo
b) wvyhlasenim verejnej obchodnej sutaze uréenej neurtitym osobam o najvhodnejsi
navrh na uzavretie zmluvy podfa prisluSnych ustanoveni Obchodného zakonnika,
alebo
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15.9.2.

15.8.3.

15.9.4.

156.9.5.

15.9.6.

15.9.7.

15.9.8.

15.9.9:

c) predajom zalohu na dobrovolnej drazbe podfa osobitného zakona, alebo

d) predajom zalohu podla osobitnych zakonov.

O vybratom spésobe vykonu zaloZzného prava Banka zasle Klientovi pisomné
oznamenie.

Pocas vykonu zaloZného prava podfa ustanovenia 15.9.1. je Banka opravnena
kedykofvek zmenit sposob vykonu zaloZného prava. O zmene spésobu vykonu
zalozného prava zasle Banka Klientovi pisomné oznamenie.

Banka je opravnena uspokojit Pohfadavku z vytaZku z predaja zalohu priamym
predajom tretej osobe, ktora zaplati za zaloh minimalne cenu stanovenu znalcom z
prislusného odboru, uréenym Bankou, metédou podlia prislusného platného pravneho
predpisu upravujiceho ocenovanie zalohu. O zacati predaja zélohu zasle Banka
Klientovi pisomné oznamenie. Banka je opravnena v pripade potreby uskutoénit
vykon zaloZného prava aj prostrednictvom tretej osoby. Banka je v takom pripade
opravnena udelit plnomocenstvo na uskutocnenie vykonu zaloZzného prava takejto
tretej osobe.

Banka je opravnena uspokojit svoju Pohladavku z wytazku z predaja zalohu
vyhlasenim verejnej obchodnej stitaze Bankou. Za dostatoénu lehotu trvania verejnej
obchodnej sutaze sa povaZuje lehota jedného mesiaca od uverejnenia vyhlasenia
verejnej obchodnej sutaZe. Za vhodny spbsob uverejnenia podmienok verejnej
obchodnej sutaze sa povaZuje oznamenie o vyhlaseni verejne] obchodne] sutaze
prostrednictvom dvoch realitnych kancelarii posobiacich na uUzemi Slovenskej
republiky, alebo v dvoch dennikoch vychadzajucich s celoStatnou pdsobnostou na
uzemi Slovenskej republiky v zavislosti od zalohu. Najvhodnej$im z predloZenych
navrhov sa rozumie navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy s najvy§Sou kipnou cenou a
najskor§im terminom zaplatenia kipnej ceny. Banka je opravnena urcit prioritu
uvedenych kritérii vyberu najvhodnejsieho navrhu.

Minimalna cena, ktora bude vo verejnej obchodnej sutazi akceptovatelna, bude cena,
stanovena sposobom uvedenym v bode 15.9.4.

Ak nebude uzatvorena kudpna zmluva s uéastnikom verejnej obchodnej sutaze, ktory
predlozil najvhodnej$i navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy, ma& Banka pravo
v uréenom case verejnl obchodnu sutaz opakovat alebo vykonat predaj spésobom
uvedenym v ustanoveni 15.9.4. Banka ma pravo predat zaloh pod cenu stanovenu
sposobom, uvedenym v bode 15.8.4., a to len ak sa ani po druhom opakavani verejnej
obchodnej stitaze nepodarilo zéloh predat.

Klient suhlasi s tym, aby pri vykone zaloZzného prava k bytu alebo domu, v ktorom ma
Klient hlaseny trvaly pobyt podia osobitnych predpisov, na dobrovolnej drazbe, bolo
najnizsie podanie v prvom kole dobrovolne] drazby uréené Bankou vo vySke medzi
100 % az 75 % z ceny stanovenej spésobom uvedenym v bode 15.9.4. Ak sa v prvom
kole dobrovolne] drazby nenasSiel ziadny zaujemca, ktory by urobil takto urCene
najnizsie podanie, Klient suhlasi so zniZzenim najnizSieho podania v dalich kolach
dobrovolnej drazby. NajnizSie podanie nemodze byt vSak nizsie ako ustanovuje
osobitny zakon.

Klient suhlasi stym, aby pri vykone zdaloZzného prava k hnutelnym veciam,
Pohladavkam a k inym majetkovym hodnotam a k nehnutelnym veciam, v ktorych
nema Klient hlaseny trvaly pobyt podfa osobitnych predpisov, na dobrovolnej drazbe,
bolo najnizSie podanie v prvom kole dobrovolnej drazby uréené Bankou vo vyske
medzi 100 % az 80 % z ceny stanovenej spdsobom uvedenym v bode 15.9.4. Ak sa
v prvom kole dobrovolnej drazby nenasiel Ziaden zaujemca, ktory by urobil takto
uréené najnizSie podanie, Klient suhlasi stym, aby Banka vzmluve o vykonani
dobrovolnej drazby, dohodla s draZzobnikom moznost uz v prvom kole dobrovolnej
drazby, znizit sumu najnizSieho podania, a to az na vysku rovnajucu sa 70 % z ceny
stanovenej spésobom uvedenym v bode 15.9.4. Ak sa na dobrovolnej drazbe nenajde
Ziaden zaujemca, ktory by urobil najvy3sie podanie aspori vo vySke rovnajucej sa 70
% z ceny stanovenej spésobom uvedenym v bode 15.9.4., Klient sthlasi s tym, aby sa
Banka dohodla s draZzobnikom na uskutocneni prvej opakovanej dobrovolnej drazby.
% z ceny stanovenej spésobom uvedenym v bode 15.9.4. V pripade, ak sa ani na
prvej opakovanej dobrovolnej draZzbe nenajde Ziaden zaujemca, ktory by urobil takto
urcené najnizSie podanie, Klient suhlasi s tym, aby sa Banka v zmluve o vykonani
prvej opakovanej dobrovolnej drazby dohodla s drazobnikom na moznom zniZeni
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sumy najnizSieho podania, a to az na vysku rovnajucu sa 50% z ceny stanovenej
sposobom uvedenym v bode 15.9.4. Ak sa ani na prve] opakovanej dobrovolnej
drazbe nenajde ziaden zaujemca, ktory by urobil najvyssie podanie aspon vo vyske
rovnajucej sa 50 % z ceny stanovenej sposobom uvedenym v bode 15.89.4., Klient
suhlasi stym, aby sa Banka dohodla s drazobnikom na uskutocneni dalSich kol
opakovanej dobrovolnej drazby. V dalSich kolach opakovanej dobrovolnej drazby sa
suma najnizSieho podania mdze rovnat 50 % z ceny stanovenej spésobom uvedenym
v bode 15.9.4.

16.10. Vykon zaloZzného prava k cennym papierom. Cenny papier je peniazmi ocenitelny zapis
v zakonom ustanovenej podobe a forme, s ktorym st spojené prava podfla zakona o cennych
papieroch a investiénych sluzbach, najma opravnenie pozadovat urcité majetkové plnenie
alebo vykonavat urcité prava voci zakonom uréenym osobam.

15.10.1.

15.10.2.

15.10.3.

15.10.4.

Ak zaloh tvori listinny cenny papier, je Klient pri vzniku zalozného prava k cennym
papierom povinny odovzdat Banke do Uschovy cenny papier, ktory je zalohom.

Banka je opravnena vykonat =zalozné pravo k cennému papieru predajom
prostrednictvom obchodnika s cennymi papiermi, ktorym je akciova spoloénost so
sidlom na Uzemi Slovenskej republiky, ktora poskytuje investi¢né sluzby na zaklade
povolenia na poskytovanie investicnych sluzieb, udeleného Uradom pre finanény trh
alebo Narodnou bankou Slovenska. Z vytazku z predaja zalohu cez obchodnika
s cennymi papiermi, ktorym moézZe byt aj Banka alebo zahranicny obchodnik
s cennymi papiermi, si Banka uspokoji svoju Pohladavku.

Banka o zamyslanom vykone zaloZzného prava k cennym papierom Klienta vopred
pisomne informuje .

Vykon zéloZného prava k cennému papieru, ktory bol prijaty na trh kotovanych

cennych papierov, je Banka opravnena vykonat jeho predajom na burze cennych
papierov formou anonymneho obchodu prostrednictvom obchodnika s cennymi
papiermi. Ak cenny papier nebol za posledné tri mesiace predmetom obchodu, Banka

je opravnena ponuknut cenny papier, ktory je zalohom na predaj prostrednictvom

15.10.5.

15.11. Vykon

obchodnika scennymi papiermi za najvyS$Siu cenu, akd mozno dosiahnut
s vynaloZenim odbornej starostlivosti.

Vykon zalozného prava k cennému papieru, ktory nebol prijaty na trh kétovanych

cennych papierov, mozno vykonat prostrednictvom obchodnika s cennymi papiermi, a
to za najvyssiu cenu, aki mozno dosiahnut s vynaloZzenim odbornej starostlivosti.
zdlozného prava kpohladavkam, uspokojenie Pohladavky z poddiznikom

poukazaného plnenia.

55195

15.11.2.

15.11:3.

15.11.4.

15:11.5.

Ak Klient nebude riadne a vcas splacat Pohladavku, je Banka opravnena zacat

vykon zaloZného prava a na jeho zaklade uspokajit' svoju Pohladavku, a to bud"

a) priamym predajom zalohu tretej osobe, alebo

b) vyhlasenim verejnej obchodnej sutaze urcenej neurcitym osobam o najvhodnejsi
navrh na uzavretie zmluvy podla prisluSnych ustanoveni Obchodného zakonnika,
alebo

c) zapocitanim vzajomnych pohladavok, alebo

d) predajom zalohu na dobrovolnej drazbe podla osobitného zakona, alebo

e) predajom zalohu podla osobitnych zakonov.

O vybratom sposobe vykonu zaloZného prava Banka zasle Klientovi pisomné

oznamenie.

Poc¢as vykonu zaloZného prava podfa ustanovenia 15.11.1. je Banka opravnena

kedykolvek zmenit sposob vykonu zaloZzného prava. O zmene spésobu vykonu

zalozného prava zasle Banka Klientovi pisomné oznamenie. Banka je opravnena

v pripade potreby uskutoénit vykon zalozného prava aj prostrednictvom tretej osoby;

Banka je opravnena udelit plnomocenstvo na uskutoénenie vykonu zaloZzného prava

takejto tretej osobe.

Banka je opravnena uspokojit Pohladavku z vytazku z predaja zélohu priamym

predajom trete] osobe, ktora zaplati za zaloh minimalnu cenu, ktord je Banka

opravnena urcit spésobom podla vlastného vyberu, a to bud ako cenu rovnajlcu sa

nominaine] hodnote zalohu alebo ako cenu stanovent znalcom z

prislusneho odboru, uréenym Bankou, metédou podfa prisluéného platného

pravneho predpisu upravujliceho ocefiovanie zalohu.

Ak saBanke do 31 dni odo dfia oznamenia o zacati vykonu zaloZzného prava

Klientovi priamym predajom zalohu nepodari uzatvorit' kiipnu zmluvu, predmetom
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15.12.

15.13.

ktorej bude predaj zéalohu za cenu stanovenu podia bodu 15.11.4., je Banka
opravnena urcit cenu, za ktoru méze zaloh predat tretej osobe, minimalne vo vyske
rovnajucej sa aritmetickému priemeru dvoch cien, za ktoré dve osoby, ktoré maju
v predmete podnikatelskej €innosti factoring alebo forfaiting alebo ind podobnu
¢innast, prejavia volu nadobudnut zaloh; ak o kupu zalohu prejavia zaujem viac ako
dve takéto spolognosti, minimalna cena, za ktori moze Banka zaloh predat tretej
osobe, sa urci ako aritmeticky priemer dvoch najvy3sich cenovych ponuk.

15.11.6. Ak sa Banke do 60 dni odo diia oznamenia o zacati vykonu zalozného prava
Klientovi priamym predajem zalohu nepodari uzatvorit’ kupnu zmluvu, predmetom
ktorej bude predaj zélohu, za cenu stanovenu podla bodu 15.11.4. alebo 15.11.5.,
Banka je opravnena predat zaloh tretej osobe za cenu stanovenu podla bodu
15.11.4., zniZzenu o 20%.

15.11.7. Ak sa Banke do 90 dni odo difia oznamenia o zacati vykonu zaloZzného prava
Klientovi priamym predajom zalohu nepodari uzatvorit kipnu zmluvu, predmetom
ktorej bude predaj zalohu, za cenu stanovenu podfa bodu 15.11.4, 15.11.5 alebo
15.11.6. Banka je opravnena predat zaloh tretej osobe za cenu minimalne vo vyske
30% nominalnej hodnoty zalohu.

15.11.8. Banka je opravnena uspokojit svoju Pohladavku z vytazku z predaja zalohu
vyhlasenim verejnej obchodnej sutaze Bankou. Za dostatoénu lehotu trvania
verejnej obchodnej sUtaze sa povazuje lehota jedného mesiaca od uverejnenia
vyhlasenia verejnej obchodnej sttaze. Za vhodny sposob uverejnenia podmienok
verejnej obchodnej sutaze sa povaZuje oznamenie o vyhlaseni verejnej obchodnej
sutaze v dvoch dennikoch vychadzajucich s celostatnou posobnostou na uzemi
Slovenskej republiky. NajvhodnejSim z predloZzenych navrhov sa rozumie navrh na
uzatvorenie kupnej zmluvy s najvySSou kiupnou cenou a najskorS$im terminom
zaplatenia klpnej ceny. Banka je opravnena uréit prioritu uvedenych kritérii vyberu
najvhodnej$ieho navrhu. Minimalna cena, ktora bude vo verejnej obchodnej sttazi
akceptovatelna, bude cena, stanovena spésobom uvedenym v bode 15.11.4.

15.11.9. Ak nebude uzatvorena kipna zmluva s U¢astnikom verejnej obchodnej sutaze, ktory
predlozil najvhodnej§i navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy, ma Banka pravo
v uréenom ¢ase verejnu obchodnu sutaz opakovat. Minimalna cena, ktora bude pri
prvom opakovani verejnej obchodnej slitaze akceptovatelna, bude cena stanovena
sposobom uvedenym vbode 15.11.4. zniZena o020% apri druhom opakovani
verejnej obchodnej sltaze cena vo vySke minimalne 30% nominalnej hodnoty
zalohu.

15.11.10. vypusta sa

15.11.11. Penazné plnenie prijaté Bankou od poddlZnika, ktory na zaklade oznamenia alebo
preukazania zalozného prava spini svoj splatny pefazny zavazok Banke, je Banka
opravnena drzat useba, ato bez povinnosti UroCenia tychto penaznych
prostriedkov. Ak Klient nebude riadne a v€as splacat Pohfadavku, je Banka
opravnena uspokojit svoju splatni Pohladavku z penazného plnenia prijatého od
poddiznika. Ak pefiazné pinenie poddiZznika prijaté Bankou prevySuje Pohfadavku,
Banka je povinna vydat Klientovi bez zbytoéného odkladu penazné plnenie
prevysujuce Pohladavku po odpocéitani nevyhnutne a Géelne vynaloZenych nakladov
v suvislosti s vykonom zaloZného prava.

15.11.12. Ak zavazok poddiZznika nie je splatny alebo ak poddiZnik na zaklade oznamenia
alebo preukazania zaloZzného prava nesplini svoj splatny penazny zavazok Banke, je
Banka opravnena uspokojit svoju splatnu Pohladavku aj vykonom zalozného prava
podfa bodov 15.9.9, 15.11.1 az 15.11.9.

Pri akomkolvek spésobe vykonu zaloZného prava sa Klient zavazuje poskytnut Banke, alebo

Bankou uréenému drazobnikovi alebo znalcovi alebo obchodnikovi s cennymi papiermi

maximalnu su€innost. Ak Banka rozhodne o potrebe vykonania nového ocenenia zalohu,

Klient sa zavazuje umoznit Banke, draZobnikovi alebo znalcovi bezproblémovy vstup na

zaloh, alebo do priestorov zalohu, alebo do priestorov, kde je zaloh umiestneny, alebo

odovzdat zaloh spolu so vietkymi dokladmi potrebnymi na jeho prevzatie, prevod a uzivanie
zalohu Banke, draZobnikovi, alebo znalcovi, alebo im odovzdat vsetku dokumentaciu

k zalohu.

V pripade vykonu zdalozného prava akymkolvek sposobom uréenym Bankou sa Klient

zavazuje odovzdat zaloh osobe, ktora nadobudla viastnicke pravo k zalohu, ato najneskér
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15.14.

16.15:

15.16.

v lehote 10 kalendarnych dni odo dna dorucenia pisomného oznamenia Banky o vykone
zaloZného prava.

Banka bez zbytocného odkladu po vykone zaloZzného prava pisomne upovedomi Klienta o
hodnote vytazku z vykonu zaloZného prava, o nakladoch vynaloZenych na vykon zaloZzného
prava a o pouziti vytazku z vykonu zalozného prava. Ak vytazok z vykonu zalozného prava
prevySuje Pohladavku, Klientovi vznikne voéi Banke pravo na vratenie tej casti hodnoty
vytazku z vykonu zaloZného prava, ktora prevysuje vysku Pohladavky. Tymto nie je dotknuté
ustanovenie bodu 14. tychto VOP o zapocitani.

Banka je opravnena pozadovat od Klienta zaplatenie zmluvnej pokuty, a to az vo vyske 20%
z ceny stanovene] spésobom, uvedenym v bode 15.9.4., ak Klient porusi svoje povinnosti
uvedené v ustanoveniach 15.12. a 15.13. Pravo Banky na nahradu Skody tym nie je dotknuté.
Klient suhlasi, aby Banka prijala plnenie akéhokolvek zavazku Klienta voéi Banke ponuknute
akoukolvek tretfou osobou.

16. POPLATKY, ODMENY, NAKLADY

16.1.

16.2.

Sadzobnik

16.1.1. Klient je povinny platit Banke Poplatky, za sluzby poskytované Bankou podia
Sadzobnika platného v den uskutoCnenia spoplatiovaného Ukonu alebo Poplatky
dohodnuté v Zmluve.

16.1.2. Ak nie je medzi Klientom a Bankou dohodnuté inak, su Poplatky splatné ku dnu
uvedenom v Sadzobniku a pokial Sadzobnik taky Gdaj neobsahuje, tak si splatné
vden, ked je spoplatiiovany ukon vykonany. Pohladavky Banky zodpovedajlice
Poplatkom su splatné k uvedenému datumu, a Banka je opravnena odpisat sumu
z ktoréhokolvek (ctu Klienta alebo zapocitat' ju proti pohladavkam Klienta voci Banke
vyplyvajucich z ktorékolvek Uctu Klienta. Ak zostatok na ucte Klienta nestaci na uhradu
splatnych Poplatkov, ztuc¢tuje Banka uvedeneé sumy na tarchu uctu Klienta.

16.1.3. Banka je opravnena Sadzobnik kedykolvek menit' z dévodu zmien v obchodnej politike
Banky alebo zmien pravnych predpisov alebo na zaklade vyvoja na bankovom trhu
alebo vyvoja na pefaznom alebo kapitalovom trhu. Zmenu Sadzobnika uréi Banka
Zverejnenim. Zmena Sadzobnika je Uc€inna diiom Zverejnenia zmenene] Ccasti
Sadzobnika alebo Uplného znenia Sadzobnika.

16.1.4. Klient, ktory je spotrebitelom podla oscbitného predpisu, je opravneny v lehote 15 dni
odo dnia ucéinnosti zmeny Sadzobnika pisomne odstipit od Zmluvy s okamzitou
uginnostou; ak na strane Klienta vystupuje viacero ucastnikov, méze od Zmluvy
odstupit' ktorykolvek z nich s Géinkami pre vSetkych. Ak Klient od Zmluvy neodstupi v
uvedenej lehote, plati, Ze s prisluSnou zmenou Sadzobnika suhlasi. Po odstipeni od
Zmluvy si zmluvné strany nebudu vracat plnenia poskytnuté do odstupenia od Zmluvy.
Do 15 dni odo dia dorucenia odstiupenia Banke je v8ak kazda zo zmluvnych stran
povinna splatit’ druhej zmluvnej strane vSetky nesplatené pohladavky, ktoré vznikli do
odstlpenia od Zmluvy. Ak sa uvedenym sposobom odstupi od Zmluvy, predmetom
ktorej bolo poskytnutie pefiaznych prostriedkov Bankou Klientovi, Klient je povinny
uhradit Banke vSetky Bankou poZadované Poplatky stvisiace so splatenim Pohladavky
pred pévodne dohodnutym diiom splatnosti Pohladavky.

Nahrada skody a uhrada nakladov

16.2.1. Klient sa zavézuje, bezodkladne na poziadanie Banky, uhradit Banke vSetky Skody
a ucelne vynaloZené naklady, vratane nakladov na pravne zastupovanie Banky, ktoré
vzniknl Banke v stvislosti:

a) s porusenim zmluvnej povinnosti Klienta voci Banke, alebo
b) so sudnym konanim alebo mimosudnym konanim, ktorého sa Banka zucastni v
suvislosti so sudnym konanim alebo sporom medzi Klientom a tretimi osobami.

16.2.2. Ak Banka zisti, Ze porusenim zmluvne] povinnosti Klienta voéi Banke hrozi alebo
vznika Banke 8koda, Banka je povinna vynalozZit primerané Usilie, ktoré mozno od nej
spravodlivo pozadovat, aby skoda bola odvratena alebo minimalizovana.
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16.3.

Uhrada dal$ich nakladov

16.3.1. Klient,

a) ktory nie je spotrebitefom v zmysle osobitného pravneho predpisu sa zavazuje uhradit
Banke vSetky dalSie naklady a vydavky, ktoré Banke vzniknu v suvislosti s uzatvorenim,
zmenami a ukonéenim zmluvného vztahu ako aj s navrhovanym vztahom, najmé notarske,
sudne, spravne a iné poplatky, naklady na dokumentaciu, naklady na pravne sluzby, sluzby
znalcov a danovych a ekonomickych poradcov, prekladatelov a timoénikov,

b) ktory je spotrebitelom v zmysle osobitného pravneho predpisu sa zavazuje uhradit Banke
naklady na notarske, sudne a spravne poplatky, naklady na sluzby znalcov, prekladatefov a
timoénikov.

16.3.2. Klient sa zavazuje, bezodkladne na pozZiadanie Banky, uhradit Banke sumu zvySenych

odoévodnenych nakladov v suvislosti s uzavretim ¢i plnenim Zmiluvy, alebo v sivislosti s
financovanim zavazkov Banky z tejto Zmluvy vyplyvajtcich, ktoré vznikli v désledku

zmeny situacie na trhu, v pripade Klienta, ktory nie je spotrebitefom v zmysle osobitného
pravenho predpisu aj dalSie naklady, ktoré vznikli v désledku zmeny alebo prijatia nového
pravneho predpisu zavazneého pre Banku, ktory sa vztahuje na Banku alebo na Bankovy
produkt, alebo v désledku zmeny vo vyklade pravneho predpisu,

pokial taka zmena alebo prijatie nového pravneho predpisu zavézného pre Banku, zmena
jeho vykiadu, alebo zmena trhu nastala po uzavreti prislusnej Zmluvy medzi Klientom a
Bankou.

16.3.3. Klient sa zavazuje uhradit Banke dalsie poplatky a naklady, ktoré Banke vznikli v suvislosti s

vykonavanim prevodov podla osobitného predpisu najma tym, Ze

a) Klient ako platitel neuviedol €islo Gétu v Struktire poZzadovanej Bankou, sprostredkujucou
institliciou podfa osobitného predpisu alebo poksytovatefom platobnych sluzieb podfa
osobitného predpisu alebo v struktire uréenej osobitnym predpisom;

b) Klient alebo ina osoba zlcastnena ako platitel alebo prijemca podla osobitného predpisu
na prevode, pri ktorom je Klient platitelom alebo prijemcom podia osobitného predpisu
uviedli v Platobnom prikaze alebo v prevodnom prikaze udaje, ktoré sposobili zvySenie
nakladov Banky, sprostredkujucej institicie podla osobitného predpisu alebo poskytovatela
platobnych sluzieb podla osobitného predpisu na vykonanie prevodu.

16.3.4. Naklady uvedené bodoch 16.3.1. a 16.3.2. musia byt primerané, odbvodnené a Ulcelne

vynalozené.

17. ZANIK ZAVAZKOVYCH VZTAHOV

17.1.

1722

Banka a Klient mézu Zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat bez uvedenia dovodu. Vypoved
je ucéinna uplynutim tretieho diia odo dia jej doruéenia druhej zmluvnej strane pokial nie je
dohodnutée inak. Ak vSak Banka vypovie Zmluvu z dévodu hodného osobitného zretela (napr.
Klient porusi svoje povinnosti, Klient kona podvodne) Gginky vypovede nastavaju drom jej
dorucenia Klientovi, pokial nie je dohodnuté inak alebo ak osobitny predpis neustanovuje
inak. Ak Banka z vazneho objektivneho dévodu vypovie zmluvu uzavreti na dobu neurgitu
medzi Bankou a Klientom, ktory je spotrebitefom vzmysle osobitného pravneho predpisu,
Banka vo vypovedi pisomne informuje Klienta o dévode vypovedania.
Banka je opravnena odstupit od Zmluvy, najma:
a) ak Klient uviedol nespravne udaje alebo zami€al Gdaje o svojich majetkovych pomeroch,
alebo
b) ak Klient poru8il ustanovenia Zmluvy podstatnym spésobom alebo je v omesSkani so
splacanim svojho pefiazného zavazku voci Banke, alebo
c) ak v pomeroch Klienta doslo k vyraznym zmenam, ktoré nedavaju zaruku plnenia Zmluvy,
alebo
d) ak v majetkovych pomeroch Klienta nastali podstatné nepriaznivé zmeny, alebo spinenie
Pohladavok Banky je podla jej postdenia inak ohrozené, alebo
e) ak Klient ani po vyzvani Bankou neposkytol zodpovedajuce Zabezpecenia, resp. nedoplinil
uZ existujuce Zabezpecenia, alebo
f) ak Klient vyrovnal svoje penazné zavazky voéi inym bankam, poskytol inym bankam
vyhodnejSie zabezpecenia ako Banke, resp. vich prospech ponukol zabezpecenia, &im
stazil spinenie svojej povinnosti voci Banke, alebo
g) ak bude voci Banke zacaté sudne konanie, ktoré sa bude tykat akéhokolvek zmluvného
vztahu medzi Bankou a Klientom, alebo
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17:3;

17.4.

18.

18.1.

18.2.

h) ak sa Banka hodnovernym spésobom dozvedela o navrhu na vyhlasenie konkurzu na
majetok Klienta alebo o navrhu na povolenie restrukturalizacie Klienta alebo o vstupe Klienta
do likvidacie, alebo bol podany navrh na zacatie sudneho vykonu rozhodnutia alebo
exekucného konania alebo dobrovolnej drazby na majetok Klienta.

Banka a Klient st povinni ku diu skoncenia zmluvneho vztahu urobit vietky tkony potrebne k

zabraneniu vzniku Skody.

VVOP platia aj po skonéeni zmluvného vztahu Klienta a Banky, az do Uplného vysporiadania ich

vzajomnych vztahov. Ustanovenia bodu 17.1. alebo 17.2 vzdy doplfiaju ustanovenia o zaniku

zavazkovych vztahov uvedenych v inych castiach VOP.

R0OZHODCOVSKA DOLOZKA

Banka a Klient sa vzmysle § 3 zakona €. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani, dohodli na
uzatvoreni tejto rozhodcovskej zmluvy, ato formou rozhodcovske] dolozky k Zmiuve,
v nasledujicom zneni:

18.1.1. Banka a Klient sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknt z Bankovych
obchodov, spory, ktoré vznikli alebo vzniknu v suvislosti so zmenkou vystavenou
Klientom v prospech Banky, ako aj spory, kioré vznikli alebo vzniknd zo Zmilv
upravujucich podmienky vykonavania Bankovych obchodov alebo v stvislosti s nimi,
vratane sporov o ich platnost, vyklad alebo zruSenie, bude prejednavat a rozhodovat
Rozhodcovsky sud.

18.1.2. Banka aKlient sa dalej dohodli, Ze sa podrobuju zakladnym vnutornym pravnym
predpisom Rozhodcovského sudu, najma Statitu a Rokovaciemu poriadku, ktoré st
platné a Géinné v ¢ase zacatia rozhodcovského konania pred Rozhodcovskym stidom.

18.1.3. Banka a Klient sa dalej dohadli, Ze sa podriadia rozhodnutiu Rozhodcovského sudu,
ktoreé bude pre obidve zmluvné strany zavazneé.

18.1.4. Banka a Klient sa dohodli, Ze tato rozhodcovska dolozka je stcastou Zmluvy
uzatvorenej medzi Bankou a Klientom v suvislosti s prislusnym Bankovym produktom,
bez ohladu na to, ¢i je tento Bankovy produkt vo VOP upraveny.

18.1.5. Banka a Klient sa dalej dohodli, Ze tato rozhodcovska dolozka zavazuje pravnych
nastupcov obidvoch zmluvnych stran.

18.1.6. Banka a Klient sa dalej dohodli, Ze odstupenie od Zmluvy uzavretej medzi Bankou
a Klientom uvedenej v bode 18.1.4. tejto rozhodcovskej doloZzky, sa nedotyka tejto
rozhodcovskej dolozky, ktora je jej sucastou.

18.1.7. Banka a Klient sa dohodli, Ze vSetky spory uvedené v bode 18.1.1. tejto rozhodcovskej
dolozky, v ktorych hodnota predmetu sporu nepresahuje sumu uréent v Statite a
ktoré vznikli alebo vznikni zo Zmldv uzatvorenych po dni 31.12.2005 alebo
v suvislosti s nimi, budu rozhodované jednym rozhodcom. Ak sa zmluvneé strany
pisomne nedohodnu inak, ustanovi rozhodcu vybrana osoba Rozhodcovského sudu.

Klient ma pravo odmietnut rozhodcovskt dolozku do 30 dni ode dna Gcinnasti tohto
ustanovenia alebo do 30 dni odo dna uzatvorenia zmluvného vztahu s Bankou. Pokial dojde
k odmietnutiu  tejtc rozhodcovskej doloZky zo strany Klienta vlehote uvedenej
v predchadzajlcej vete, prisluSnymi pre prejednanie a rozhodovanie sporov budl vSeobecné
sudy v zmysle zakona €. 89/1963 Zb. Ob¢iansky sudny poriadok v zneni neskorsich predpisov

19. ROZNE USTANOVENIA

d8:it:

19.2.

Ak déjde na finanénom trhu, ktory je podstatny pre prislu§ny Bankovy produkt, z politickych,
ekonomickych alebo inych dévodov k situécii, na ktori Banka nema vplyv a v dosledku ktorej
sa plnenie poskytované Bankou stane podstatne nakladnejSie ako v ¢ase, ked bola prislusna
zmluva uzatvorena alebo sa plnenie stane nemozné, je Banka opravnena svoje zmluvné
plnenie voci Klientovi pozastavit alebo ho vébec nevykonat.

Klient vyhlasuje, ze véetky pefnazné prostriedky, s ktorymi vykonava Klient alebo Opravnena
osoba Bankovy obchod su jeho viastnictvom a Bankovy obchod vykonava na viastny Ucet.
Toto vyhlasenie sa povazuje za pravdivé a zopakovaneé pri kazdom vykonani Bankového
obchodu, pokial Klient pisomne nevyhlasi opak. Ak nebudl periazné prostriedky, s ktorymi
vykonava Klient alebo Opravnena osoba Bankovy obchod viastnictvom Klienta, alebo ak je
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19.3.

19.4.
19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19:9.

19.10.

19.11.

19.12.

19.13.

19.14.
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Bankovy obchod vykonany na (cet inej osoby, zavazuje sa Klient alebo Opravnena oscba
doruéit’ Banke pisomné vyhlasenie, v ktorom uvedie meno, priezvisko, rodné cislo alebo
datum narodenia a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby alebo nazov, sidlo a identifikaéné
Cislo pravnickej osoby, ak ho ma pridelené, ktorej viastnictvom su finanéné prostriedky a na
ktorej ticet je Bankovy obchod vykonany, ako aj pisomny suhlas dotknutej osoby na pouzitie
jej finanénych prostriedkov na vykonavany Bankovy obchod ana vykonanie Bankového
obchodu na jej ucet.

Banka poskytuje svoje Bankové produkty Klientovi jednotlivo, alebo v dohodnutych
kombinaciach v sulade so vS§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi za podmienky dodrZania
Bankou uréenej celkovej finanénej angazovanosti Klienta.

Klient nema narok na poskytnutie Bankového produktu. Ak bol Klientovi poskytnuty akykolvek
Bankovy produkt, nevznika mu tym narok na poskytnutie dalSich Bankovych produktov.
Uétovné a iné zaznamy, vedené Bankou v slvislosti so zmluvnym vztahom medzi Bankou a
Klientom budi v pripade akychkolvek nezrovnalosti medzi Bankou a Klientom viZdy
rozhodnym dokladom vo vztahu ku vSetkym zaleZitostiam, ktorych sa dotykaju.

Banka a Klient sa dohodli, Ze vSetky pravne vztahy, kitoré suvisia s podavanim a
vybavovanim reklamacii a staznosti Klienta, kioré sa tykaju spravnosti a kvality sluZieb
poskytovanych Bankou a ktoré nie su vyslovne upravené vo VOP, sa budud riadit
Reklamacénym poriadkom.

Banka a Klient sa dohodli, Ze Banka je opravnena Reklamacny poriadok menit. Zmenu
Reklamacneho poriadku uréi Banka Zverejnenim a tato zmena je 4cinna diiom uvedenym
v Reklamaénom poriadku. Uplné znenie Reklamaéného poriadku uréi Banka Zverejnenim.

Ak je na strane Klienta ako ucastnika pravneho vztahu medzi Bankou a Klientom viac oséb,
sU zavazky tychto osob voci Banke spoloéné a nerozdielne, pokial tieto VOP, osobitné
obchodné podmienky alebo Zmluva neurcia inak.

Banka uzatvara s Klientom Zmluvu v slovenskom jazyku, pokial sa Banka s Klientom
nedohodnu inak. Ak je Zmluva medzi Klientom a Bankou uzatvorena v slovenskom jazyku
a zaroven v inom jazyku, je rozhodujlica Zmluva uzatvorena v slovenskom jazyku, ak nie je
dohodnuté inak. VZdy vSak je rozhodujica slovenska verzia VOP alebo osobitnych
obchodnych podmienok vydanych Bankou pre jednotlivé druhy Bankovych produktov.
Ustanovenie tohto bodu sa pouZije primerane aj na ostatné dokumenty vystavené
v slovenskom jazyku a zaroven v inom jazyku, suvisiace so Zmluvou a Bankovym produktom
poskytovanym Bankou Klientovi.

Ak nie je medzi Bankou a Klientom dohodnuté inak, vsetky zmluvné vztahy sa riadia pravom
Slovenskej republiky.

Banka je opravnena, v pripade, Ze je navrhovatelom, podat navrh na zacatie konania na
ktoromkolvek sude v Slovenskej republike alebo na zahraniénom sude, ak je takyto sud
vecne prislusnym stdom Klienta.

Ak sa ktorékolvek ustanovenie VOP alebo akejkolvek Zmluvy medzi Klientom a Bankou stane
neplatné alebo nevymahatelné, neovplyvni to platnost a vymahatelnost ostatnych ustanoveni
VOP alebo Zmluvy. Zmluvné strany sa v takomto pripade zaviazali nahradit neplatné alebo
nevymahatelné ustanovenia ustanoveniami, ktoré maju byt platnymi a vymahatelnymi, kioré
budd mat €o najblizsi pravny vyznam a ucinok, ako ustanovenie, ktoré ma byt nahradene.
Vsetky Zmluvy uzatvorené medzi Bankou a Klientom nadobudaju platnost a uginnost diiom
ich podpisu zmluvnymi stranami a uzatvaraju sa na dobu neur€itu, ak nie je dohodnute inak.
Ak sa Banka s Klientom nedohadli inak, vetky Zmluvy pisomne uzatvorené medzi Bankou a
Klientom mézZzu byt menené alebo dopliiované vyluéne pisomnou formou, pricom takato
zmena musi byt podpisana oboma zmluvnymi stranami.

VSetky Zmluvy uzatvorené medzi Bankou a Klientom su vyhotovené vtakom pocte
rovnopisov, aby kaZda zmluvna strana dostala jeden rovnopis, ak nie je dohodnuté inak.
Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena kedykolvek postlpit na tretiu osobu akékolvek
svoje Pohladavky voci Klientovi, a to bez ohladu na to, &i su budlce, sucasné, splatne,
nesplatne, premlcané alebo nepremléané, ako aj previest na tretiu osobu akékolvek svoje
zavazky voci Klientovi. Klient je opravneny postlpit svoje pohfadavky voéi Banke alebo
previest svoje zavazky vo€i nej len s predchadzajicim pisomnym suhlasom Banky;
predchadzajuci pisomny suhlas Banky nie je potrebny, pokial sa zriaduje zalozné pravo
k pohladavkam Klienta ako zaloZcu voci Banke v prospech Banky ako zaloZzného veritela.
V pripade, Ze Klient je spotrebitefom v zmysle osobitného pravneho predpisu, tak Banka
nebude bezdévodne stihlas odopierat.
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Banka je opravnena menit a doplfiat VOP (pri¢om zmenou sa rozumie aj ¢iastoéné alebo
upiné nahradenie VOP osobitnymi obchodnymi podmienkami), aak to bolo s Klientom
dohodnuté aj jednotlivé podmienky Zmluvy, a to z dévodu:

a) zmien pravnych predpisov, alebo

b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne spasobily ovplyvnit

poskytovanie Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania, alebo

c) zmien technickych moZnosti poskytovania Bankovych produktov, alebo

d) zabezpecenia bezpecného fungovania bankového systému, alebo

e) zabezpeéenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability, alebo

f) skvalitnenia a zjednodu$enia poskytovania Bankovych produktov alebo rozSirenia ponuky

Bankovych produktov.

Aktualne znenie VOP, ako aj zmenu prisludnej podmienky Zmluvy Banka uri Zverejnenim

najneskor 15  kalendamych dni pred nadobudnutim Gcinnosti zmeny. Klient je opravneny

vyjadrit svoj nesuhlas s takouto zmenou pisomnym oznamenim doruc¢enym Banke do 15

kalendarnych dni od kedy bola zmena uréena Zverejnenim.

Pokial dojde k takej zmene VOP alebo podmienok Zmluvy, ktora je zmenou ramcovej zmluvy

v zmysle zékona o platobnych sluzbach, Banka takuto zmenu uréi Zverejnenim:

a) najneskor dva mesiace pred nadobudnutim GEinnosti zmeny, ak ide o ramcovi zmluvu
uzatvorenu s Klientom, ktory je spotrebitefom v zmysle zakona o platobnych sluzbach.
Klient je opravneny vtakomto pripade vyjadrit svoj nesuhlas s takouto zmenou
pisomnym oznamenim doru¢enym Banke do dvoch mesiacov od kedy bola zmena
uréena Zverejnenim.

b) najneskodr 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim U€innosti zmeny, ak ide o ramcovu
zmluvu uzatvorenu s Klientom, ktory nie je spotrebitelom v zmysle zékona o platobnych
sluzbach. Klient je opravneny v takomto pripade vyjadrit svoj nesthlas s takouto zmenou
pisomnym oznamenim doruéenym Banke do 15 kalendamych dni od kedy bola zmena
uréena Zverejnenim.

Ak na strane Klienta vystupuje viacero ucastnikov, méze nesuhlas so zmenou VOP alebo

prisluénej podmienky Zmluvy vyjadrit' ktorykolvek z nich. Ak sa tak nestane, zmeny a doplinky

nadobudaju G€innost v def v nich uvedeny, ak Klient (i) po Zverejneni VOP ako aj zmeny
prislusnej podmienky Zmluvy vykona akykolvek ukon voci Banke alebo (i) pokracuje

v prijimani Bankovych sluZieb Banky tak, Ze z danej situacie je zrejme, Ze ma volu v danom

zmluvnom vztahu s Bankou pokracovat' alebo (jii) svojim konanim potvrdi, Ze sa so znenim

zmenenych alebo doplnenych VOP alebo prislusnej podmienky Zmluvy oboznamil. Ak Klient

v uvedenej lehote vyjadri svoj nestihlas s takouto zmenou a neddjde k dohode, je Klient

opravneny svoj zmluvny vztah s Bankou ukoncit' vypovedou s okamzitou ucinnostou a ak je

dévodom vypovede nesuhlas so zmenou v poskytovani platobnych sluZieb v zmysle
osobitného predpisu, tak aj bez Poplatku; ak na strane Klienta vystupuje viacero Ucéastnikov,
moze zmluvny vztah s Bankou ukonéit vypovedou s okamzitou G€innostou ktorykolvek z nich

s G€inkami pre vSetkych. Rovnako Banka je opravnena v takomto pripade svoj zmluvny vztah

s Klientom vypovedat s okamZitou ucinnostou a vyhlasit svoje Pohladavky voci Klientovi za

okamzite splatné.

Banka a Klient sa dohodli, 2e zmena Urokove] sadzby alebo zmena vymenného kurzu sa

mozZe uplatfiovat okamzite a bez predchadzajliceho oznamenia v zmysle predchadzajucich

viet tohto bodu VOP aZe zmena sa zaklada na referenénej urokovej sadzbe alebo
referenénom vymennom kurze.

VOP nadobudaju ucinnost dna 01.08.2002. VSetky zmluvné vztahy uzatvorené medzi

Klientom a Bankou odo diia u€innosti VOP sa riadia VOP, pokial v nich nie je uvedené inak.

Zmluvné vztahy, ktoré sa riadili ktorymikolvek povodnymi obchodnymi podmienkami sa odo

dna ucinnosti VOP riadia vyluéne VOP. Klient suhlasi s tym, aby VOP nahradili v plnom

rozsahu pévodneé obchodné podmienky a obdobné dokumenty Banky a Ze takéto zmluvné
vztahy sa budu riadit’ vyluéne VOP, pokial vo VOP nie je uréené inak.
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