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UvoD

Koncepcia rieSenia socidlnej problematiky na tzemi mesta Trenéin vychadza
Z celkového vyvoja socidlnych sluzieb v nasom State, Planu hospodarskeho a socialneho
rozvoja mesta Trenéin 2004 - 2006 a 2007 - 2015, Uzemného planu mesta Trenéin a
z objektivneho poznania potrieb obCanov mesta Tren¢in. Zahfiia tiez najnovSie poznatky a
trendy vyvoja socidlnych sluzieb a nové humanistické pristupy k ob¢anovi, jeho potrebam a
zdujmom, ktoré patria medzi rozhodujice determinanty /podmienenosti/ nového systému
socialnych sluzieb.

V zmysle Planu hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Trencin 2004—2006
a 2007-2015 /d’alej len PHSR/ strategicky zdmer mesta Trencin v oblasti socidlnej politiky
vychadza z nasledovnych principov:
1. Priestor pre sukromnu a dobrovol'nu aktivitu
2. Mesto ako integrator a koordinator socialnej politiky na svojom uzemi
3. Osobné a hmotna zainteresovanost’ klientov socialnej pomoci
4. Cielenost’ socialnej pomoci

Socialne politika sa bude v buducnosti v meste Tren¢in na zaklade demografického
vyvoja prioritne orientovat’ na dve zakladné cielové skupiny - seniorov a mladé rodiny.
Strategickym zamerom mesta Tren¢in V socidlnej politike bude funkcia koordinatora
a integratora socialnych sluzieb v meste

Spravna cesta nevedie formou rozSirovania sluzieb a konkurovania si S inymi
poskytovatel'mi, ako napriklad cirkvi ¢i charity, ale formou ich vyuzivania a podpory.
Namiesto vykonavania samostatnej ¢innosti bude mesto Tren¢in vytvarat dobré podmienky
pre rozne dobrovolné organizacie, najmid formou ich zrovnopravnenia a dotdcii  pri
pridel'ovani prostriedkov mesta na financovanie aktivit socialne politiky a podobne.

Navrhnit' umiestnenie chybajicich zariadeni socidlnej starostlivosti, najmé zariadeni
pre dlhodoby pobyt starSich obanov — zariadeni pre seniorov, bytov osobitného urcenia pre
starych a zdravotne postihnutych ob¢anov, rehabilitacného strediska poskytujiceho socidlnu
rehabilitdiciu zdravotne tazko postihnutych obcanom, Specializovaného zariadenia pre
poskytovanie sluzieb spolo¢ensky neprisposobivym obc¢anom, krizové strediska a hospicov.
V ramci bytovej vystavby je potrebné pocitat’ v potrebnom rozsahu s bezbariérovymi bytmi.

Z celospolo¢enského hl'adiska je potrebné pripravit’ sa na:
e zvySovanie podielu starSich I'udi v spolo¢nosti
e postupné oslabovanie rodinnej solidarity
e vyraznejSiu migraciu za pracou
e integraciu viacSieho mnoZstva cudzincov

S ohl'adom na vysSie uvedené by sa dlhodobym cielom Mesta Tren¢in malo stat’ udrzanie,
skvalitiovanie a zefektiviiovanie vzniknutej siete zariadeni poskytujucich socialne sluzby a
podpora aktivit a zdmerov, ktoré sa uz realizuji, ale aj pripravuji v oblasti socidlnej
starostlivosti a s ich realizaciou sa pocita vyhl'adovo do roku 2015.

Cielom tohto materidlu je analyza existujiceho stavu a hladanie vychodisk pre o
najlepSie a najefektivnejSie zabezpecenie sluzieb v socialnej oblasti pre obanov ndsho mesta.
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1 Komunitné planovanie

e jejednou zo zakladnych metdd riadenia rozvojovych procesov,

e je metdda, pomocou ktorej mozeme planovat’ socialne sluzby tak, aby zodpovedali

miestnym S$pecifikdm a potrebam jednotlivych obcanov,

e je otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov a hladanie najlepSich rieSeni v oblasti

socialnych sluzieb.

Komunitné pladnovanie je dobry sposob ako zacat spolupracu a vytvarat trvalejSie
partnerstva. V porovnani sinymi metédami vyrazne posiliiuje principy zastupitel'skej
demokracie, pretoze zapaja vsetkych, ktorych sa dand oblast’ tyka. V procese prevazuje
dialég a vyjednéavanie, dosiahnuty vysledok je prijaty a podporovany vacsinou ucastnikov.

Ciele komunitného plinovania socialnych sluZieb

e Posilnovat’ socidlnu sudrznost’ vSetkych obyvatel'ov mesta.

e Predist’ socidlnemu vylic€eniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin.

e Opit vtiahnut' do zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji (a v niektorych
pripadoch predstavuju pre obyvatel'ov hrozbu, ¢i vyvolavaji strach a neistotu).

Utastnici komunitného planovania
Jednou zo zakladnych podmienok pre uspesny proces komunitného planovania je zapojenie
troch skupin Gc€astnikov:

e zadavatel'ov socidlnych sluzieb

e poskytovatel'ov socialnych sluZieb

e prijimatelov / uZivatel'ov socidlnych sluzieb.

Zadavatelia socialnych sluzieb su ti, ktorym zakon uklada zabezpecit’ socidlne sluzby
pre obyvatel'ov Uizemia, ktoré spravuju. V systéme verejnej spravy na Slovensku su to obce
a mesta. Ulohou samospravnych krajov je najma koordinovat’ a dopliiat’ &¢innost’ miest a obci
tak, aby sa vytvorila efektivna a hospodarna siet’ sluzieb pre vsSetkych obyvatelov kraja.
Poslanci obce/mesta a kraja ako voleni reprezentanti ob¢anov maju povinnost’ rozhodovat,
obecny/mestsky trad a Girad samospravneho kraja maju vykonat’, o ¢om poslanci rozhodli. Je
vel'mi dolezité, aby obec/mesto uznesenim zastupitel'stva deklarovalo svoju vol'u planovat’ a
rozvijat' socialne sluzby. Takéto politické rozhodnutie prijaté na zaciatku celého procesu,
potvrdzuje legitimitu komunitného planovania a je zarukou pre zapojenie d’alSich ticastnikov.
V pripade menSich obecnych komunit je vhodné, aby sa viacero obci dohodlo na vypracovani
spolo¢ného komunitného planu. V takomto pripade musi tento zamer schvalit’ kazdé obecné
zastupitel'stvo a menovat svojich zastupcov do spolo¢nej pracovnej skupiny.

Poskytovatel’om socidlnych sluzieb moze byt’ fyzickd osoba, podnikatel'sky subjekt,
sukromnd neziskova organizacia, organizdcia zriadena obcou, organizacia zriadena
samospravnym krajom, organizacia zriadend Statom. VSetci poskytovatelia maji pri
komunitnom planovani rovnaké postavenie, ich ciele azdmery maji rovnakd véhu.
Poskytovatelia zapojenim sa do komunitného planovania ziskaji moznost’ podielat’ sa na
utvarani celkového systému socidlnych sluzieb, prilezitost' presadzovat vlastné zamery
a ciele, prilezitost na nadviazanie novej spoluprace, na ziskanie informacie o aktivitach,
potrebach a trendoch v oblasti socidlnych sluzieb.
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Je veI'mi dolezité hned’ na zaciatku vyjasnit’ si zdkladné skupiny socidlnych sluzieb, o
ktorych budeme v procese komunitného planovania diskutovat’ a posudzovat’ ich silné a slabé
stranky.

Pri realizacii komunitného planovania socialnych sluzieb je dolezité si overit, ¢i su do
procesu planovania zapojeni poskytovatelia zo vSetkych kategorii sluzieb, o je dolezité z
hl'adiska preberania budicich zavidzkov za poskytovanie, ¢i rozSirovanie danej sluzby. Pri
absencii niektorych poskytovatelov je potrebné v procese komunitného pladnovania
rozhodnut, ¢i ide o sluzbu, ktora treba vytvorit’ na komunitnej irovni alebo ju definovat’ ako
poziadavku na vy$§iu urovei riadenia (napr. VUC).

Komunitné planovanie méa byt zamerané najmé na rozvoj komunitnych socialnych

sluzieb. Zakladnym defini¢nym znakom je, Ze su poskytované obyvatelom danej komunity
nasho mesta. Druhym zékladnym znakom je, Ze su poskytované v komunite, ¢ize v meste.
Z toho vyplyva, Ze sluzby musia byt poskytované takym spdsobom, aby obyvatelia obce,
mesta zotrvali vo svojom prirodzenom socidlnom prostredi a pritom ich potreby budu
uspokojené. Potrebné sluzby su obyvatelom poskytované ambulantne (napr. poradenstvo,
skupinova terapia, rehabilitacia, stravovanie, klubova ¢innost...) alebo v dennych
zariadeniach Specializovanych pre jednotlivé alebo vhodne kombinované skupiny (stacionar
pre deti so zdravotnym postihnutim, chranena dielia pre dospelych s dusevnou poruchou,
staciondr pre starSich I'udi ...). Podobnym spdsobom st poskytované aj odl'ah¢ovacie sluzby
pre rodinu, ktora sa stara o svojho postihnutého ¢lena.
Neoddelitelnou stcastou komunitnych sluzieb su aj sluzby poskytované v domdcnosti toho
obyvatela, ktory ich potrebuje. Niekedy sa pouziva presnejSie oznacenie ,,domdace
a komunitné socidlne sluzby“. V domacom prostredi sa v podstate mozu poskytovat tie isté
socialne sluzby, ktoré sa poskytuji ambulantnym sposobom, vratane opatrovatel'skych
sluzieb, ktoré poskytuji denné centrad. Domace a komunitné sluzby pre konkrétneho klienta sa
mozu vhodne dopliiat’.

UZivatel’ socialnych sluZzieb je ¢lovek v nepriaznivej socialnej situdcii, pre ktorého su
socidlne sluzby urc¢ené. Su to rovnako ti, ktori uz sluzby dostavaji ako aj ti, ktori na ne
cakaja. Ciele a zamery uZzivatel'ov maju pri komunitnom planovani rovnaku vahu ako ciele
a zamery zadavatelov a poskytovatelov, ak nechceme rovno povedat, Ze by mali mat
prioritu. Vyhl'adavanie, oslovovanie a zapajanie uzivatel'ov do prace na komunitnom plane je
nenahraditel'na prileZitost’ ako ziskat’ informacie o potrebach jednotlivych socidlnych skupin,
0 kvalite poskytovanych sluzieb, ako objavit’ existujuce medzery v ich ponuke a ako objavit
nové zdroje na uspokojovanie potrieb (napr. svojpomocné aktivity).

Je vel'mi dolezit¢ na zaciatku iV priebehu procesu zvazovat, pre ktoré socialne
skupiny socialne sluzby planujeme.
Zikladnymi socialnymi skupinami, pre ktoré by sme mali socidlne sluzby planovat,
st:
1. seniori, ¢iZe obyvatelia v post-produktivnom veku (najmaé starsi ako 65 rokov),
2. obcania so zdravotnym postihnutim a duSevnymi poruchami, ako aj rodiny,
v ktorych ziju,
3. tyrané asocidlne zanedbavané deti, deti s poruchami spravania arodicia, ktori
zanedbavaju alebo nezvladaju starostlivost’ a vychovu svojich deti,
4. neprispdsobivi jednotlivci, ludia zavisli od ndvykovych latok, trestani,
nezvladajici svoj Zivot.

2 Legislativa
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2. 1 Narodna legislativa a dokumenty

Socialna oblast’ suvisi v nasledujiicimi dokumentami vyssej urovne:
e Narodny strategicky referencny ramec — zakladny strategicky dokument SR, na
zdklade ktorého Slovenska republika moéze vyuzivat zdroje z fondov EU
Vv programovacom obdobi 2007-2013
Programové vyhlédsenie vlady (august 2006)
Narodny ak¢ny plan dekady zaclenovania romskej populacie 2005 — 2015
Narodna sprava o stratégiach socidlnej ochrany a socialnej inkltzie 2006 - 2008

Socialnu problematiku riesi najmé nasledujuca legislativa SR:

o Zikon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach aozmene adoplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani ( zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov

e Vynos MPSVaR SR z 5.12.2007 ¢. 29775/2007 — II/1 o poskytovani dotacii

V posobnosti MPSVaR SR

Zakon €. 305/2005 Z. z. o socialno-pravnej ochrane deti a socialnej kuratele

Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorSich predpisov

Zakon ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na diet’a v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 599/2003 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi v zneni neskorSich predpisov.
Zakon ¢. 601/2003 Z. z. 0 zivotnom minime a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
Zakon €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov

Komunitny plan socidlnych sluZieb sa vypraciiva na zdklade ndrodnych priorit rozvoja
socidlnych sluzieb. Podl'a zédverecnej spravy z vyskumnej ulohy, ktori spracovalo Stredisko
pre Stadium prace a rodiny, zdkladnymi prioritami pre vladu v oblasti rozvoja socidlnych
sluzieb bude:

e zavedenie komunitného planovania rozvoja socialnych sluzieb,

e transformdcia existujucich socialnych zariadeni s nizkou kvalitou sluZieb,

e dosledna implementacia Standardov kvality socidlnych sluzieb a kontroly $tatu nad ich

dodrziavanim,
e zabezpecenie systematického vzdelavania zamestnancov socidlnych sluzieb.

2.2 Miestna legislativa a dokumenty

Mesto Trenéin vydalo VZN &. 11/2009, ktorym sa meni a dopliia VZN &. 9/2009
0 socialnych sluzbach a tihradach za sluzby v zriadovatel'skej pdsobnosti Mesta Trencin,
ktor¢ sa tykaju socialnej problematiky:

Socidlna oblast’” bola rieSend v Koncepcii socidlnej problematiky na tizemi Mesta
Trencin do roku 2015.

Niektoré oblasti, ktoré suvisia so socidlnou problematikou st podrobnejSie riesené v
strategickom dokumente Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Trenc¢in 2004-2006
a 2007- 2015.
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2.3 Zakon NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona

¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zikon) v zneni
neskorsich predpisov

Definicia pojmov

1.Socidlna sluzba je odbornad cinnost, obsluzna ¢innost’ alebo d’alSia ¢innost’ alebo stbor
tychto ¢innosti, ktoré st zamerané na

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie
alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a na
podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

c) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb
fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

2. Nepriazniva socialna situdcia je ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylucenim alebo
obmedzenie jej schopnosti sa spolo¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy

a) z dovodu, Ze nema zabezpecené¢ nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych
zivotnych potrieb,

b) pre svoje zivotné navyky alebo pre sposob Zivota,

c) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

d) z dovodu, Ze dovfsila vek potrebny na narok na starobny déchodok (d’alej len ,,déchodkovy
vek®),

e) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

f) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo

g) z dovodu, Ze sa stala obet’ou obchodovania s 'ud'mi.

3.Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb
fyzickej osoby je zabezpe€enie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi

a nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

4.Krizova socialna situacia je ohrozenie Zivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny, ktoré
vyZzaduje bezodkladné rieSenie socidlnou sluzbou.

5. Socidlna sluzba sa vykondva najmd prostrednictvom socidlnej prace, postupmi
zodpovedajucimi poznatkom spolo¢enskych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania
socialnych sluzieb.

Druhy socialnych sluzieb

Socialne sluzby podla druhu st:
a) socialne sluzby na zabezpecfenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych
zivotnych potrieb v zariadeniach, ktorymi st

1. noclaharen,

2. utulok,

3. domov na pol ceste,

4. nizkoprahové denné centrum,

5. zariadenie nidzového byvania,
b) socidlne sluzby na podporu rodiny s det'mi, ktorymi st

1. pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a a podpora zostladenia rodinného Zivota
a pracovného Zivota,

2. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni do¢asnej starostlivosti o deti,



[Remunimy plen socialnyech sluzeb Trencin

3. poskytovanie socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu,
¢) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu t'azkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia dochodkového veku,
ktorymi su
1. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré st odkdzané na
pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek,
. opatrovatel’'ska sluzba,
. prepravna sluzba,
. sprievodcovska sluzba a predc¢itatel’'ska sluzba,
. tlmo¢nicka sluzba,
. sprostredkovanie tlmoc¢nickej sluzby,
. sprostredkovanie osobnej asistencie,
8. pozi¢iavanie pomocok,
d) socialne sluzby s pouzitim telekomunikac¢nych technoldgii, ktorymi su
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technologii,
e) podporné sluzby, ktorymi st
1. odl'ahCovacia sluzba,
2. pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
3. poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,
4. poskytovanie socidlnej sluzby v integracnom centre,
5. poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,
6. poskytovanie socialnej sluzby v praovni,
7. poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

~N N D bW

Formy socialnych sluzieb

e Socidlna sluzba sa poskytuje ambulantnou formou, terénnou formou, pobytovou
formou alebo inou formou podl'a nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v ktorom
sa fyzicka osoba zdrziava.

e Ambulantnd socidlna sluzba sa poskytuje fyzicke; osobe, ktora dochadza, je
sprevadzana alebo dopravovana do miesta poskytovania socialnej sluzby. Miestom
poskytovania ambulantnej socialnej sluzby moze byt aj zariadenie.

e Terénna socialna sluzba sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom socidlnom
prostredi. Terénnu socidlnu sluzbu mozno poskytovat aj prostrednictvom terénnych
programov, ktorych cielom je predchadzat’ socidlnemu vyluceniu fyzickej osoby,
rodiny a komunity, ktoré st v nepriaznive] socidlnej situacii. Terénne programy sa
vykonavaju odbornymi ¢innostami alebo d’al§imi ¢innost'ami podl'a tohto zdkona.

e Pobytova socidlna sluzba sa poskytuje, ak sucastou socidlnej sluzby je ubytovanie.
Pobytova socidlna sluzby sa poskytuje ako celorocna socidlna sluzba alebo tyzdenna
socialna sluzba.

e Poskytovanie terénnej socialnej sluzby alebo ambulantnej socialnej sluzby ma
prednost’ pred pobytovou socidlnou sluzbou. Ak terénna socialna sluzba alebo
ambulantnd socidlna sluzba nie je vhodn4, ticelna alebo dostato¢ne neriesi nepriaznivi
socialnu situaciu fyzickej osoby, poskytuje sa pobytova socidlna sluzba. Pri pobytovej
socidlnej sluzbe ma prednost’ tyzdennd pobytova socidlna sluzba pred celorocnou
pobytovou socialnou sluzbou.

e Téato forma socidlnej sluzby sa uplatiiuje s pravom fyzickej osoby na vyber formy
poskytovanej socidlnej sluzby.
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Socialnu sluzbu mozno poskytovat' aj inou formou, najmi telefonicky alebo
s pouzitim telekomunika¢nych technologii (monitorovanie a signalizacia potreby
pomoci, krizovd pomoc poskytnutd formou socidlneho poradenstva prostrednictvom
telefonu, faxu a internetu).

Poskytovanie socialnych sluzieb

1.

3.

Poskytovatel' socidlnej sluzby je povinny vykonavat odborné cCinnosti, obsluzné
¢innosti a d’alSie ¢innosti, zabezpeCovat' vykonavanie tychto ¢innosti alebo utvarat
podmienky na ich vykonavanie v rozsahu ustanovenom tymto zakonom, pre druh
socialnej sluzby, ktory poskytuje.

Poskytovatel' socialnej sluzby popri c¢innostiach, ktoré je povinny vykonavat,
zabezpecovat’ ich vykonavania a lebo utvarat’ podmienky na ich vykonévanie pre druh
socialnej sluzby, ktory poskytuje moéze vykondvat’, zabezpecovat’ vykondvanie alebo
utvarat’ podmienky na vykondvanie aj inych ¢innosti, ktoré pre druh socidlnej sluzby,
ktorti poskytuje je povinny vykonavat, zabezpecovat’ ich vykonavanie alebo utvarat’
podmienky na ich vykonavanie.

Poskytovatel socidlnej sluzby modze vykonéavat, zabezpecCovat alebo utvarat
podmienky na vykonéavanie inych Cinnosti, ktoré tento zakon neupravuje a zvysuje
kvalitu socialnej sluzby.

Odborné ¢innosti

a) zakladné socialne poradenstvo,

b) Specializované socialne poradenstvo,

) pomoc pri odkadzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
d) pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

e) socidlna rehabiliticia,

f) oSetrovatel’ska starostlivost’ v zariadeni,

g) pracovna terapia,

h) timocenie,

i) sprostredkovanie

1. tlmocenia,
2. 0sobnej asistencie,

J) pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti.

Obsluzné ¢innosti

1.

2.

Obsluzné Cinnosti su ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva.

Ubytovanie je poskytovanie byvania v obytnej miestnosti alebo v jej Casti s
prislusenstvom, uZzivanie spolo¢nych priestorov a poskytovanie vecnych plneni
spojenych s ubytovanim alebo poskytnutie pristreSia na ucel prenocovania.
Stravovanie je poskytovanie stravy v sulade so zisadami zdravej vyzivy a
S prihliadnutim na vek a zdravotny stav fyzickych osob podla stravnych jednotiek. Za
stravnu jednotku sa povazuji ndklady na suroviny. Za celkovi hodnotu stravy sa
povazuju naklady na suroviny a rezijné naklady na pripravu stravy. Pri ambulantne;j
socidlnej sluzbe v zariadeni sa stravovanie nemusi poskytovat’.

DalSie ¢innosti

a) utvaranie podmienok na
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. pripravu stravy, vydaj stravy a vydaj potravin,

. vykondvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,
. poskytovanie nevyhnutného oSatenia a obuvi,

. uschovu cennych veci,

. vzdelavanie,

6. zaujmovu ¢innost’,

DN DN W N —

b) poskytovanie

1. osobného vybavenia,
2. nevyhnutného oSatenia a obuvi,
3. prepravy,

c¢) donaska stravy,
d) poziciavanie pomocok,
e) zabezpecenie zaujmovej ¢innosti.

Socialne poradenstvo

1.

2.

Zariad

Socidlne poradenstvo je odbornd cCinnost zamerand na pomoc fyzickej osobe v
nepriaznivej socidlnej situacii. Socidlne poradenstvo sa vykonava na urovni
zékladného socialneho poradenstva a Specializovaného socidlneho poradenstva.
Zakladné socidlne poradenstvo je posudenie povahy problému fyzickej osoby, rodiny
alebo komunity, poskytnutie zdkladnych informacii o moZznostiach rieSenia problému
a podla potreby aj odporicanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci. Zakladné
socialne poradenstvo je stcastou kazdej socialnej sluzby poskytovanej podla tohto
zékona.

Specializované socialne poradenstvo je zistenie pri¢in vzniku, charakteru a rozsahu
problémov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej
odbornej pomoci.

Socialne poradenstvo mozno vykonavat ambulantnou formou prostrednictvom
poradni socidlneho poradenstva zriadenych na tento el a terénnou formou
prostrednictvom terénnych programov.

enia na zabezpefenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych

Zivotnych potrieb

Noclaharen

V nocl'ahdrni sa fyzickej osobe, ktord nemé zabezpecené nevyhnutné podmienky na

uspokojovanie zakladnych zivotnych potriecb a ktord nema zabezpecené ubytovanie alebo
nemdze doterajSie byvanie uZivat’,

a) poskytuje

1. ubytovanie poskytnutim pristresia na tcel prenocovania,
2. socialne poradenstvo,

b) utvaraju podmienky na

Utulok

1. vykonavanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny,
2. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin.
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V utulku sa fyzickej osobe, ktord nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb a ktorda nema zabezpecCené ubytovanie alebo
nemdze doterajSie byvanie uzivat,

a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity cas,

2. socialne poradenstvo,

3. nevyhnutné oSatenie a obuv,

b) utvaraju podmienky na

1. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,

2. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

3. pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

4. zaujmovu ¢innost’.

Nizkoprahové denné centrum

1. V nizkoprahovom dennom centre sa poskytuje socidlna sluzba pocas dna fyzickej
osobe, ktord nemé zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb a ktord nema zabezpecené ubytovanie.

2. V nizkoprahovom dennom centre sa

a) poskytuje
1. socialne poradenstvo,
2. pomoc pri uplatilovani prav a pravom chranenych zaujmov,
3. nevyhnutné oSatenie a obuv,
b) utvaraju podmienky na
1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
2. vykonavanie nevyhnutnej zédkladnej osobnej hygieny,
3. zaujmovu ¢innost’.

Zariadenie nudzového byvania

1. V zariadeni nadzového byvania sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, na ktore;j
je pachané nasilie, fyzickej osobe, ktora je obetou obchodovania s 'ud’'mi, osamele;j
tehotnej Zene a rodicovi alebo rodi¢om s detmi, ktori nemaji zabezpecené ubytovanie,
alebo nemézu z vaznych dévodov uzivat byvanie, a fyzickej osobe, ktord dovfsila
dochodkovy vek alebo ktord je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a nema
zabezpecené ubytovanie alebo nemoéZe z vaznych dovodov uZivat’ byvanie.

2. 'V zariadeni nidzového byvania sa

a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity cas,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
b) utvaraju podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykonavanie nevyhnutnej zékladnej osobnej hygieny,

3. pranie, zZehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

4. zaujmovu ¢innost’.
3. Vazny dovod podl'a odseku 1 je najma
a) zivelna pohroma,
b) poziar, ekologické havaria alebo priemyselna havaria.
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4. Ak je potrebné chranit’ zivot a zdravie fyzickej osoby, na Ktorej je pachané nasilie a
fyzickej osoby, ktora je obetou obchodovania s 'ud’'mi, zabezpecuje sa v zariadeni nidzového
byvania utajenie miesta jej ubytovania a jej anonymita.

5. Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni nidzového byvania sucasne viacerym fyzickym
osobam mozno, len ak je to vhodné a ucelné vzhl'adom na povahu nepriaznivej socialnej
situacie.

Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zosuladovania rodinného Zivota a
pracovného Zivota.

1. Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta je terénna socidlna sluzba poskytovana rodi¢ovi
diet’at’a alebo inej fyzickej osobe, ktora ma diet’a zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sidu, ak nemo6ze zabezpecit' sama alebo s pomocou rodiny riadnu starostlivost’ 0
diet’a a nie su d’alSie dovody, pre ktoré je potrebné v zdujme diet’at’a.

2. Podpora zosulad’'ovania rodinného Zivota a pracovného zivota je na ucely tohto zdkona
ambulantna socialna sluzba alebo terénna socialna sluzba poskytovana rodi¢ovi dietat’a alebo
inej fyzickej osobe, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia
sudu, v case pripravy rodica alebo inej fyzickej osoby, ktord ma dieta zverené¢ do osobnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, na trh prace a v ¢ase d’al$ich aktivit spojenych so
vstupom alebo ndvratom na trh prace.

3. Za pomoc pri osobnej starostlivosti o diet'a za podporu zostlad’ovania rodinného zivota a
pracovného Zivota sa povazuji najmi bezné ukony starostlivosti o dieta alebo domécnost’,
ukony osobnej hygieny, stravovania, obliekania a vyzliekania, pomoc pri priprave na $kolské
vyucovanie a sprevadzanie dietat’a.

4. Za dovody, pre ktoré nemoze rodi¢ dietat’a alebo ina plnoletd fyzicka osoba, ktord ma
dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, zabezpecit' sama alebo
za pomoci pribuznej fyzickej osoby osobnu starostlivost’ o diet’a, sa povazuju najma

a) choroba, traz, kupelna lieCba rodic¢a alebo rodi¢ov alebo umrtie jedného z rodi¢ov alebo
fyzickej osoby, ktora ma diet'a zverené do 0sobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu,
b) porod matky dietata alebo Zeny, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na
zaklade rozhodnutia sadu,

c¢) narodenie najmenej troch deti su¢asne alebo narodenie dvoch deti alebo viac deti sti€asne
v priebehu dvoch rokov, a to az do troch rokov veku najmladsich deti.

5. Ak sa pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta poskytovana, poskytuje nepretrzite,
poskytuje sa tato pomoc najviac v rozsahu 30 dni.

Zariadenie pre seniorov

(1) V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba
a) fyzickej osobe, ktord dovisila dochodkovy vek a je odkazanad na pomoc inej fyzickej osoby
podl’a prilohy €. 3, alebo
b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.
(2) V zariadeni pre seniorov sa
a) poskytuje
1. pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
2. socidlne poradenstvo,
3. socialna rehabilitacia,
4. oSetrovatel'ska starostlivost’,
5. ubytovanie,
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6. stravovanie,

7. upratovanie, pranie, zehlenie a idrzba bielizne a Satstva,
8. osobné vybavenie,

b) utvaraju podmienky na uschovu cennych veci,

¢) zabezpecuje zaujmova ¢innost’.

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

1. V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na urcity ¢as plnoletej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 3, ak jej
nemozno poskytnut’ opatrovatel'skl sluzbu.
2. 'V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa
a) poskytuje
1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
. socialne poradenstvo,
. socialna rehabilitacia,
. oSetrovatel’'ska starostlivost’,
. ubytovanie,
. Stravovanie,
7. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
b) utvaraji podmienky na uschovu cennych veci.

o U1k~ W

Opatrovatel’ska sluzba

1. Opatrovatel'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora

a) je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeit odkazanosti je najmenej II podla
prilohy €. 3 a

b) je odkézana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoju domacnost’
a zékladnych socialnych aktivitdch podl'a prilohy ¢. 4.

2. Opatrovatel'skou sluzbou sa poskytuju ukony podla prilohy ¢. 4. Rozsah tkonov na
zaklade socidlnej posudkovej ¢innosti uruje obec v hodindch. Minimélny rozsah tkonov
sebaobsluhy nesmie byt nizsi, ako je rozsah zodpovedajuci stupiiu odkazanosti fyzickej osoby
posudeny podla prilohy €. 3.

3. Opatrovatel'sku sluzbu nemozno poskytovat’ fyzickej 0sobe,

a) ktorej sa poskytuje celoro¢na pobytova socidlna sluzba,

b) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje petiazny prispevok na opatrovanie
¢) ktorej sa poskytuje peniazny prispevok na osobnu asistenciu

d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie z nakazy prenosnou chorobou a pri ochoreni
touto nadkazou.

4. Ak fyzickej osobe

a) vykondvajlcej opatrovanie sa poskytuje ustavnd zdravotnd starostlivost’ v zdravotnickom
zariadenti,

b) vykonavajicej opatrovanie sa poskytuje odl'ahfovacia sluzba,

¢) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje penazny prispevok na opatrovanie
podl'a osobitného predpisu, sa poskytuje opatrovatel’skd sluzba v rozsahu najviac osem hodin
mesacne.

Prepravna sluzba
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1. Prepravna sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkazanej na individuadlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo
fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po
rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnost'ou orientacie.

2. Odkazanost na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom sa preukazuje
posudkom vydanym prisluSnym tradom prace, socialnych veci a rodiny na ucely
kompenzacie socialnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia podla osobitného
predpisu.

3. Nepriaznivy zdravotny stav fyzicka osoba preukazuje potvrdenim poskytovatel’a zdravotnej
starostlivosti podl'a osobitné¢ho predpisu.

Posobnost’ obce

a) vypracuva, schval'uje komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom uzemnom obvode,
b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,
¢) je spravnym organom v konaniach o

1. odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej
sluzby, v dennom staciondri, o odkézanosti na opatrovatel'ska sluzbu a odkazanosti na
prepravnu sluzbu,

2. zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu uvedenu v prvom bode,

3. odkézanosti na socialnu sluzbu po zmene stupna odkazanosti,

4. povinnosti rodic¢ov alebo deti platit’ uhradu za socialnu sluzbu alebo jej Cast,

d) vyhotovuje posudok o odkdzanosti na socialnu sluzbu,
e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie

1. socialnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zékladnych Zivotnych potrieb v nocl'aharni, v nizkoprahovom dennom centre,

2. socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu, v zariadeni pre
seniorov, V zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari,

3. opatrovatel'skej sluzby,

4. prepravnej sluzby,

5. odl'ah€ovacej sluzby,

f) poskytuje zdkladné socialne poradenstvo,
g) mdze poskytovat’ alebo zabezpecovat’ poskytovanie aj inych druhov socidlnej sluzby,
h) uzatvara zmluvu

1. o0 poskytovani socialnej sluzby,

2. o poskytovani finan¢ného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri tikonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

3. o uhradeni ekonomicky opravnenych ndkladov s inou obcou, alebo s inym
poskytovatel'om socialnej sluzby, ktorého zriadila alebo zalozila ina obec alebo iny vyssi
uzemny celok,

4. o zabezpeceni poskytovania socidlnej sluzby s budiicim poskytovatelom socidlnej
sluzby,

1) zriad'uje, zakladd a kontroluje noclaharen, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahové
denné centrum pre deti a rodinu, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby a
denny staciondr,

J) moze zriad’'ovat’, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia

podl’a tohto zdkona,

k) hradi inej obci alebo inému vysSiemu uzemnému celku ekonomicky opravnené naklady
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I) poskytuje finan¢ny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
pri tkonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby
neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

m) moze poskytovat’ finanny prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby
neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,
n) mdze poskytovat’ financny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy a finanény
prispevok na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej
sluzby,
o) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby,
p) uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone pdsobnosti ustanovenej v
pismene
0) a kontroluje ich plnenie,
q) kontroluje ucelnost’ vyuzitia finanénych poskytnutych prostriedkov
r) vedie evidenciu

1. posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu podla stupnia odkézanosti fyzickej
0soby na pomoc inej fyzickej osoby,

2. rozhodnuti

3. prijimatel’ov socialnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode,

s) vyhl'adava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut’ socidlnu sluzbu,

t) poskytuje Statistické tdaje z oblasti poskytovania socidlnych sluzieb Statnym organom
socialnych sluzieb na ucely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov,
u) uhrddza poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na ucely posudenia
odkéazanosti

3 Socidlno — demografické udaje mesta Trencin
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Zakladné socialno-demografické udaje o obci a obyvatel’och

1. Nazov obce Trencin
okres Trencin
kraj Trenéiansky

2. Zakladné demografické udaje
pocet obyvatel'ov 55 740

Vekova Struktira obyvatel’ov
predproduktivny vek - do 18 rokov 9329
produktivny vek od 19 do 59 rokov 34 830
poproduktivny vek nad 60 rokov 11581
pocet novorodencov za rok 279
pocet umrti za rok 980
pocet svadieb za rok 305
pocet rozvodov za rok 180
pocet nezamestnanych obéanov 6,36%

Struktiira obyvatel’ov nad 65 rokov
65 - 69 rokov 2536
70 - 74 rokov 2029
75 - 79 rokov 1762
80 - 84 rokov 1128
85 - 89 rokov 549
90 a viac rokov 145

Pocet ob&anov s TZP 6 621

Z demografického vyvoja poctu obyvatelov a Statistickych ukazovatel'ov vyplyva, Ze
v pripade pokracovania tohto vyvoja bude priemerny vek trvalo byvajiacich obcanov stipat’ a
na socialne a zdravotnicke sluzby budu poziadavky vzrastat. Na zdklade dostupnych
Statistickych zisteni mézeme ocakavat’, ze Coraz viac ob¢anov v poproduktivnom veku bude
potrebovat’ nejaky druh socidlnej sluzby.

4 Zariadenia socialnych sluzieb na izemi mesta Tren¢in
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Na tizemi mesta Trencin su zriadené zariadenia socidlnych sluzieb v posobnosti Mesta
Trencin, Trenc¢ianskeho samospravneho kraja a neziskovych organizécii

Mesto Trencin je zriad’ovatel’om zariadeni:

1. Sociélne sluzby mesta Tren¢in m.r.o.
Ul. Piaristicka 42
911 01 Trencin
zameranie : pre seniorov a zdravotne postihnutych
forma pobytu : celoro¢ny
tyzdenny pobyt
24 hodinova nepretrzita starostlivost’
kapacita : 137

2. Socialne sluzby mesta Tren¢in, m.r.o. — zariadenie pre seniorov
Ul. Lavickova 10
911 08 Trencin
zameranie : pre seniorov
forma pobytu : celoro¢ny
kapacita : 72

3. Centrum seniorov
Ul. Osvenéimska
911 01 Trenc¢in
zameranie: pre seniorov
forma pobytu: celodenny

4. Denné centra pre seniorov

Ul. Zablatska, /Zablatie/, Trencin

Ul. Hlavna, /Zlatovce/ Trencin

Ul. Mednanského €. 27, /Istebnik/, Tren¢in
Ul. 28. oktébra ¢. 2, Trencin

Ul. Kubranska, Tren¢in

Ul. Kubricka , Trencin

Ul. Opatovska , Trencin

Mierové namestie €. 16, Trencin

Organizacie poskytujice socidlne sluzby na izemi mesta Trencin — ini zriad’ovatelia:

1. Centrum socialnych sluzieb
UL Liptovska 10
911 08 Trencin
zameranie : pre seniorov a zdravotne tazko postihnutych
forma pobytu : celoro¢ny
kapacita : 182
zriad’ovatel’: TrenCiansky samospravny kraj

2. SCK - Dom humanity
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Ul. Stromova 8

911 04 Trencin

zameranie: pre seniorov

forma pobytu: celoro¢ny

kapacita: 32 miest

zriad’ovatel’: Slovensky Cerveny kriz

3. Domov déchodcov JOB
Ul Savoz 739
911 01 Trencin
zameranie: pre seniorov a zdravotne postihnutych
forma pobytu: celoro¢ny
kapacita : 27
zriad’'ovatel’: REFUGIUM, n.o.

4. DEMY — Domov socialnych sluzieb
Ul. Biskupicka 46
911 04 Trencin
zameranie: pre mentalne a telesne postihnuté deti a mladez
forma pobytu: tyzdenny pobyt
kapacita: 50
zriad'ovatel: Trenciansky samospravny kraj

5. Diecézna charita Nitra — nizkoprahova nocl'ahdren
UL Soblahovska 65
911 08 Trencin
zameranie: ob¢ania bez pristresia
zriad'ovatel: Diecézna charita Nitra

6. Asociacia zvdzov zdravotne postihnutych
Edukacno rehabilitacné centrum
Ul. Bezrucova 1012
911 01 Trencin
zameranie: pre obCanov so vSetkymi druhmi zdravotného postihnutia
zriad’'ovatel’: Trenciansky samospravny kraj

Socialne sluzby Mesta Tren¢in

zameranie : pre seniorov a zdravotne postihnutych
kapacita : 137

Socidlne sluzby mesta Trenc¢in je m.r.o.a do jej Struktiry je véleneny Domov penzion
na ul. Lavickova. Socidlne sluzby mesta TrencCin hospodaria samostane, podl'a schvalen¢ho
rozpoctu mesta. Rozpocet zahfiia prispevky z rozpoc¢tu zriadovatel'a a dotdcie Ministerstva
financii Slovenskej republiky. Rozpoctova organizaciea méa mesacny prispevok vo vyske 1/12
z celkového objemu rozpoctovych roénych finanénych prostriedkov.

Socialne sluzby Mesta Trencin su zriadené za uc¢elom poskytovania socidlnej pomoci
obyvatelom Mesta Tren¢in a komplexnej sarostlivosti o deti v detskych jasliach v sulade
S predmetom ¢innosti vymedzenom zriad’ovacou listinou.
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V roku 2009 bol celkovy pocet zamestnancov 138 zien, ¢o predstavovalo 88 %
zZ celkového poctu zamestnancov.

Dlhodobé ciele:

1. Skvalitiiovat’ socialne sluzby dodrziavanim maximalneho poctu prijimatelov
socialnej sluzby na jedného zamestnanca a minimalny percentualny podiel
odbornych zamestnancov podla prilohy 1 v zakone 448/2008 Z.z.

2. Realizovat’ vzdelavacie programy pre zamestnancov poskytujicich socidlne
sluzby, podporovat’ celoZivotné vzdelavanie.

V roku 2009 sa v sulade s G¢tovnymi postupmi a potrebami Statistickych vykazov sa
osamostatnila opatrovatel'ska sluzba — tazko postihnuti obc¢ania ( invalidi)
Pocet opatrovateliek bolo priblizne okolo 96 ( tento stav je priebezne premenlivy)

Dlhodoby ciel’:

Rozvijat’ socialne sluzby podPa potrieb klientov, s cie’'om poskytovat’ tieto sluzby
v rodinnom prostredi, rozvijat’ rodinné a spolo¢enské vzt’ahy klienta primerane jeho
individualnym schopnostiam.

V Socialnych sluzbach Mesta Trencin sa poskytuju tieto formy pobytov :

Celoro¢ny - kapacita 82
Tyzdenny pobyt — kapacita 14
24 hodinova nepretrzita starostlivost’ — kapacita 43. Tato kapacita je vSak nepostacujica.

Dlhodobé ciele:

1. Kbvalitny a plnohodnotny Zivot seniorov a zdravotne handicapovanych
obyvatelov v nidzi, zichranna siet’ pre osamelych a tyranych rodicov
S dietat’aom.

2. Rozsirit’ kapacitu 24 hodinovej starostlivosti vystavanim nového zariadenia
ZOS.

3. Zvysit kvalitu a humanizaciu socialnych sluzieb prostrednictvom
rekonStrukcie a modernizacie zariadenia. Zabezpecit’ minimalne poZiadavky
a Standard byvania, odstranenie bariér v exteriéroch a interiéroch zariadenia
v sulade s vyhlaSkou Ministerstva Zivotného prostredia SR ¢. 532/2002 Z.z.

Socialne sluzby Mesta Trencin zabezpe€uju a poskytuji:

OdPahcéovacia sluzba je urend pre obcanov, ktori opatruji osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim a poberajt prispevok na opatrovanie z Uradu prace, socialnych veci a rodiny.
Cielom odl'ah¢ovacej sluzby je poskytnut’ opatrovatelovi nevyhnutny odpoc¢inok vo vyske
30 dni do roka. V roku 2009 bolo poskytnuta 3 ob¢anom mesta.
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Rozvoz stravy, ktord sa v roku 2009 zvysila na 55 ob¢anov.
Prepravni sluzbu, ktori obcania vyuzivaju hlavne na névstevu u lekdra a rehabilitacného

zariadenia, ale aj na nakupy a sluzby. V roku 2009 bola poskytnutd prepravnd sluzba
Vv priemere 130 obanom mesta za mesiac.

Dlhodoby ciel’:

1. Zabezpecovat’ individuilnu dopravu seniorom, zdravotne handicapovanym
ob¢anom.

2. Skvalitiiovat’ prepravni sluzbu.
V Socidlnych sluzbach Mesta Trencin je vytvorené Kkrizové byvanie, pre tyrané Zeny
s maloletymi det'mi. V roku 2009 bolo toto byvanie poskytnuté 3 Zenam s maloletymi det'mi.
Ciel’: Poskytnut’ do¢asné byvanie tyranym Zenam S maloletymi det’mi.

Detské jasle zahfiiaji kompletnu starostlivost’ deti od 6 mesiacov do 3 rokov veku dietat’a.
Stav umiestnenych deti v roku 2009 bol splneny na 105 %.

Dlhodoby ciel’:

1. Zvysit’ Sance mladych rodicov uplatnit’ sa na trhu prace.

2. Aktivny pracovny Zivot najmladSich obyvatePov Mesta Trencin a zvySovanie

ich Zivotnej irovne.

Domov penzion pre seniorov
zameranie : pre seniorov
forma pobytu : celoro¢ny
kapacita : 72

Je urceny predovSetkym pre obcanov, ktori dosiahli vek rozhodny pre priznanie
starobného dochodku a ktorych celkovy zdravotny stav je taly, Ze nepotrebuji kompletnu
starostlivost’ za predpokladu, ze im budi poskytované sluzby, ktoré budi potrebovat’
vzhl'adom na svoj vek a zdravotny stav.

V domove penzidne pre seniorov sa poskytuje ubytovanie a zdkladna starostlivost’. Vytvaraja
sa podmienky pre rozvoj kulturneho a spolocenského zZivota a zaujmovej ¢innosti obyvatel'ov.

Dlhodoby ciel’:

1. Skvalitnit’ a aktivizovat’ Zivot seniorov v penzione.
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2. ZvySit  kvalitu a humanizaciu socidlnych sluZieb prostrednictvom
rekonStrukcie a modernizacie zariadenia. Zabezpecit’ minimalne poziadavky
a standard byvania, odstranenie bariér v exteriéroch a interiéroch zariadenia
v stilade s vyhlaSkou Ministerstva Zivotného prostredia SR ¢. 532/2002 Z.z.
a v sulade so zakonom 448/2008 Z.z. podla § 35, aby zariadenie splnilo vSetky
podmienky Zariadenia pre seniorov.

5 Swot analyzy jednotlivych cielovych skupin

Socialnu politiku v komunitnom plane sme na zaklade demografického vyvoja
prioritne orientovali na tieto cielové skupiny.

5.1 Seniori

Skupinu seniorov predstavuju v SirSom ponimani l'udia od doby odchodu do
starobného dochodku a v uzZSom ponimani st to seniori od 65 rokov a viac, ktori potrebuju
obcasnu alebo trvalu socialnu pomoc.

V meste Trencin je 8 201 seniorov starsich ako 65 rokov.

Principy, priority a ciele rozvoja socialnych sluZieb pre seniorov
Principy socialnej pomoci seniorom :

1 Inkluzia - kazdy ¢lovek ma pravo zit' v miestnej komunite. Systém socidlnej pomoci
seniorov ma garantovat’ podmienky pre ¢o najdlhsi a plnohodnotny Zivot ¢loveka vo
svojej domacnosti.

2. Princip subsidiarity - pomoc ma prichddzat' seniorom postupne od pribuznych,
priatelov, susedov, dobrovolnikov a az potom od profesionidlnych zamestnancov
opatrovatel'skej sluzby, prip. po umiestnenie v zariadeniach socialnych sluzieb.

3. Spolupraca a partnerstvo medzi poskytovate'mi socidlnej pomoci na urovni mesta.

Priority rozvoja socialnych sluzieb pre seniorov:
1 ¢o najdlhSia udrzatenost psychickej, fyzickej a socidlnej kvality Zivota seniorov
v domacom prostredi

2. rozvoj terénnej opatrovatel'skej sluzby
3. posiliovanie svojpomoci a dobrovolnictva v meste

Dlhodoby ciel’:

RozS§irovanie a poskytovanie kvalitnych socidlnych sluzieb v meste Trencin v
intenciach Standardov pre jednotlivé typy socialnych sluzieb.

Kratkodobé ciele rozvoja socialnych sluzieb pre seniorov:
1. zvySovat informovanost’ seniorov a rodinnych prislusnikov o socialnych sluzbéch,
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N

podporovat’ dobrovol'nictvo a svojpomoc,

3. rozsirit' a skvalitnit’ socidlne sluzby pre seniorov v meste /podporovat’ aktivity,
zvysenie poctu hodin opatrovatel'skej sluzby, aby mohol byt’ klient ¢o najdlhSie v
domécom prostredi.

Popis a analyza potrieb cielovych skupin seniorov:

1. Sebesta¢ni seniori st najmé seniori vo veku od 60 - 70 rokov, ktori st schopni zit
plnohodnotny Zzivot a zapdjat’ sa aktivne do diania komunity formou  klubove;j
¢innosti, svojpomoci a dobrovolnictva. Pre kvalitu zivota tejto skupiny seniorov je
vhodné vytvarat' rozne aktivity prostrednictvom klubovej ¢innosti a zarovein ju
iniciovat’ k dobrovol'nictvu v komunitnych centrach a charitach.

2. Osameli seniori su seniori zijuci sami v domadcnosti bez vacSich kontaktov so
spolocenskym prostredim, ¢im su ohrozeni exkliziou. Sem patria slobodni seniori,
ovdoveli seniori, bezdetni seniori, seniori, ktorych deti nezijii v meste alebo z r6znych
dovodov nemaju staly kontakt s detmi alebo pribuznymi. Tuto skupinu seniorov je
potrebné vyhladavat’ v komunite prostrednictvom svojpomocného vyhladévania cez
komunitné centrd a charity, snazit’ sa ich motivovat’ k ¢innosti, a pokial’ im zdravie
dovoluje, zapgjat ich do aktivit prvej skupiny. Osameli seniori so zdravotnym
obmedzenim potrebuji  zvlast silnt podporu komunity formou svojpomoci,
dobrovolnictva a opatrovatel'skej sluzby, lebo inak hrozi dlhodobé umiestenie v
zariadeniach socialnych sluzieb.

3. Seniori v hmotnej a socidlnej nudzi - zékladnou formou pomoci je pre nich socialne
poradenstvo a moznosti pomoci prostrednictvom charitativnych organizécii. Pre nich
by mali byt urené byty s nizS§im Standardom a tieZ zariadenia socidlnych sluZieb s
niz§im Standardom.

4. Seniori potrebujici socidlnu sluZzbu st seniori, ktorym sa v dosledku zhorSenia
zdravotného stavu znizila kvalita zivota a pomoc formou dobrovolnickej prace v
domadcnosti je pre nich uz nepostacujuca. Udrzat’ ur€iti mieru kvality zivota je mozné
v domacom prostredi formou opatrovatel'skej sluzby rozsirenim na 24 hod., ktoré by
zaistovalo viacero opatrovateliek, pripadne kombinaciou opatrovatel'skej sluzby a
dobrovolnickou c¢innostou. Senior by mal byt umiesteny do zariadeni socialnych
sluzieb az vtedy, ked’ jeho zdravotny stav mu nedovol'uje Zit' v domacnosti.

Tab. 1 SWOT analyza socialnych sluzieb pre seniorov

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

* poskytovanie socidlnej starostlivosti zo strany MsU * anonymita seniorov

* opatrovatel'ské sluzba, odl'ah¢ovacia sluzba * neochota obvodnych lekarov poskytovat’ informacie
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* 10ZvVOZ stravy

* prepravna sluzba - socialny taxik

* socialne poradenstvo a prevencia

* Socialne sluzby Mesta Trenéin m.r.o.

* Denné centré pre
seniorov

 Centrum seniorov

+ Dom Humanity - SCK

* podpora subjektov poskytujucich sluzby seniorom

o senioroch odkazanych na pomoc
druhych

« absentujuca komunikacia s rodinnymi prislusnikmi

« chybajuce centra v ostatnych castiach mesta

* chybajuce denné

stacionare

* chybajuca vyvarovia

« starnutie obyvatel'stva

+ dlha ¢akacia doba do zariadeni pre seniorov

* nepostacujica kapacita ZOS

* chybajuce rehabilitaéné centra pre seniorov

* chybajuce

« Jednota dochodcov Slovenska o.z. dobrovolnictvo
* Krest'anski seniori 0.z.

* jednorazové davky pre seniorov

PRILEZITOSTI OHROZENIA

* vybudovanie novych centier pre seniorov - ZS, ZOS

» karta vyhod pre seniorov

« zabezpecenie vlastnej centralnej vyvarovne

* poskytovanie opatrovatel'skej sluzby pocas vikendov

« roz§irenie kapacity nepretrzitej prevadzky v SSMT

« informovanost’ osamelych a
izolovanych

« zriadenie krizovej linky - psychologa, soc.
pracovnika

v SSMT

* ponuka kultirno-vzdelavacich aktivit - denné centra

pre seniorov - kladny vplyv na dusevné zdravie

» moznost’ umiestnenia osamelych klientov v zariadeni

SSMT a v ostatnych zariadeniach pre seniorov

* imrtie partnera

* osamelost’ seniora

* depresie seniorov

* apatia seniorov

* znizenie prijmu -
déchodku

* zvySenie vydavkov - za potraviny, lieky, najom...

* nezaujem rodinnych prislusnikov o seniorov,

starostlivost’ o nich

* demograficka krivka

* rycho sa meniaca legislativa v oblasti fungovania

zariadeni poskytujucich socialne sluzby pre seniorov
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« zriadenie informacného portalu, ktory by obsahoval * nedostatok grantovych financii na realizaciu
komplexné informacie o poskytovani socialnych investicii v oblasti socialnych sluzieb a starostlivosti

sluzieb pre seniorov na uzemi mesta pre seniorov

* podpora zotrvania obc¢ana v prirodzenom prostredi

skvalitiovanim a rozvojom terénnych social. sluzieb

« zlepSenie spoluprace - principu partnerstva medzi
obcami, samospravnymi krajmi a ostatnymi

poskytovatel'mi socialnych sluzieb

V zmysle spracovaného materidlu a potrieb vystavby, pripadne rekonstrukcie objektov
pre zabezpecenie horeuvedenych socialnych potrieb pre obanov predkladame:

1. Vybudovanie ,,Zariadenia pre seniorov*
UL Osvien¢imska - realizacia: 2010 - 2012
finanéné zdroje : prostrednictvom fondov EU
Rozpocet mesta Trencin

2. Vybudovanie ,,Zariadenia opatrovatel’skej sluzby*
Zamostie — realizécia: 2010-2015
finanéné zdroje : prostrednictvom fondov EU
Rozpocet mesta Trencin

3. Pristavba ,,Centralnej kuchyne a prac¢ovne Sociialne sluzby mesta Tren¢in, m.r.o*
realizécia : 2010 — 2015
finanéné zdroje: prostrednictvom fondov EU
Rozpocet mesta Trencin

5.2 Osoby s tazkym zdravotnym postihnutim

V meste TrenCin zije 6 621 obyvatelov so zdravotnym postihnutim. Zdravotne
postihnuti ob¢ania su registrovani v zdruZeniach zdravotne postihnutych obcanov, ktoré
posobia v oblasti poradenstva a prevencie.

Na tzemi mesta Trencin pdsobi niekol’ko zdruZeni:
o Slovensky zvéz telesne postihnutych, Jesenského 8, Tren¢in

e Asocidcia zdravotne postihnutych, P. Bezruca 1012, Trenc¢in
e Slovenska spolocnost’ celiatikov, PieStany pobocka Trenc¢in
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Organizacia postihnutych s chronickymi chorobami, Vychodna 7/21, Trenéin

L]

e 7Zviz diabetikov Slovenska — ZO, P. Bezruca 1012, Trencin

e Svojpomocny klub stomikov ILCO, Skalskd Nova Ves 102, Skalka nad Vahom

e Liga proti reumatizmu na Slovensku, HodZova 23, Trencin

e Zékladna organizacia Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska Trenéin, Dolny
Sianec 1, Trenc¢in

[ ]

Zviz sluchovo postihnutych ZO nedoslychavych, Bezru¢ova 012, Trencin

Denny stacionar Dejdarka, Rehabilitaéné centrum s detskou mozgovou obrnou,

Kyjevska 3186, Trencin

e Klub abstinentov Trenc¢in, Zemianske Podhradie 224, Trencin
Denné psychiatrické zariadenie, Palackého 21, Trencin

Tab. 2 Swot analyza pre osoby so zdravotnym postihnutim

SILNE STRANKY

podpora OZ zdravotne postihnutych mestom Trenéin - dotacie

podpora zdravotne postihnutych v pracovnych prilezitostiach

zamestnanci MsU

jednorazové davky pre zdravotne postihnutych obanov

existencia DEMY - Domov socialnych sluzieb pre deti, mladez

a zdravotne postihnutych

existencia AZZP Bezrucova (Asociacia zvizov zdravotne postihnutych)

SLABE STRANKY
chybajuca bezbariérovost’ - chodniky, podchody, autobusy
chybajiuce DIC
chybajuce zariadenia pre deti s réznymi postihnutiami
predskolského veku

chybajice chranené dielne

absencia dostato¢nej podpory rozvoja a kultiury osdb

so zdravotnym postihnutim

PRILEZITOSTI

vytvaranie zariadeni, centier pre zdravotne postihnuté deti
predskolského veku

spoluprace s OZ, socialne poradenstvo

vicsia informovanost’ zdravotne postihnutych

vybudovanie bezbariérovych pristupov na komunikacie pre chodcov

vytvaranie pracovnych podmienok pre zdravotne postihnutych

V priemyselnych zénach

vytvorenim informa¢ného portalu, ktory by obsahoval informacie

o poskytovani socialnych sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim

OHROZENIA

neuplatnenie na trhu prace

strata zamestnania - pri zhorSeni zdravotného stavu

meniaca sa legislativa
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Dlhodobé ciele:
1. ZlepSovanie kvality Zivota ob¢anov so zdravotnym postihnutim.

2. Podpora socidalneho zaclenenia zdravotne postihnutych obcéanov do
spolo¢nosti a jej aktualna ucast’ pri zachovani Pudskej dostojnosti.

5.3 Neprisposobivi ob¢ania — ob¢ania bez pristreSia

Ide 0 vel'mi problémovt réznorodu skupinu I'udi a to: prepustenych z vykonu trestu,
dlhodobo nezamestnanych a tazko zamestnate'nych l'udi, zavislych na ndvykovych latkach,
obcanov bez pristresia, deti z detskych domovov, ktori sa vracaju do miesta trvalého bydliska
po dosiahnuti plnoletosti. RieSenie krizovych stavov tychto obcanov je tuspesné pri
dlhodobejSom individudlnom kontakte s nimi prostrednictvom materidlnej pomoci zacielene;j
na ich zaclenenie do spolo¢nosti. VécSina tychto osob sa stretava stak zdvaznymi
problémami, ako je absencia dostatku finanénych prostriedkov, okliestené pracovné
uplatnenie, chorobnost’, drogova zavislost, bezdomovstvo, nelegalne zabezpecenie svojich
potrieb.

Na uzemi mesta Tren¢in sa nachadza nizkoprahova noclaharen, ktoru prevadzkuje
Diecézna charita Nitra. Mesto Tren¢in poskytuje pravidelni doticiu z rozpoctu mesta na
prevadzku nocl'ahérne.

Nizkoprahova noclahéren - Jeremias
Soblahovska 65
911 01 Trencin

V roku 2009 bol priemerny pocet klientov v nizkoprahovej nocl’'aharni Jeremias 28/ den.
Pocet ob¢anov bez domova s trvalym bydliskom v meste Trencin bolo 87 a bydliskom mimo
Trencin 75.

Tab. 3 Swot analyza pre neprisposobivych ob¢anov

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
poskytovanie socidlnej starostlivosti zo strany MsU chybajtce krizové centra
zariadenia socialnych sluZieb pre obfanov v niidzi chybajtice azylové centrum

poskytovanie nocl'aharne v Charite chybajtce dobrovolnictvo
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jednorazové davky ob¢anom , nezamestnanym, prichadzajucim z vykonu

trestu

pomoc neprispdsobivym obanom pri vybavovani

potrebnych dokladov a inych nalezitosti

chybajuce denné azylové centrum pre bezdomovcov

nespolupréca zo strany socialne neprisposobivych

PRILEZITOSTI

podpora socialnej interakcie - v Zivote s ostatnymi I'ud’mi

orientdcia na problémy - dobrovolnictvo

hl'adanie socidlnej opory

prijatie osobnej zodpovednosti - riesit’ svoju situdciu

sebaddvera, pozitivny sebaobraz

socialne poradenstvo

program psychologickej pomaoci

vyuzitie zdrojov EU

OHROZENIA

strata zamestnania

strata byvania

strata rodiny

alkoholizmus

patologické hragstvo (gemblerstvo)

drogova zavislost’

vykon trestu

rozvod

netolerantnost’ inych I'udi

spolocenska degradécia ¢loveka

izolovanost’ od vonkajsieho sveta

moralny upadok

5.4 Rodina, deti a mladez

V stucasnej dobe narasta pocet socialne slabSich rodin. Pri¢inou je dlhodobo
pretrvavajuca hospodarska kriza a a z nej prameniaca nezamestnanost’.

Mesto Tren¢in poméha mladym rodinam vytvarat podmienky pre ich zamestnanost’
a to umiestnenim dietat’a v detskych jasliach s kapacitou 40 miest. Na izemi mesta existuju
materské a rodinné centra — MC Srdiecko, Hviezdoslavova 6, Trencin a MC Juzancek, L.

Novomeského 2666/6, Trenéin.

Rodicom Skolopovinnych deti poberajucich davky a prispevky v hmotnej nudzi
arodinam s prijmom do Zivotného minima sa poskytujii prostrednictvom Uradu prace,
socialnych veci a rodiny v Tren¢ine dotacie na stravu a Skolské potreby.

Tendencia neplnenia si povinnej Skolskej dochadzky neustéle rastie a mesto Trencin je
od roku 2003 osobitnym prijemcom rodinnych pridavkov pre zaskoldkov, ktorych pocet sa
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mesacne pohybuje okolo 10 a viac. Pri tejto problematike spolupracujeme so Skolami,
rodi¢mi a Uradom prace, socialnych veci a rodiny v Trenéine .

Vychodisko je neustala kontrola plnenia si povinnej Skolskej dochadzky sociadlnymi
kuratormi, zamestnancami MsU Trenéin, véasné informacie $kol o neplneni si povinne;
Skolskej dochadzky.

Socidlne slabs§im rodindm sa snazi mesto zabezpecit’ byvanie vo forme najomnych

bytov.

Doticia na stravu a Skolské potreby pre deti v hmotnej nidzi a do Zivotného
minima — rok 2009

V zmysle Vynosu ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
Z 26. novembra 2008 €. 23609/2008-11/1 sa dotacie na stravu a Skolské potreby poskytuju pre
deti, ktoré ziju v rodine, ktorej sa poskytuje davka a prispevky v hmotnej nidzi a deti z rodin,
ktorej priemerny mesacny prijem za poslednych Sest po sebe nasledujucich mesiacov je
najviac vo vyske zivotného minima (od 1. jala 2009 — suma 185,19 € pre jednu plnoleta
fyzicka osobu, 129,18 € pre dalSie spolo¢ne posudzovani fyzicki osobu, 84,52 € pre
zaopatrené neplnoleté diet’'a a nezaopatrené diet’a).

Dotaciu na stravu mozno poskytnit’ na financovanie stravy pre dieta v predskolskom
zariadeni ana dieta v zakladnej Skole a Vv Specialnej Skole. Strava je poskytovanie obeda
a iného jedla. Dotaciu mozno poskytnut’ najviac vo vyske 1 € na dieta za kazdy stravovaci
den, v ktorom sa dieta ztc¢astnilo vyucovania v skole. Rodi¢ prispieva na stravu za kazdy
stravovaci defi na kazdé¢ jedlo vo vySke najmenej 0,03 € a najviac 0,17 €.

Dotéaciu na Skolské potreby mozno poskytnut na dieta v pripravnej triede
Vv predSkolskom zariadeni a na dieta v Skole na nakup Skolskych potrieb. Dotaciu moZno
poskytnut’ v dvoch ¢astiach najviac vo vyske 33,19 € na dieta v rozpoctovom roku (za kazdy
Skolsky polrok vo vyske 16,59 €).

Dotécia na motivacny prispevok bola s G¢innost'ou od 1. 1.2009 zrusena.

Poskytovana doticia na stravu na zaklade Ziadosti zakladnych $kél, Specialnej zakladnej
Skoly a Skolskych zariadeni v meste Trencin:

Zakladna skola:
e 1. stupen — poskytnutd doticia na stravu — za jeden stravovaci den vo vyske 0,79 €
a rodic€ prispieva 0,03 €
e 2. stupen — poskytnuta dotacia na stravu — za jeden stravovaci den vo vyske 0,86 €
a rodi¢ prispieva 0,03 €

Specialna zakladna $kola:
e 1. stupen — poskytnutd doticia na stravu — za jeden stravovaci den vo vyske 0,93 €
a rodi€ prispieva 0,03 €
e 2. stupenn — poskytnutd dotdcia na stravu — za kazdy stravovaci denn vo vyske 1 €
a rodic¢ prispieva 0,03 €

Skolské zariadenia mesta Tren¢in - materské skoly:
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e Poskytnuta dotacia na stravu — za kazdy stravovaci denn vo vyske 0,80 € arodic
prispieva 0,26 €

e MS Na dolinach — poskytnuta dotacia na stravu za kazdy stravovaci defi vo vyske 0,83
€ a rodic€ prispieva 0,26 €

Dotacia na stravu pre deti v HN a do ZM rok

2009
Dotacia Vyuctovana
Pocet deti | Pocet deti Poéetv deti z'aslané z dotacia -

Mesiac spolu v HN do ZM UPSVaR "prejedena"
Januar 86 53 33| 1419,37€ 756,53 €
Februar 88 46 22| 1156,80€ 871,12 €
Marec 72 46 26| 1344,20 € 796,22 €
April 77 48 29| 1343,84€ 892,66 €
Maj 86 56 30| 1377,12€ 1011,65€
Jun 89 57 32| 1572,48€ 1 193,60 €
Jul 19 15 4 350,98 € 51,48 €
August 19 15 4 320,46 € 0,00 €
September 177 52 25| 1124,60 € 825,65 €
Oktober 94 62 32| 1743,06 € 1117,12 €
November 102 69 33| 1714,20€ 1311,48 €
December 103 70 33| 1471,69 € 1282,05 €
Spolu 14 938,80 €

Doticia na $kolské potreby pre deti v HN a do ZM rok 2009

Poskytnuta
dotacia na
Pocet deti | PocCet deti v Poéetv deti Skolské
spolu HN do ZM potreby
2. Skolsky
polrok
2008/2009 59 34 25 979,40 €
1. Skolsky
polrok
2009/2010 76 53 23| 1260,84¢€
Spolu 135 87 48| 224024 €




[Remunimy plen socialnyech sluzeb Trencin

Tab. 4 Swot analyza pre rodiny, deti a mladez

SILNE STRANKY

poskytovanie jednorazovych davok pre rodinu s det'mi

v hmotnej nudzi

spolupraca MsU so §kolou a UPSV v problematike
zaskolactva

MsU ako intitat osobitného prijemcu pridavkov na dieta

spolupraca MsU a UPSV v oblasti

Socialno - pravnej ochrane deti a kuratele

poskytovanie socialneho poradenstva pre rodiny s detmi

existencia Materského centra Srdie¢ko

existencia detskych domov ( Jilemnického, DD pre
maloletych bez sprievodu)

existencia detskych jasli

SLABE STRANKY

absencia neziskovej organizacie, ktora by poskytovala odl'ahcovacie sluzby
pre rodinu (odbremenovanie sluzby pre rodinu, sluzby podporujice diet’a a

rodinu)

absencia organizacie, ktora by poskytovala informa¢no-poradenské sluzby
v oblasti zékonov, ktoré suvisia s rodinnou problematikou a poradenstvo
v krizovych zivotnych situaciach - rozpadavajice sa manzelstvo, odmietanie

pomoci pri vyzive a vychove deti po rozchode a rozvodovom konani

absencia neziskovej organizacie, ktorej hlavnou népliou by bola terénna

socialna praca pre ohrozené skupiny deti, mladez a ich rodiny
absencia neziskovej organizacie, ktora by sa zaoberala zacleniovanim

mladych

P'udi po doviseni dospelosti, ktori musia odist’ z detskych domovov

absencia ubytovne pre matky s detmi

PRILEZITOSTI

vybudovanie citlivého a dostupného systému odbornej pomoci

pre deti v ohrozeni a rodiny

posilnit’ vyznam nahradného rodiovstva ako ohl'aduplne;j
alternativy pred

umiestnenim deti v DD

OHROZENIA

meniaca sa legislativa

narast nezamestnanych

narast kriminality

narast drogovo zavislych obcanov

znizeny prijem rodiny v dosledku straty zamestnania

Mesto Tren¢in planuje rozsirit’ kapacitu v materskych Skolach vystavbou materske;j
Skoly v mestskej Casti Zamostie a rekonstrukciou niektorych existujucich materskych $kol.

realizacia: 2010 - 2015

finan¢né zdroje : Rozpocet mesta Trencin
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5.5 Romske komunity

V Trencine Zije pomerne mala ¢ast’ rdmskych obyvatel'ov oproti inym mestam. Patria
k socialne najslabsej skupine obyvatel'stva. Vacsina z nich je dlhodobo nezamestnanych
a st poberate'mi davok a prispevkov v hmotnej nudzi.

Tab. 5 Swot analyza pre romsku komunitu

SILNE STRANKY

podpora mesta pri rieseni socialnych problémov romskych
obcanov

pomoc pri poskytovani ubytovania v ndjomnych bytoch a
bunkach

jednorazové davky v hmotnej nudzi

SLABE STRANKY

chybajuica kapacita najomnych bytov

problémy s neplati¢mi

zaskolactvo

nezamestnanost’

absencia neziskovej organizacie, ktora by vypracovala ziadosti o
finan&né prispevky, granty a projekty EU

romsku komunitu v rokovani s in§titiciami

absencia socialnych pracovnikov, ktori by spolupracovali s rdmskymi
rodinami v oblasti poradenstva v socialnej a pravnej problematike,
hygienickych navykov, starostlivosti o zdravie, postojov zo strany

ostatnych nerémskych ob¢anov

nizka uroven vzdelania romskej komunity

absencia motivacie romskych deti na dosiahnutie vyssieho stupna

vzdelania

dlhoroéné odstivanie rieSenia romskej problematiky (otazky) zo strany

Statu

absencia finan¢ného fondu, ktory by prerozdel'oval financné
prostiedky

jednotlivym regionom na rozvoj romskej komunity v oblasti soc.
sluzieb

PRILEZITOSTI

zamestnanost - zodpovedajtca ich vzdelanostnej a kultirnej
urovni

OHROZENIA

zavislost’ obCanov romskych komunit na socialnom systéme
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pracovné prilezitosti dlhodobého charakteru - nie prilezitostné,

jednorazové

pristupovanie ako k inym ob¢anom

vyzadovanie plnenie ich povinnosti nielen uplatiiovanie ich prav

brat’ do tivahy Specifické zvlastnosti ich komunity

pracovné prilezitosti u zahrani¢nych investorov

vytvorenie principu partnerstva medzi intiticiami a

a neziskovymi organizaciami

neuspech Rémov na trhu prace

neochota romskej komunity hl'adat’ a udrzat’ si stabilné zamestnanie
diskrimindcia zo strany zamestnavatel'ov

separacia romskej komunity

absencia i nezaujem poznania reality romskej komunity

zo strany majority posiliuje rizika rastu konfliktov, intolerancie,
agresivity medzi majoritou a minoritou

agresivita zo strany romskych obCanov

tradicie romskej komunity

meniaca sa legislativa

alkoholizmus, drogova zavislost,, patologické hragstvo, vykon
trestu.....

6 Koncepcia rozvoja byvania v meste Tren¢in do roku 2015

Vychadzajac zo sucasného stavu bytového fondu, trhu s bytmi, cenovych relacii bytov
a absencie suikromného sektora v oblasti spravy bytov ( byvalé njjomné domy) bude hlavna
uloha v zabezpe€ovani byvania pre ciel'ové skupiny na samospravnych organoch miest a obci.
Rozsah pomoci v tejto oblasti bude limitovany moznostami roénych rozpoctov.

Podpora rozvoja byvania ekonomickymi néstrojmi S$tatu a to najmaé

vyhodnymi tUvermi, hypotékami
predovsetkym do  zaktivovania
Rozhodujicim néstrojom vladne;j
adresné uplatinovanie prispevkov na

a danovymi

sukromnych
socialnej politiky v oblasti byvania je
byvanie

stimulaciami
zdrojov

je zamerana
stavebnikov.

domécnostiam s nizkymi

prijmami, a podpora vystavby ndjomnych bytov.

Za pomoci §tatu si v sucasnej dobe mesta a obce riesia svoju bytovu situdciu cestou
vystavby ,, malometraznych bytov* Pravny poriadok Slovenskej republiky nepozna pojem
,malometrazny byt“. Podl'a platnej pravnej upravy (§ 3 ods. 1 a2 zdkona ¢. 189/ 1992 Zb.
0 uprave niektorych pomerov suvisiacich s ndjmom bytov a S bytovymi nahradami v zneni
neskorsich predpisov) tieto byty spiiiaji charakter bytov v domoch osobitného uréenia.

6.1 Navrh rieSenia oblasti bytovej politiky
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V zmysle Koncepcie rozvoja byvania na uzemi mesta Tren¢in na roky 2008 — 2015
a Ak¢ného planu rozvoja byvania na obdobie 2008-2015, ktory je v sulade so schvalenou
koncepciou statnej bytovej politiky je predpoklad vystavby v obdobi 2008-2015:

- spolu cca. 330 novopostavenych bytov /intenzita vystavby 83 bytov/rok/,

- spolu cca. 90 novozriadenych miest v domovoch a penzidonov pre dochodcov.
Primarnu zodpovednost a starostlivost’ za obstaranie vlastného byvania v trhovom
hospodarstve nesie obc¢an, ktory je aj uzivatelom bytového fondu. Predpokladd sa ze
najvyssSia prijmova skupina obyvatelov si byvanie obstard =z vlastnych
prostriedkov s vyuzitim zdrojov finan¢ného trhu.

Vychadzajic zo sucasného stavu bytového fondu vo vlastnictve Mesta Trencin a evidencii
ziadosti o prenajom bytu vo vlastnictve Mesta Trencin, ktorych je 653, a preto navrhujeme
rieSenie formou vystavby malometraznych bytov.

MalometraZzne byty mozu byt urcené pre:
- mladé viac¢lenné rodiny s niz$imi prijmami , ktoré maju ¢asto problém dostat’
sa k averom,
- neuplné rodiny,
- tyrané osoby,
- odchovancov detskych domovov ,
- obcanov, ktori prisli o byt nie vlastnym pri¢inenim (napr. podvod), alebo ho
darovali a vyrieSili bytovy problém mladej rodine (rodinnym prislusnikom),
- obcanov, ktori su poberatelia starobnych dochodkov.

Prieskum trhu po najomnych bytoch

Ziadatelia o prendjom bytu vo vlastnictve Mesta Trenéin patria do okruhu oséb , ktori maju
stredny aZ niz$i prijem /suma zivotného minima od jula 2009 je 185,19 € - v pripade ak ide o jednu
plnoleta fyzickl osobu, 129,18 € - v pripade ak ide o dalSiu spolo¢ne posudzovanu fyzickl osobu,
84,52 — ak ide o0zaopatrené neplnoleté dieta anezaopatrené¢ dieta/. Z uvedené¢ho dovodu by
preferovali najom v strednych az niz8ich finanénych ¢iastkach.

Chceli by sme podotknit’ , Ze databaza Ziadatel'ov o najomny byt je rdéznoroda z hl'adiska
rodinného stavu / jeden alebo dvaja zivitelia rodiny /, poCetnosti deti a z tohto dévodu je ich finan¢na
solventnost’ rozdielna. S prihliadnutim k uvedenym skuto¢nostiam sme spracovali udaje z databazy
ziadatel'ov o prenajom bytu v rokoch 2007 -2009.

Ziadatelia o prenijom bytu vo vlastnictve Mesta Trenéin si ochotni zaplatit® za najom
a sluzby spojené s uzZivanim bytu nasledovne:
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garsoénky a 1 - izbové byty

Max. vySka prenajmu garsonky a 1-izbového bytu

50,00 €; 4%

100,00 €;

%
250,00 €; 9%
22% 110,00 €;

L 10%

120,00 €;
10%

200,00 €;
17%

175,00 €;

15% 150,00 €;

13%

Max. . Pocet
L. Pocet .. )
vyska |.. ) ziadatelov
. ziadatelov
prenajmu v %
50,00 € 1 9,09
100,00 € 1 9,09
110,00 € 1 9,09
120,00 € 1 9,09
150,00 € 3 27,28
175,00 € 1 9,09
200,00 € 2 18,18
250,00 € 1 9,09
Sucet 11 100,00
2 izbové byty
Max. . Pocet
o Pocet |.. )
vyska |.. ) ziadatelov
- ziadatelov
prenajmu v %
120,00 € 1 3,71
150,00 € 4 14,81
165,00 € 3 11,11
180,00 € 1 3,70
200,00 € 8 29,62
240,00 € 1 3,71
250,00 € 1 3,71
260,00 € 2 7,40
270,00 € 1 3,71
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18,52

27 100,00

Max. vySka prenajmu 2- izbového bytu

120,00 €;
6%

300,00 €;
14%

270,00 €; _
13%

260,00 €;
12%

150,00 €;
7%

165,00 €;
0,

880,00 €

8%

200,00 €;
9%

Max. vy$ka prenajmu 3- izbového bytu

200,00 €;
18%

\_250,00 €;

23%

300,00 €;
27%

250,00 € 240,00 €;
12% 11%
3 - izbové byty
Max. . Pocet
Ly Pocet .. )
vyska |.. S ziadatelov
.. ziadatel'ov _
prenajmu v % 350,00 €;
32%
200,00 € 2 16,67
250,00 € 4 33,33
300,00 € 4 33,33
350,00 € 2 16,67
Sucet 12 100,00

Pocet Ziadatelov o prenajom bytu , ktori sa vyjadrili k vyske ndjmu a sluZieb spojenych

s uzivanim bytu je 50.

6.2 Databaza Ziadatel’ov o ndjomny byt

vo vlastnictve Mesta Trenc¢in
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Databaza ziadateliek na prendjom bytu vo vlastnictve Mesta Trencin -

rozvedené zeny

bez deti | s dosp. de'mi | s mal. detmi | spolu
Pocet Ziadateliek 2 41 40 83
Tabul'ka ¢. 2
Databaza ziadateliek na prendjom bytu vo vlastnictve Mesta
Trencin - slobodné zeny
bez deti | s dosp. det'mi | s mal.detmi | spolu
Pocet Ziadateliek 34 5 49 88

Tabulka ¢. 3

Databaza ziadatel'ov na prendjom bytu vo vlastnictve Mesta
Tren¢in - rozvedeni muzi

Spolu

Pocet ziadatelov

42

Tabul’ka ¢. 4

Databéza ziadatel'ov na prenajom bytu vo vlastnictve Mesta
Trencin - slobodni muzi

Spolu

Pocet ziadatelov

55

Tabulka ¢. 5
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Databéza ziadatel'ov na prenajom bytu vo vlastnictve Mesta
Trencin - dospeli z detského domova.

Spolu

Pocet ziadatelov 8

Tabulka ¢. 6

Databaza ziadatel'ov na prendjom bytu vo vlastnictve Mesta
Trencin - strvalym bydliskom Mesto Trencin

Spolu
Pocet ziadatelov 50

Jednou z moznych alternativ je aj podpora vystavby nizkosStandardnych
byvani, ktoré by mohli byt pouzité pre nahradné byvanie sucasnych
najomnikov obecnych bytov, ktori porusuji podmienky ndjomnych zmluav.

6.3 Prehlad podpor

Na obstaranie najomnych bytov méa Mesto Tren€in mozZnost vyuzit' financné
prostriedky zo SFRB / formou uveru/ a finanéné prostriedky z MV a RR SR /formou dotacie/
na:

a/ vystavbu ndjomnych bytov

b/ kipu bytov v bytovom dome pre najom.

Podpora formou tiveru zo SFRB:

Ucel podpory Lehota Urokové | Maximalny
splatnosti | % z OC |sadzba |limitv €
A | Vystavba najomného bytu 30 80 1,00 45 300
Kupa bytu v bytovom dome pre
B |nijom 30 80 1,00 45 300

Dotacia z MV a RR SR
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Dotacie z MV a RR SR sa poskytuji v stlade s Vynosom Ministerstva vystavby
a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky zo 7. decembra 2006 o poskytovani dotacii na

rozvoj byvania, v zneni neskorsich predpisov.

Dotacia na obstaravanie najomnych bytov

- §. 4 predmetného zédkona sa zaobera vyskou dotacie na jednotlivé druhy najomnych bytov:

la/ bezny Standart:
- O podlahovéa plocha bytov neprevysi:
- @ opravneny naklad stavby neprevysi :
- mozna dotacia:

1b/ bezny Standart:

- @ podlahova plocha bytov v rozmedzi:
- @ opravneny néklad stavby neprevysi :

- mozna dotacia:

I¢/ bezny Standart:

- @ podlahova plocha bytov v rozmedzi:

- @ opravneny néaklad stavby neprevysi :
- mozna dotacia:

1d/ nizky $tandart :
- O podlahova plocha bytov neprevysi:
- @ opravneny naklad stavby neprevysi :
- mozZna dotacia:

le/ nizky Standart:
- O podlahova plocha bytov neprevysi:
- @ opravneny naklad stavby neprevysi :
- mozZna dotacia:

50 m2
860 Eur/m2 podlahovej plochy bytu

30% opravnenych nakladov stavby

50 m2 — 65m2
836 Eur/m2 podlahovej plochy bytu
25% opravnenych nakladov stavby

65 — 80 m2
801 Eur/m2 podlahovej plochy bytu
20 % opravnenych nakladov
stavby

40 m2
496 Eur/m2 podlahovej plochy bytu
80 % opravnenych nakladov
stavby

40 -60 m2
473 Eur/m2 podlahovej plochy bytu
75 % opravnenych nakladov
stavby

Bezny a nizky Standard je definovany ako priloha ¢. 2 k vynosu ¢.V-1/2006 /priloha ¢.

5 predmetného materidlu/

Opravnené naklady stavby podla § 4, si naklady na stavbu vratane dane z pridanej
hodnoty , ktoré sa preukazuju rozpoctom stavby a zmluvou o dodavke stavebnych prac. Do
opravnenych nakladov sa nezahffiaji naklady na projektové préce, inZiniersku cinnost’,
obstaranie pozemkov , vystavbu garaze , vystavbu nebytového priestoru alebo ich podielu
a ani ziadne d’alSie stvisiace néaklady , napriklad na technicku vybavenost’, prekladku sieti.

Podmienkami pre poskytnutie doticie na obstaranie bytu podla predmetného vynosu
su:
a/ podlahova plocha bytu s vybavenim beznym Standardom neprevysi 80 m2,
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b/ podlahova plocha s vybavenim niz$im Standardom neprevysi 60 m2,

¢/ z celkového poctu obstaravacich bytov minimalne 1 % bytov , najmenej vSak jeden byt,
spita podmienky  ustanovené osobitnym predpisom, pre uZivanie bytu  osobami
s obmedzenou schopnostou pohybu,

d/ suvisiaca technicka vybavenost je vybudovana, alebo je zabezpeCené financovanie jej
vystavby ,

e/ ma obec schvaleny program rozvoja byvania obce,

f/ ma obec vydané vseobecne zavidzné nariadenie obce, ktorym sa upravuje najom bytov,

g/ Standard vybavenia bytu bude zodpovedat’ minimalne kritéridm v prilohe predmetného
vynosu .

Dotacia na vystavbu technickej vybavenosti

V pripade, ak obstaravanie bytov podmienuje aj vystavba prisluchajucej technicke;j
vybavenosti , predlozi ziadatel' sucasne so ziadostou o poskytnutie dotacie na obstaravanie
bytov aj ziadost’ o poskytnutie prisluchajucej technickej vybavenosti.

Zaver

Oblast’ byvania vSak musi umoznit’ cielovym skupindm byvanie timerné ich prijmom,
bytovy fond svojimi kategériami kvality byvania musi reflektovat’ réznorodost’ skladby
socidlne odkazanych obcanov. Legislativna Uprava podmienok poskytovania byvania pre
znevyhodnené skupiny obyvatelov musi u l'udi mladej a strednej generidcie motivovat
poberatelov k ziskaniu vlastného byvania, ul'udi v dochodkovom veku musi umoznit
skromné, ale kvalitné byvanie. Z uvedenych dévodov aj formy a Standard vystavby musi byt’
prispdsobeny tak, aby byty docasného byvania poskytovali len najnutnejsi Standard umerny
vyske ndjomného.

Bytova politiku v meste Tren¢in by bolo mozné riesit' i vhodnou kombinaciou

vystavby malometraznych bytov pre jednotlivé skupiny obyvatelov a vystavby najomnych
bytov typu bezného alebo nizkeho Standardu.

ZAVER
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Komunitny plan Mesta Trencin je dokument , ktory je tvarny, je mozné ho upravovat’
a dopliat’ podla potreby a danej socialnej situacie, ktora si bude vyzadovat Gpravy aj v ramci
legislativy.

Komunitné plénovanie je dobry sposob ako zacat spolupricu aj s neverejnym
sektorom a r6znymi neziskovymi organizaciami.

Tento dokument by ndm mal dat’ odpoved na otdzku aké socidlne sluzby treba
vytvorit, kde by mali byt na izemi mesta rozmiestnené a aké l'udské a materidlne zdroje
mame k dispozicii. Mal by vtiahnut’ do Zivota komunity tych, ktori stoja na okraji spolo¢nosti
a pomoct’ im pri rieSeni ich nepriaznivej a tazkej socidlnej situécie.

Swot analyza potrieb v komunitnom pldnovani nam ukdzala silné a slabé stranky
socidlnej oblasti vo vybranych ciel'ovych skupinach. Ale taktiez nam dala realny pohl'ad na
prilezitosti a ohrozenia v spomenutych analyzovanych skupinach.

Pri komunitnom planovani socidlnych sluzieb je rovnako délezity samotny proces
planovania ako aj jeho vysledok. Rozvoj socidlnych sluzieb moze byt ovela dynamickejsi
a podporovany vic¢sinou zainteresovanych.

Vyznamnu ulohu zohravaju v celom procese komunitného planovania socidlnych
sluzieb miestny politici. Od nich sa o€akava, Ze komunitnému pldnovaniu vyjadria podporu,
budii ho priebezne monitorovat avelmi zodpovedne posudzovat definitivny navrh
komunitného planu vratane jeho finanéného zabezpecenia.

Realizaény tim, ktory sa podiel’al na spracovani a vytvoreni komunitného planu

Utvar socialnych veci MsU v Trenéine

Mgr. Silvia Kozinkova — veduca ttvaru socialnych veci MsU v Trenéine
Ing. Andrea Vojtechova — Specialista pre socialne veci

Mgr. Barbara Cin¢arové — referent pre socialne veci
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Bc. Viera Stefulova — referent pre socialne veci
Janka Skovajsova — referent pre socialne veci
Ing. Adriana Lampartova — referent pre socialne veci

Komisia socialnych veci MsZ v Tren¢ine

Gabriela Hubinska — predsednicka komisie

Janka Fabova — ¢lenka komisie

MUDr. Stanislav Pastva — ¢len komisie

Ing. Anton Boc — ¢len komisie

PhDr. Alena Laborecka — odbornik z radov verejnosti
Ing. Teresa Pavlaskova — odbornik z radov verejnosti
Maria Cverenkarova - odbornik z radov verejnosti
MUDr. Eugen Szép — odbornik z radov verejnosti
Ing. Gustav Teker - odbornik z radov verejnosti

Rada starSich — poradny organ primatora mesta Tren¢in
Ing. Jozef Miklo$ — predseda

stav. Stefan Balaj - ¢len

MUDr. Méria Biermannova — ¢lenka

Marta Blahové — ¢lenka

Ing. Pavol Réacz - ¢len

Ing. Stanislav Radimak - ¢len

[ldik6 Reznerova - ¢lenka

Ing. Stefan Sykoréin -Glen

Ing. Gustav Teker — ¢len

Denné centra seniorov

Vilma Honova — DCS Zlatovce, vedtica

Anna Brabcova — DCS Zablatie, veduca
Ernestina Brezanova — DCS Kubra, veduca
Marie Husérova — DCS Opatova, vedica

Viera Pavlikova —-DCS 28. oktébra, vedica
Janka Sediva — DCS Kubrica, vedica

Danica Vargova — DCS Mierové nam., veduca
Kvétusa Samakova — DCS Mednanského, veduca

Slovensky zviz telesne postihnutych
Pavol Mrakava, predseda

Asociacia zvizu zdravotne postihnutych
Eva Struharova, riaditel’ka

Zviz sluchovo postihnutych ZO nedoslychavych
Danica Vargova, predsednicka



